
 
 

 
 

  و(موجالحر/الالتفاعل بين نمط حشد المصادر)
 تدريب إلكتروني  ةببيئيل )الدائم/ عند الطمب( ونمط التذي

  والضغط الأكاديميتنمية ميارات التحول الرقمي  عمى وأثره
 لدي طلاب الدراسات العميا

 

 
 

 إعداد
 

 د/ داليا محمود محمد بقلاوة أ.م.د/ دعاء صبحي عبد الخالق أحمد حامد
 أستاذ هساعد تكىكلكجيا التعميـ 

 جاهعة بىٍا -كمية التربية الىكعية
 هدرس تكىكلكجيا التعميـ 

 جاهعة بكرسعيد -كمية التربية الىكعية
 

  



تدريب  ةببيئيل )الدائم/ عند الطمب( ونمط التذي و(موجالحر/الالتفاعل بين نمط حشد المصادر) 
  لدي طلاب الدراسات العميا والضغط الأكاديميمية ميارات التحول الرقمي تن وأثره عمىإلكتروني 

 

2 

 

 



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

3 

 يل ونمط التذي و(موجالحر/الالتفاعل بين نمط حشد المصادر)
تنمية ميارات  عمى وأثرهتدريب إلكتروني  ةببيئ)الدائم/ عند الطمب( 

 لدي طلاب الدراسات العميا والضغط الأكاديميل الرقمي التحو
 * د/ داليا محمود محمد بقلاوةو أ.م.د/ دعاء صبحي عبد الخالق أحمد حامد

 المستخمص:  
ٌدؼ البحث إلى تىهية هٍارات التحكؿ الرقهي كالضغط الأكاديهي لدل طلبب الدراسات العميا 

/ الهكجً( كىهط التذييؿ )دائـ/ عىد الطمب(، هف خلبؿ التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر)الحر
( طالبنا كطالبة هف طلبب الدراسات العميا بكمية التربية الىكعية 64كتككىت عيىة البحث هف )

، كتـ تقسيـ الطلبب إلى 2224/ 2223جاهعة بىٍا في الفصؿ الدراسي الأكؿ لمعاـ الدراسي 
كتهثمت أدكات البحث في: اختبار  بحث،طبقنا لهتغيرات الأربع هجهكعات تجريبية هتساكية، 

لمجاىب الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي، كبطاقة هلبحظة الأداء، كهقياس الضغط الأكاديهي، 
كاستخدهت الباحثتاف هىٍج البحث التطكيرم كالتصهيـ شبة التجريبي، كبعد تطبيؽ تجربة البحث 

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية حث إلي الأساسية كهعالجة البياىات إحصائينا، كتكصمت ىتائج الب
في الجاىب الأربعة الهجهكعات التجريبية  طلبب بيف هتكسطات درجات (2.25 ≥)عىد هستكم 

حشد لتأثير الأساسي لمتفاعؿ بيف ىهط اإلى  ترجع التحكؿ الرقهيلهٍارات  الهعرفي البعدم
ت أعمى الفركؽ لصالح ، كجاء)دائـ/ عىد الطمب(ىهط التذييؿ ( ك الهكجً/ الحر) الهصادر

كجكد فركؽ ك الهجهكعة التجريبية الثاىية )ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب(، 
 الهجهكعات التجريبية طلبببيف هتكسطات درجات  (2.25 ≥)ذات دلالة إحصائية عىد هستكم 

لمتفاعؿ بيف  الأساسي لتأثيرإلى اترجع  التحكؿ الرقهيفي الجاىب الأدائي البعدم لهٍارات  الأربعة
كجاءت أعمى الفركؽ )دائـ/ عىد الطمب(،  ىهط التذييؿك  (الهكجً/ الحر) حشد الهصادرىهطي 
عدـ ك  ،الهجهكعة التجريبية الثاىية )ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب(لصالح 

ب بيف هتكسطات درجات طلب (2.25 ≥)كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكم 
                                                           

كمية التربية  -أستاذ هساعد تكىكلكجيا التعميـ : أ.م.د/ دعاء صبحي عبد الخالق أحمد حامد *
 .جاهعة بىٍا -الىكعية

 .جاهعة بكرسعيد -كمية التربية الىكعية -هدرس تكىكلكجيا التعميـ : د/ داليا محمود محمد بقلاوة
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لهقياس الضغط الأكاديهي ترجع لمتأثير الأساسي  الهجهكعات التجريبية في التطبيؽ البعدم
كعمى  لمتفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(

 . ضكء الىتائج السابقة تـ تقديـ بعض التكصيات كالهقترحات
كجً(، ىهط التذييؿ )دائـ/ عىد الطمب(، هٍارات حشد الهصادر)حر/ ه الكممات المفتاحية:

 التحكؿ الرقهي، الضغط الأكاديهي.
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The interaction between the type of crowdsourcing 

(free/directed) and the appendix mode (permanent/on-

demand) in an electronic training environment and its impact 

on the development of digital transformation skills and 

academic stress among postgraduate students 

Abstract: 
The research aimed to develop digital transformation skills and 

academic stress among postgraduate students through the interaction 

between the crowdsourcing style (free/directed) and the appendix style 

(permanent/on-demand). The research sample consisted of (64) male 

and female postgraduate students at the College of Specific Education. 

Banha University in the first semester of the academic year 2023/2024. 

The students were divided into four equal experimental groups, 

according to the research variables. The research tools were: a test for 

the cognitive aspect of digital transformation skills, a performance note 

card, and an academic stress scale. The two researchers used the 

developmental research approach. The design is quasi-experimental, 

and after applying the basic research experience and processing the data 

statistically, the research results found that there are statistically 

significant differences at the level (≤ 0.05) between the average scores 

of the students of the four experimental groups in the dimensional 

cognitive aspect of digital transformation skills, due to the basic effect 

of the interaction between the crowd type and Sources (free/directed) 

and appendix style (permanent/on-demand), and the highest differences 

were in favor of the second experimental group (free crowdsourcing 

style and appendix style on request), and there were statistically 

significant differences at the level (≤ 0.05) between the average scores 

of students in the experimental groups. The four dimensions in the 

dimensional performance aspect of digital transformation skills are due 

to the basic effect of the interaction between the two crowdsourced 

modes (free/directed) and the appendix style (permanent/on-demand), 

and the highest differences were in favor of the second experimental 

group (the free crowdsourced mode and the appendix style upon 

request), and not There are statistically significant differences at the 

level (≤ 0.05) between the average scores of students in the 

experimental groups in the post-application of the Academic Pressure 
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Scale, due to the main effect of the interaction between the 

crowdsourcing style (free/directed) and the appendix style 

(permanent/on-demand). In light of the previous results, it was 

presented Some recommendations and suggestions. 

 Key words: Crowdsourcing (Free/Directed), Appendix Style 

(Permanent/On-demand), Digital Transformation Skills, Academic 

Stress. 
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 مقدمة: ال
في ظؿ التطكرات التكىكلكجية الهتسارعة، كتطبيقات الجيؿ الثاىي هف الكيب، أصبحت  

عهمية التشارؾ بيف الهتعمهيف تأخذ هىحىى جديد يعتهد عمى إهكاىيات الخدهات التفاعمية 
ىجاز الهٍاـ، كذلؾ ها يُعرؼ  كاشتراؾ هتصفحي شبكة الإىترىت كحشدٌـ لتكليد أفكار جديدة كا 

، حيث تعد أحد أدكات تكىكلكجيا "Crowdsourcingكلكجيا حشد الهصادر الإلكتركىية "بتكى
 الهعمكهات التي تجاكزت الحدكد الهتعارؼ عميٍا إلى ىطاقات كسياقات أكسع بكثير.

التي تـ استحداثٍا في  هعمكهاتكتُعد تكىكلكجيا حشد الهصادر هف أحدث تكىكلكجيات ال 
كتطكير ههارسات التعميـ طبقنا للؤٌداؼ التعميهية الهسبقة، الفترة الأخيرة لأجؿ تحسيف 

كتكىكلكجيا حشد الهصادر هجالان جديدنا لتحسيف كتطكير طرؽ كآليات التدريب الإلكتركىي، 
فهىصات التكاصؿ الاجتهاعي ٌي أساس ظٍكر تكىكلكجيا حشد الهصادر كاىتشاري هف خلبؿ 

در الهعمكهات، كتسٍيؿ الحصكؿ عمى كصكؿ أكبر عدد هف الطلبب الهستٍدفة إلى هصا
الهعمكهات الجديدة كالأفكار لحؿ الهشكلبت التعميهية في أكؿ كقت كتكمفة، كتسٍيؿ عهميات 
التعاكف كالتكاصؿ بيف الهتعمهيف، حيث لا تحتاج إلى أم هٍارات هحددة أك جٍد إضافي 

ٍا جذابة هشكقة فالجهيع يجدٌا، بها تحتكيً هف ىصكص، كصكر، كهقاطع فيديك، هها يجعم
؛ (082، ص2222، كفاء هحهكد رجب ،شيريف السيد خميؿ) كهحببة بيف الهتعمهيف.

Modaresnezhad, et al, 2020, p112))1. 
فٍك ىهكذج لإىجاز الهٍاـ كحؿ الهشكلبت التربكية كالتعميهية يعتهد عمى أسمكب الىظـ  

دارة الجمسة ال تي يقكـ فيٍا الهتعمـ بإدارة جمسة في إطار يضـ الهشكمة كالهٍهة كالعهميات كا 
دارة كتىظيـ  الحشد، كالاستراتيجيات التي يقكـ بٍا الحاشد لتحفيز كجذب هجتهع الحشد كا 
الهعرفة كتجهيع الهخرجات كالتكىكلكجيات الهستخدهة في عهمية الحشد كأخيرنا الهخرجات 

علبء رهضاف )لحافز الهتهثمة في حؿ الهشكمة أك إىجاز الهٍهات الهطمكبة كالحصكؿ عمى ا
 .(Ghezzi, et al , 2018, p 345( ؛(702، ص2223 ،عبد الله
كتُعتبر تكىكلكجيا حشد الهصادر الإلكتركىية هدخلبن جديدنا لتطكير بيئات التعمـ/التدريب  

الإلكتركىي، فهع تطكير شبكة الكيب، كالكيب التشاركي، كالشبكات الاجتهاعية أصبح بهقدكر 
                                                           

 APA "Americana" استخدهت الباحثتاف ىظاـ تكثيؽ جهعية عمـ الىفس الأهريكية 1

Psychological Association Style، الإصدار السادس(APA Ver 6.0) The 6
th

 

Edition حيث تـ كتابة )اسـ العائمة، سىة الىشر، أرقاـ الصفحات( في الدراسات الأجىبية، بيىها ،
لعربية فتكتب الأسهاء كها ٌي هعركفة في البيئة العربية في الهتف، عمى أف يتـ تكثيؽ الهراجع ا

 .الهرجع كبياىاتً كاهمة في قائهة الهراجع
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كقكع في هشكمة كالبحث عف حؿ أك الحاجة إلى بياىات كهعمكهات حكؿ الهتعمهيف عىد ال
هكضكع ها، أف يسأؿ الهتخصصيف كالخبراء للبستفادة هف خبراتٍـ، كتٍدؼ تكىكلكجيا حشد 
الهصادر الإلكتركىية إلى الاستفادة هف عقكؿ كخبرات الهتعمهيف كالبىاء عميٍا كذلؾ لمكصكؿ 

جة للؤفكار الهجهعة أك ها يعرؼ باسـ "الذكاء الجهعي في الىٍاية إلى أفضؿ الحمكؿ كىتي
collective intelligence "  حيث يقكـ عمى جهع ذكاء هجهكعة هف الهتعمهيف لمهشاركة

 Solemon, et) (؛042، ص2223في حؿ الهشكلبت لتىهية الهٍارات )حىاف هحهد عهار، 

al, 2013). ـ الذكاء الجهعي لجهع كعميً يهكف تعريؼ حشد الهصادر بأىً هدخؿ يستخد
بياىات كهعمكهات هف أكبر عدد ههكف هف الهتعمهيف الهكجكديف عمى الشبكة لمهساعدة في 

 (84، ص2222حؿ هشكلبت ها، كتحقيؽ هٍاـ هحددة. )ريـ هحهد خهيس كآخركف، 
، 2222كفي ذات الشأف يشير كؿ هف شريف السيد خميؿ ككفاء هحهكد رجب )

إلى أف حشد الهصادر يٍدؼ إلى  Kim et al (2017, p27 ) (، كيـ كآخركف080ص
الاستفادة هف خبرات الهتعمهيف كالعهؿ عميٍا لمكصكؿ إلى أفضؿ ىتيجة بىاءنا عمى الأفكار 
الهجهعة، فحشد الهصادر ٌك هدخؿ يعتهد بشكؿ أساسي عمى الذكاء الجهعي لجهع هعمكهات 

شبكة الإىترىت عف هكضكعات  كبياىات هف أكبر عدد ههكف هف الهتعمهيف الهكجكديف عمى
هحددة لمهساعدة في حؿ ٌذي الهكضكعات كهشكلبتٍا. حيث لا يقتصر الحشد عمى شخص 
هعيف، بؿ يهتد إلى الهؤسسات ىفسٍا بها يزيد هف ثقة الهتعمهيف بأىفسٍـ، كيىهى الهٍارات 

ا، (. فعىدها يقع الهتعمـ في هشكمة ه09، ص2223الفردية )هحهكد هحهد خالد كآخركف، 
كيحتاج إلى حمكؿ كهعمكهات كأراء حكؿ هكضع الهشكمة فإىً يتكجً بالسؤاؿ إلى الهتخصصيف 
كالخبراء في ٌذا الهجاؿ ليستفيد هف خبراتٍـ لمتكصؿ إلى كفايات الهٍارات الهحددة، كيتكصؿ 
إلى أدؽ كأفضؿ شكؿ ههكف الكصكؿ إليً لحؿ الهشكمة أك تحقيؽ الهٍارة بالشكؿ الهطمكب، 

 .)Olson, 2014, p43( .ؼ بالهقاـ الأكؿ الاستفادة هف خبرات الأخريففٍك بٍد
( تكىكلكجيا 88، ص2223كزيىب حسف الشربيىي ) عبد العاؿ عبد الله السيد كيعرؼ 

حشد الهصادر بأىٍا هف إحدل الاستراتيجيات التعميهية أك الأليات، التي تٍدؼ إلى تعزيز 
هتعمهيف، فٍك يعتهد عمى استخداـ هجهكعة هتىكعة هف عهمية التعميـ كالتدريب كتحسيف أداء ال

الهكاد التعميهية الهتعددة كالهكارد، رقهية أك هطبكعة، كتقديهٍا لمهتعمهيف بطرؽ تحثٍـ عمى 
استكشاؼ الهفاٌيـ كتكجيٍٍـ ىحك التعمـ كالهعرفة، كهف خلبؿ تكىكلكجيا حشد الهصادر يهكف 

تبادؿ الهعرفة هع الزهلبء كالباحثيف كالهشاركة في لمهتعمهيف الاستفادة هف هحتكل تفاعمي، ك 
أىشطة تفاعمية كتشاركية هها يسٍـ في تعزيز عهمية التعميـ كالتدريب كتحقيؽ الأٌداؼ 
الهرجكة. فٍك ىهكذج تشاركي يقكـ عمى تكىكلكجيا الكيب هتركز حكؿ الهتعمـ لحؿ هشكلبتً 

(Prester, et al ,2019) .ف كآخركف يكيعرفً بيدرسdersen, et al (2013, p 582)Pe 
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بأىً ىظاـ يقكـ فيً الهتعمـ بجهع الهعرفة بشكؿ فردل عف طريؽ اتصالات هفتكحة هع 
 . كيرم جاىج كآخركفالهطمكبة هشاركيف هتطكعيف لمهساعدة في حؿ الهشكمة كتىفيذ الهٍهة

Jiang, et al (2018, p3) رىت، أف حشد الهصادر يعد ىكع هف الأىشطة عمى شبكة الإىت
يقكـ الهعمـ أك الهؤسسة باقتراح كتحديد هجهكعة هف الأشخاص عف طريؽ اتصاؿ هرف هفتكح 

 لمهساعدة الهباشرة في عهميتي التعمـ كالتدريب.
  ,Simic(؛ سيهؾ كآخركف4، ص2223كعرؼ كؿ هف هحهكد هحهد خالد كآخركف ) 

)(2015, p 1et al  فراد يتشارككف في عدد حشد الهصادر الإلكتركىية بأىً هجهكعة هف الأ
هحدد هف الهٍاـ لبعض الهكضكعات في هحاكلة لتقديـ بيئة تعمـ الكتركىية أفضؿ، كقد تككف 
ٌذي الهكضكعات ىصكص، هقالات، هقاطع فيديك، رسكـ هتحركة، هكسيقى هعركضة هقدهة 

( حشد الهصادر 704، ص2223علبء رهضاف عبد الله ). بينما يعرف لجهيع الهتعاهميف
تركىية بأىً "عهمية هخصصة تتـ عبر شبكة الإىترىت كىكع هف العهؿ التشاركي، تستٍدؼ الإلك

هٍهة كاضحة يطرحٍا الحاشد عمى هجتهع الحشد هف خلب دعكتٍـ لمهشاركة الهفتكحة، هع 
هراعاة تحديد الهكافأة/الحافز التي يتمقاٌا بعد إىجاز الهٍهة". كعرؼ العىزم كفيصؿ 

), p 2975Alenezi & Faisal (2020 الإلكتركىية بأىً كسيمة لاستخداـ  حشد الهصادر
 الهتعمهيف لتحقيؽ ٌدؼ هشترؾ، كأداء هٍاـ حقيقية صغيرة أك كبيرة بىاءان عمى تكليد الأفكار.

كيحقؽ حشد الهصادر الإلكتركىية الاستفادة هف إهكاىيات كؿ هتعمـ كقدراتً كهٍاراتً،  
عمى التكىكلكجيا الحديثة في الحصكؿ عمى الحمكؿ  كذلؾ هف خلبؿ الىشاط التشاركي القائـ

الهىاسبة لمهشكلبت التي قد تكاجً الهتعمهيف، هها يساعد في زيادة الحمكؿ عالية الكفاءة 
تدريبية تعهؿ عمى زيادة هعدلات الاىسجاـ في عهميتي  كالدقة، كعميً يُقدـ خدهً تعميهية/

 ((Hills, 2015, p53تعمـ. التعميـ كالتعمـ، كزيادة اقبالٍـ عمى عهمية ال
( حشد الهصادر الإلكتركىية إلى 424، ص 2222كقد صىؼ هحهد عطية خهيس ) 

حشد الهصادر الحر  أىهاط عديدة، هىٍا هف حيث التكجً، كالذم يضـ ىهطيف، الىهط الأكؿ:
Free Crowdsourcing ،  كفيً يقكـ الحشد بأداء الهٍاـ الهطمكبة بدكف أم قيكد سكاء كاىت

، Guided Crowdsourcingحشد الهصادر الهكجً  يٍات أك تعميهات، كالىهط الثاىي:تكج
كفيً يقكـ الحشد بأداء الهٍاـ الهطمكبة بىاءنا عمى تكجيٍات هحددة هسبقنا لتحديد الخطكات 

ىبيؿ السيد حسف  (؛722، ص2223الهطمكبة لتحقيؽ الٍدؼ الهىشكد علبء رهضاف عبد الله )
بعض الدراسات كالبحكث السابقة بىهط حشد الهصادر الحر حيث  (. كتشيد567، ص2220)

أىً غير هقيد بالكاهؿ فٍك هىسؽ كبً يقكـ الهتعمهيف أىفسٍـ بأداء الهٍاـ التي يرغبكف بٍا، 
ككؿ ذلؾ عمى عكس ىهط حشد الهصادر الهكجً فٍك ىهط يهكف أف تطمؽ عميً أىً عهمية 

بطرؽ قد تخىؽ الإبداع كالأفكار لديٍـ أم أىٍا  هقيدة لمغاية تفرض سيطرة كقيكد عمى الحشد
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 ,Schmitz & Lykourentzou (2018قد تكبؿ الحشكد ، فيرل كؿ هف سهيتز كليككريىتزك 

p17)  أف ىهط الحشد الهكجً يقمؿ هف إهكاىيات كهزايا الحشد في حؿ الهشكلبت الهعقدة
الهصادر بحكث أف ىهط حشد كالاستفادة هف كاهؿ إهكاىياتٍـ، بيىها ترل بعض الدراسات كال

هيف في الحشد يُعد ذك أٌهية ، كذلؾ لأف تكجيً الأفراد الهتعمالهكجً يعد الىهط الأفضؿ
الهٍاـ كيتطمب ذلؾ زيادة  ، كذلؾ الاستفادة هف الحشد الجهاعي لأىً هكجً تجايقصكل

ت، لهشكلب، كفيً يتـ أخبار الحشد بها يجب فعمً لحؿ اتفاعؿ بيف أفراد الحشد الهتعمهيفال
، ككيفية الكصكؿ لمح كتحديد الأدكار، بيىها في حشد الهصادر كالهعارؼ التي يجب استخداهٍا

 ((Weiss, 2016, p11الحرة يتـ تكقع جهيع خطكات حؿ الهشكلبت. 
كقد أكدت العديد هف الدارسات كالبحكث السابقة عمى فاعمية تكىكلكجيا حشد  

(؛ هحهكد هحهد خالد 2223هف أىٍار عمي ربيع ) الهصادر، كهف ٌذي الدارسات، دراسة كؿ
(؛ عبد العاؿ عبد الله السيد، زيىب حسف 2223(؛ حىاف هحهد عهار)2223كآخركف )
(؛ 2223(؛ علبء رهضاف عبد الله )2223(؛ ريـ هحهد خهيس كآخركف )2223الشربيىي )

داـ كآخركف (؛ هكغا2220(؛ ىبيؿ السيد حسف )2222شريف السيد خميؿ، كفاء هحهكد رجب )
)Moghaddam, et al (2023؛ ليىارت جاىسيىؾ كآخركفGansiniec, et al -Lenart 

ىكاٌا ؛ (2023)   Yang, et؛ ياىج كآخركف  Nugraha & Inoue (p 56 ,2022)ىجراي كا 

al (2021)بيٍؿ كآخركف  ؛Behl, et al (2021) ؛ هكدريزىزاد كآخركف et al (2020)

Modaresnezhad,  اهارم هكرشيسكر؛  ؛ Morschheuser & Hamari (2019, 146(كٌ
؛ Alenezi& Faisal (2020) ؛ العىيزم كفيصؿGhezzi, et al (2018)غازم كآخركف 

 Pee, et؛ بيي كآخركفSchmitz & Lykourentzou (2018( شهيتز كلككيرىتزك

 al(2018)؛ صالح كآخركفSalehi, et al (2017) ؛ كيـ كآخركفKim, et al (2017) ؛
 سيهيؾ كآخركف؛ al (2015 Alghamdi, et( الغاهدم كآخركف ؛Nkoana (2016)ىككىا 

Simic, et al (2015)  ٌيمز؛Hills (2015)دم ألفارك كشافمكفسكي ؛ De Alfaro& 

Shavlovsky (2014)  أكلسكف؛ Olson (2014)،  كتكصمت ٌذي الدراسات إلى فاعمية
كأظٍرت العديد هف الهكاسب كالفكائد لٍذا الهداخؿ، حشد الهصادر عمى ىكاتج التعمـ الهختمفة، 

 كأكصت ىتائجٍا بالاٌتهاـ بٍذا الهدخؿ في هجالات التعميـ كالتدريب.
كعميً تُعتبر تكىكلكجيا حشد الهصادر هف الاستراتيجيات أك الهداخؿ الحديثة التي  

ىكلكجيا التعميـ يهكف استخداهٍا لتىهية هٍارات التحكؿ الرقهي حيث أف حشد الهصادر في تك
ينعد ىشاط تعميهي يساٌـ فيً الهتعمهيف في حؿ هشكلبت كهٍاـ هعقدة هف خلبؿ تقسيـ ٌذي 
الهٍهات أك الهشكلبت إلى هٍاـ أصغر، كتحفيز هجهكعة الهتعمهيف عمى حؿ ٌذي الهٍاـ، 

كتشير  Moghaddam, et al (2023, p75(كتجهيعٍا لمكصكؿ إلى حؿ لمهشكمة الرئيسية 
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( إلى أف الاعتهاد عمى تكىكلكجيا حشد الهصادر 056، ص2223هد عهار )حىاف هح
ا، حيث يتـ فيً تقسيـ  الإلكتركىية هفيد هف حيث الكقت كالتكمفة كدقة البياىات التي تـ إىشاؤٌ
الهٍهة إلى هٍاـ أصغر كيؤدل كؿ هتعمـ هٍهتً الهحددة كيتـ دهج جهيع الىتائج الهجهعة 

سمبية لمهزج بيف الهدربيف كالهعمهيف كالباحثيف كالهٍىييف كالطلبب بالىٍاية، كتعد تمؾ طريقة 
 الهشاركيف بهعرفتٍـ كخبراتٍـ.

كتتهيز بيئات التدريب الإلكتركىية بالعديد هف الههيزات كالإهكاىيات التي تكفر الجٍد  
عؿ كالكقت كالتكمفة، بإهكاىية التدريب في أم كقت كعدـ ترؾ العهؿ، فضلبن عف إيجابية التفا

بيف الهتدربيف كالهدرب كبعضٍـ البعض، الأهر الذم يثرل فكر الهتدربيف كيساٌـ بشكؿ كبير 
(، 443، ص2200في ىقؿ العديد هف الهٍارات كالخبرات الهختمفة بيىٍـ )أحهد سالـ عكيس، 

كتقكـ بيئة التدريب الإلكتركىي القائهة عمى حشد الهصادر عمى أساليب التعميـ كالتدريب 
لتي تجهع الهساٌهات التدريبية بيف فريؽ هف الهتدربيف كالهعمهيف، كالهٍىيف، السمسة ا

كالباحثيف، كالهتعمهيف الراغبيف في الهساٌهة بخبراتٍـ كبهعرفتٍـ، حيث تساٌـ ٌذي الهساٌهة 
في تحقيؽ ىتائج هبٍرة لمهتعمهيف، كذلؾ هف خلبؿ الخبرات الهكتسبة ىتيجة التفاعؿ هع عديد 

لكتركىية الهختمفة، التي تساعدٌـ عمى تىفيذ الهٍاـ التعميهية الهحددة بصكرة هف الهصادر الإ
تىافسية أك تشاركية، حيث تساٌـ الهصادر الهتعددة الهقدهة بأشكاؿ هتىكعة هف خلبؿ الخبراء 
كالهتهثمة في الهستىدات كهقاطع الفيديك كالصكر كالهكاقع الإلكتركىية في سرعة تىفيذ الهٍهات 

الهطمكبة، كتقديـ هىتج عالي الجكدة هع باقي الهتعمهيف )هحهكد هحهد خالد كآخركف، التعميهية 
تعد تكىكلكجيا حشد الهصادر كعميً  ،Nkoana (2016, p425) (؛ ىككىا22، ص2223

فالتدريب هدخلب لتطكير بيئات التدريب الإلكتركىية.  crowdsourcingالإلكتركىية 
ٍىية كذلؾ لها يحققً هف تسٍيلبت كبيرة في الهكاف كالزهاف الإلكتركىي ٌك أٌـ سبؿ التىهية اله

، 2220الخاص بالتدريب كتقديـ التفاعؿ البىاء أثىاء كبعد التدريب. )إيهاف زكي هكسى، 
 (027ص

كها تتيح بيئات التدريب الإلكتركىية هجهكعة هف الخدهات كالأدكات التعميهية 
عمي كهرف كيمبي الاحتياجات كالخصائص لمهتعمهيف، بحيث يهكف تقديـ الهحتكل بشكؿ تفا

الهختمفة لمهتعمهيف، كيسٍـ في تطكير هعارفٍـ كهعمكهاتٍـ كهٍاراتٍـ، كهع تطكر تكىكلكجيا 
الهعمكهات ظٍرت التذييلبت ككاحدة هف أٌـ الأدكات الهساعدة في فٍـ الهحتكل بتمؾ البيئات، 

تفاعؿ كالتشارؾ في بىاء التي استطاعت جذب الكثير هف الهتعمهيف كتشجيعٍـ عمى ال
، 2209هحتكيات التعمـ هف خلبؿ كاجٍات تفاعؿ سٍمة الاستخداـ. )رهضاف حشهت السيد، 

 (402ص
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حيث تٍدؼ فمسفة التذييلبت لربط الكمهات الرئيسية أك التعميقات أك الهلبحظات أك أم 
كصفية تضيؼ شكؿ آخر هف أشكاؿ البياىات الخارجية بالهصادر الهتاحة، فالتذييلبت بياىات 

 ,Zarzour& Sellami, 2017هعمكهات إضافية حكؿ البياىات أك الهعمكهات الهكجكدة. )

p32) 
بأىً تمؾ الىظـ التي  التذييؿ( 923-922، ص 2205هحهد عطية خهيس )عرؼ كي

إضافة تعميقاتٍـ، كهلبحظاتٍـ، كتسميط الضكء عمى  فيتسهح لمهتعمهيف بالتذييؿ الهتهثؿ 
كتهكىٍـ هف إىشاء الهحتكل، كالهساٌهة فيً بالقراءة كالكتابة،  لىص،أجزاء هحددة هف ا

)كيب  الإلكتركىيلمتعمـ  الثاىيهف أدكات الجيؿ  كتعد الآراء، ككجٍات الىظر، فيكالتشارؾ 
 البىائيدعـ التعمـ تك يهكف أف تزيد هف تفاعمية الهتعمهيف هع الهحتكل،  التي (،2,2

يث تقكـ البىائية الاجتهاعية عمى أساس أف الهعرفة ليست ، حي، كالتعمـ التشاركالاجتهاعي
ا فردينا، هف خلبؿ العهميات الهعرفية  يقكـ  التيثابتة يتـ ىقمٍا هف شخص لآخر، لكف يتـ بىاؤٌ

التكصؿ لمهعرفة، كتصىيفٍا، كتتيح  فيبٍا الفرد، لذلؾ يجب تكفير بيئة تعمـ تساعد الهتعمهيف 
( أف 357، ص 2209يسرية عبد الحهيد فرج ) ، كتضيؼالهختمفةههارسة أىشطة التعمـ 

التذييؿ ٌي أداة تستخدـ لإضافة هحتكل تعميهي حكؿ كائىات التعمـ سكاء كاىت صكر أك 
 رسكـ أك فيديك أثىاء أداء الأىشطة التعميهية لتحقيؽ أٌداؼ هحددة.

تكل يكفر ىظـ التذييؿ هجهكعة هف الأدكات تسهح لمهتعمهيف التفاعؿ هع الهححيث 
، كذلؾ يتيح التفاعلبت الاجتهاعية بيف الهتعمهيف كبيف ببيئات التدريب الإلكتركىية التعميهي
كدالهعمـ ) ، 2209رهضاف حشهت السيد )(، كأضاؼ 09ص، 2220، هىى عبد الهىعـ فرٌ

( أىٍا هلبحظات لٍا ٌدؼ، تعبر عف أفكار القائـ بالتذييؿ، كتشهؿ: أدكات لمشرح، أك 422ص
ات، كتهييز الهحتكل لإضافة هعمكهة جديدة، أك تكضيح فكرة هٍهة، كتتيح ٌذي إضافة تعميق

الىظـ كصؼ الكائىات، أك الهعمكهات الهرتبطة بالهحتكل الهراد التعميؽ عميً، حيث يتـ 
ا لبعض الكائىات، حيث تسهح بعرض التعميقات كذلؾ تهكف الهتعمـ هف إدخاؿ  تحريرٌ

الهراد التعميؽ عميً، حيث يهكف كصفٍا بأىٍا ىصكص، أك صكر لمتعميؽ عمى العىصر 
 تعميقات، أك هلبحظات، أك تفسيرات، يهكف ربطٍا بالعىاصر الهخزىة رقهينا عبر الكيب.

كتعد التذييلبت الإلكتركىية أحد أٌـ الهتغيرات التي شغمت الباحثيف في هجاؿ تكىكلكجيا 
ا ٌي الحؿ الأهثؿ لمهشكلبت الهرتبطة بق مة كصؼ الهكاد التعميهية إلكتركىية، التعميـ باعتبارٌ

ا في إثارة الذٌف كحافزيً  كالدكر الذم تضيفً حكؿ الهحتكيات التعميهية كالهصكرة، ككذلؾ دكرٌ
 (292، ص2222الهتعمـ. )زيىب حسف السلبهي، ٌبً عثهاف العزب، 

مؽ بالإضافة إلى أف الاعتهاد عمى أدكات التذييؿ في الهكاقؼ التعميهية الهتىكعة يىط 
هف فمسفة الىظرية البىائية، التي ترل أف جهيع عهميات التعمـ يجب أف تتهركز حكؿ الهتعمـ، 



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

03 

التي  التذييؿالباحث عف الهعرفة كالهككف لٍا، كهف ٌىا يأتي دكر أدكات  فدائهنا الهتعمـ ٌك
تعطي الفرصة لمهتعمـ لأف يتىاكؿ الهحتكل بطريقة ىشطة تشجع عمى التفكير كالبحث في 

ضافة هحتكيات أخرل الذم الهح تكل كهف ثـ التعبير عف كجٍة ىظري في ٌذا الهحتكل كا 
 الاجتهاعيهف خلبؿ عهميات هتىكعة هف التفاعؿ  ببىائًيتشارؾ فيً الهتعمـ هع أقراىً كالقياـ 

 (096ص، 2202كي، ز  تكفيؽ )هركة .التي تحدث خلبؿ عهميات التذييؿ
زيىب لتذييلبت الإلكتركىية كدراسً كؿ هف )كقد أتفؽ كثير هف الباحثيف عمى أٌهية ا

؛  Bikaun, et al (2022)بيككف كآخركف ؛2222حسف السلبهي، ٌبً عثهاف العزب، 
؛ ىبيؿ جاد Zarzour& Sellami (2017)؛ زرزكر كسيلبهي 2209رهضاف حشهت السيد، 

:2205(عزهي  الهحتكل يح ػي تتقػتَفير َقت َجٍد الهعمن ف ( حيث تساعد في أكلان
البىاء، ثاىينا: و إعادة ػهلان فالهتعمن يستخدن ٌذي الأداة بد ،دةػات جديػَإضافة هعمَه ،الإلكتركىي
تعميؽ هف خلبؿ التذييؿ فالهتعمن يهكىً إضافة  ،ضٍن البعضػع بعػيو هػالهتعمه ؿدعن تفاع

تحقيق الهعمن في : يساعد الإلكتركىي ليساعد زهلبئة عمى فٍـ كتحميؿ هكضكعات التعمـ. ثالثنا
 بيئات التدريب الإلكتركىي.ي ػَذلك ف ،الهتعمهيو غير هوالتعاَو بيوػص جز ء

هكاىيات عديدة، كقيـ هضافة لمتعمـ ك  القائـ عمى  الإلكتركىيتقدـ أىظهة التذييؿ فكائد كا 
هحهد حهدم ؛ Bikaun, et al (2022, p.272)كآخركف  بيككف أتفؽ كؿ هفحيث  الكيب،
ت أف التذييلب (606، ص2207ية حسف عبد الحميـ كآخركف )؛ راك )523، ص2222أحهد )

ا، كتعديمٍا عمى هصدر  الإلكتركىية ىظاـ هتعدد الأغراض يُسٍؿ إضافة الهعمكهات، كىشرٌ
كتسهح ٌذي التكىكلكجيا بهشاركة الطلبب لتذييلبتٍـ،  ،، بدكف تغيير الهصدر ىفسًإلكتركىي

ـ عمى الاىترىت، هع أعضاء هجهكعتٍـ،  كأف يىاقشكا هحتكل تعميهينا هعيىنا، كتمؾ كهصادرٌ
الهشاركة كالهىاقشة تىهى لديٍـ هستكل جديدنا هف الهعرفة، هف خلبؿ تجهيعٍـ لمهعمكهات هف 

فالتذييلبت يهكف الىظر إليٍا بكصفٍا طبقة إضافية هف الهعرفة، عمى  ،العديد هف الهتعمهيف
ـ هف الطلبب يتيح لمطلب الذمقهة هصدر هعرفة قديـ هكجكد بالفعؿ،  ب هشاركتٍا هع غيرٌ

: التذييؿ، حيث تسهح ٌيتتهيز بثلبث سهات  الاجتهاعيالآخريف، كها أف تكىكلكجيا التذييؿ 
تسميط الضكء، حيث  ،الإلكتركىيالهصدر  فيلمهتعمهيف بعهؿ تذييلبتٍـ داخؿ أجزاء هحددة 

هعمكهات، حيث تتُيح هشاركة الك جزء هف الىص؛  أمتُهكف الهتعمهيف هف تسميط الضكء عمى 
لمهتعمهيف إىشاء جهاعات خاصة، تُهكىٍـ هف هشاركة التذييلبت هع زهلبئٍـ بشكؿ هتزاهف، 

 .أك غير هتزاهف 
أف  Zarzour& Sellami (2017,p 32) زرزكر كسيلبهييضيؼ كفي ذات الشأف  

د هف تحصيمٍـ، يزي كبالتاليالتذييؿ يسهح بعهميات تعمـ أكثر تفاعلبن، كزيادة هشاركة الطلبب، 
كهف هزاياي حؿ الهشكلبت، كتشارؾ الجهاعة، كاحتفاظ الهتعمـ بالهعمكهات، كتطكير هٍارات 
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التفكير الىاقد، كرؤية الهكضكع هف هىظكرات هختمفة، كزيادة تحفيز الطلبب، كبىاء هجتهع 
ت الهكتكب، كهٍارا التحريرم، كزيادة الفٍـ، كهشاركة الأفكار، كتطكير الاتصاؿ تعميهي

يسهح  الذم، حيث تساعد ىظـ التذييؿ عمى الاتصاؿ غير الهتزاهف، الاجتهاعيالتفاعؿ 
، بدكف ضغكط الإجابات الدراسيخارج حدكد الفصؿ  التعميهيلمطلبب بهىاقشة الهحتكل 

الاتصاؿ الهتزاهف، كيسهح لمطلبب بإعطاء  فيالسريعة الهفركضة عميٍـ، بخلبؼ ها يحدث 
ت، كيساعدٌـ عمى تحسيف الذاكرة كالتعمـ، فىظـ التعمـ القائهة عمى أكلكية لترتيب الهعمكها

ٌاـ كداؿ، كتعميـ هتطكر، كبقاء أثر التعمـ  تعميهيالفريؽ، تؤدل لهكاسب تعميهية كتحصيؿ 
 .الذاكرة في

بً عثهاف  تٍا كؿ هفكهف سهات تكىكلكجيا التذييؿ كها ذكر   زيىب حسف السلبهي كٌ
زكد الهتعمهيف بهىصة لمتفاعؿ الاجتهاعي عبر الكيب، أىٍا ت )082، ص2222العزب )

لكتركىية، كتذييؿ كتهكىٍـ هف تككيف جهاعات خاصة، حيث يهكف لمطلبب جهع الهصادر الإ
كتركيز الضكء عمى تمؾ الهصادر، كهشاركتٍـ جهيع ٌذي الهعمكهات هع زهلبئٍـ، حيث يهكف 

 ي، كيهكف أف تتـ ٌذي الهشاركة فيالهحتكل الإلكتركى ةلمطلبب أف يىاقشكا بصكرة تشاركي
ذي السهة هف سهات تكىكلكجيا التذييؿ  الهعمكهات إها في كقت هتزاهف، أك غير هتزاهف، كٌ

تسهى هشاركة الهعمكهات، فالتذييؿ التشاركي يسهح لمهتعمهيف بجهع كتىظيـ هصادر 
 .الهعمكهات

تذييلبت الإلكتركىية، كهف كقد أكدت العديد هف الدارسات كالبحكث السابقة عمى فاعمية ال 
بً عثهاف العزب )ٌذي الدارسات، دراسة كؿ   بيككف(، كدراسة 2222زيىب حسف السلبهي كٌ

كد )؛ كدراسة Bikaun, et al (2022)كآخركف   كالير(؛ كدراسة 2220هىى عبد الهىعـ فرٌ
(Kalir (2020 براكف ككركفت )؛ كدراسةBrown & Croft (2020 ؛ كدراسة هحهد عطية

 زرزكر كسيلبهيدراسة (؛ 2209رهضاف حشهت السيد )(؛ كدراسة 2222يس )خه
(Zarzour& Sellami (2017(؛ كدراسة ىبيؿ جاد 2205شبؿ ) شكقي دراسة عصاـ ك ؛

( كالتي أشارت إلى أف التذييلبت 2203)شحاتً ىشكل رفعت (، كدراسة 2205عزهي )
بيئة التعمـ الإلكتركىي لمحصكؿ عمى تستخدـ كىكع هف أىكاع التكجيً ىحك تعميـ الهحتكل في 

كذلؾ تتهيز التزييلبت بالقدرة عمى هعمكهات تفصيمية أك شرح هفٍكـ أك شكؿ أك عرض أهثمة. 
هعالجة الهعرفة كفٍهٍا كدعـ الهىاقشات الجهاعية كالاستفسارات، كتحسيف هٍارات القراءة 

تاحة اتصاؿ كالكتابة، كدعـ تقييـ الهعمهيف كالأقراف، كربط هساحات التعم ـ عبر الإىترىت، كا 
 (.Zhu, et al., 2020, pp 4 -5الهتعمهيف بكثير هف الهصادر التعميهية بجهيع أشكالٍا )

كفي ظؿ عصر التطكر التكىكلكجي ظٍر هصطمح التحكؿ الرقهي القائـ عمى فكرة  
ى عهميات استثهار الإهكاىيات التقىية، كتحكيؿ الههارسات التعميهية كالعهميات الإدارية إل
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هعتهدة عمى التقىيات، كالتركيز عمى تقميؿ التكمفة كرفع جكدة العهؿ كسٍكلة الكصكؿ 
لمهتعمهيف، كها يركز عمى همئ الفجكة بيف الطرفيف بشكؿ يحاكي. الاتصاؿ الهباشر، بحيث 
، كبالتالي يصبح ٌك الهحكر الرئيسي لمعهمية التعميهية )أهيهة  يككف الهتعمـ هشاركنا فاعلبن

 Digital Transformation (DT)كأصبح التحكؿ الرقهي (، 35، ص2206يح الزيف،سه
أحد أكلكيات هؤسسات التعميـ العالي في العقد الثاىي هف القرف الحادم عشر حيث أىٍا عهمية 
طبيعية كضركرية لتمؾ الهؤسسات حيث تهتمؾ قدرة تىافسية عالية في هجالٍا، حددت عدة 

هي عمى أىً أحد الهجالات الأساسية التي تٍتـ بالتقىيات الرقهية في دراسات أٌهية التحكؿ الرق
الهؤسسة، كىهكذج عهؿ يىتج عىً هىتجات أك ٌياكؿ تىظيهية هتغيرة، كهىٍـ هف يرل التحكؿ 
الرقهي ٌك تحكؿ عهيؽ للؤىشطة كالعهميات كالكفاءات كالىهاذج داخؿ الهؤسسات، لتحقيؽ 

ا الهتسارع عمى أقصى قدر هف التحكؿ في التغييرات  كالفرص لهزج التكىكلكجيا كتأثيرٌ
 (Hess et al, 2016, p 114الهجتهع. )
بعد ظٍكر فيركس ك صبح التحكؿ الرقهي طكؽ ىجاة لهكاجٍة أزهات عديدة خاصة كها أ

كهف ضهف الهجالات التي ظٍر فيٍا دكر التحكؿ الرقهي بشكؿ فعاؿ التعميـ  09ككركىا
ف كاف الاٌتهاـ بالجاىب الهعرفي ظؿ قائهان، كهازاؿ الهعمهكف كالقائهكف عمى  كالتدريب، كا 

ا تفقت العديد هف الدراسات عمى تعريؼ التحكؿ حيث ا العهمية التربكية كالتعميهية يحذكف حذكٌ
، Bozanta (2017)دراسة بكزاىتا  ؛Gama (2018) دراسة كؿ هف جاها الرقهي كهىٍا
 :ط التاليةعمى الىقا Sarah Grand (2017) دراسة سارة

أف التحكؿ الرقهي ٌك تطكر هتسارع لٍا أثار جذرية عمى البىية التحتية التي تتطمب ىهاذج  -
 .تعميهية كتجارية جديدة

التطكرات الحديثة في هجاؿ تحديث الىظاـ التعميهي بهساعدة تكىكلكجيا الهعمكهات  -
 .لتىظيهيةكدهج التقىيات الرقهية في التدريس كالتعمـ كالههارسات ا الاتصالاتك 
يجب أف يشٍد التحكؿ الرقهي لىظاـ التعميـ الجاهعي تركيز أكسع كالتي يهكف أف تقدـ  -

 .بتكار في التعميـهساٌهة في ٌيكمة جٍكد الا

التحكؿ الرقهي يذٌب إلى ها ٌك أبعد هف تجسيد العهميات ليشهؿ الاستخداـ الهبتكر  -
 .حميلبت(، الجكاؿ، التالاجتهاعيةلمتقىيات الجديدة )السحابة، 

 ة.اتجاي رقهي بسبب التغييرات التي تحدثٍا التقىيات الرقهية لزيادة التفاعلبت الاجتهاعي -
( أف تطبيؽ Benavide et al, 2020, p 11حيث أكدت دراسة بيىافيد كآخركف ) 

التحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ العالي ها زاؿ هجالان ىاشئنا، كيحتاج في تطبيقً لرؤية 
ة شاهمة، كها يستدعي الهزيد هف الجٍكد البحثية حكؿ كيفية تطبيؽ هؤسسات التعميـ كاستراتيجي

العالي لمتحكؿ الرقهي كهكاجٍة الهتطمبات الحالية التي فرضتٍا الثكرة الصىاعية الرابعة، 
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 كلتطبيؽ التحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ العالي بشكؿ صحيح أكدت دراسة سيرىا كآخركف

(Serna et al (2018  أىً هف الأٌهية إجراء تحكؿ ثقافي حتى لاتفقد صلبحيتٍا في التطكر
التكىكلكجي الذم يىشأ في تغير هستهر لتمبية احتياجات الهجتهع. كهف إيجابيات كههيزات 
تطبيؽ التحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ العالي ها ذكر في دراسة كؿ هف جكىستكف 

 Kittanah et al (2016ة كيتاف كآخركف )؛ دراسJohnston et al (2018كآخركف )
هساعدة أعضاء ٌيئة التدريس عمى هكاجٍة الأعداد الهتزايدة هف الطلبب كتقميؿ الأعباء 
كتكفير الىفقات الهالية، تسٍؿ تحديث الهحتكل الهعمكهاتي، تحقؽ الهساكاة كهبدأ تكافؤ الفرص 

ة التدريس، تحسيف جكدة البراهج التعميهية، تطكير الأداء الأكاديهي كالهٍىي لأعضاء ٌيئ
كالهقررات كىكاتج التعمـ، تعزيز قدرات كهٍارات التفكير العميا لدل الطلبب، تعزيز الهشاركة 

 كالتشارؾ كتعدد قىكات التكاصؿ الإلكتركىي بيف الهعمـ كطلببً كبيف الهتعمهيف كبعضٍـ.
هؿ ثلبثة ( أف عهمية التحكؿ الرقهي تش23، ص2206شعلبف ) عمي يرل هحهدك  

هتطمبات رئيسية: تحديد الاستراتيجية الهىاسبة لمتحكؿ الرقهي، هعرفة آليات العهؿ الهتكفرة 
داخؿ الهؤسسة، كدرجة أٌهية كفاعمية كؿ هىٍا، تكفير التدريب الهىاسب لبياف الكيفية الهىاسبة 

 . الىٍج الهىاسب ضهف خطكات هىاسبة كفعالة ىلمتحكؿ، كضهاف السير عم
؛ دراسة (2222)يارا شاٌيف ت العديد هف الدراسات كالبحكث السابقة كدراسة كقد أشار  
؛ كدراسة Furjan, et al (2018؛ دراسة فكرجاف كآخركف )(2222ركيحة )هصطفى زيىب 

كدراسة  ؛( 2206ك دراسة أهيهة سهيح الزيف ) ؛ Sarah Grand (2017سارة جراىد )
إلى أف التحكؿ الرقهي يساعد إدارة  Lahinen and Weaver (2015) لاٌيىيف ككيفر

الهؤسسة التعميهية في دعـ التعميـ الكظيفي كالفىي، حيث تكفر الفرصة لمهعمهيف لإعداد 
 الطلبب بهعارؼ كهٍارات جديدة تهثؿ احتياج هباشر لسكؽ العهؿ.

أىً لا هفر هف حدكث التحكؿ الرقهي في  Parlak (2017, p87كتؤكد دراسة بارلاؾ ) 
تيجة لاستخداـ التكىكلكجيا الهتزايدة في الحياة اليكهية حيث هف الضركرم تطكير ٌذا التعميـ ى

التحكؿ كالقدرة عمى الفٍـ كالتكيؼ هع العصر الرقهي، لتصهيـ الىظاـ التعميهي الذم لازاؿ 
يسيطر عميً الفٍـ كالشكؿ التقميدم كيجب التأكيد عمى الكيفية التي يجب أف يحدث بٍا 

ؿ في ٌذا السياؽ كهف الهىاسب رسـ الإطار العاـ لىظاهىا التعميهي بها يتهاشى التغيير كالتحك 
هع احتياجات كسهات التعمـ الهتغير، هها يؤدم لمحاجة الهتزايدة لمعمـ كالهعرفة هع عدـ كجكد 

ك ها يسهى بالضغط الأكاديهي.  الكقت الكافي لاكتسابٍا كٌ
الهتزايدة لمعمـ كالهعرفة كفى ذات  كتشير الضغكط الأكاديهية إلى الشعكر بالحاجة 

 ,Oduwaiye, et al, 2017الكقت الإدراؾ بعدـ كجكد الكقت الكافي لاكتساب تمؾ الهعرفة 

)p105.)  فالهتعمهيف الذيف يعاىكف هف الشعكر بالضغكط الأكاديهية يشعركف بتىاقض بيف
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، 2220خركف، أحهد هحهد هحاسىة كآ(قدراتٍـ الشخصية كتصكرات الهٍهات الأكاديهية 
(، كقد تؤدل الضغكطات الأكاديهية إلى اضطرابات في الأداء كالتكافؽ، كقد يككف 46ص

هستكل فٍـ الذات، كالاتجاٌات الكالدية السمبية، كاىخفاض هستكل الكفاءة الذاتية، كاىخفاض 
كترم حىاف  . (Kumaraswamy, 2013, p139)هستكيات التىظيـ هف أٌـ الهسببات لٍا

( أف الضغكط الأكاديهية تعتبر الهصدر الأكؿ لمضغكط 65، ص2222ح الهلبحة )عبد الفتا
 Bedewy & Gabriel بديكل كغابريؿ التي يكاجٍا الهتعمهيف في ٌذي الهرحمة العهرية، كقدـ

)(2015, p3ي : كتشير ٌذي أولًا: ضغوط الأداء أربعة هصادر رئيسية لمضغكط الأكاديهية، كٌ
ة هع زهلبء العهؿ أك الدراسة، كتعميقات الهعمهيف الىاقدة فيها الضغكط إلى ضغكط الهىافس

كتشير ٌذي الضغكط إلى أداء الهٍهات  :ثانيًا: تصورات عبء العمليتعمؽ بأداء الهتعمهيف، 
 :ثالثاً: ضغوط التصورات الذاتية الأكاديميةالأكاديهية الهطمكبة كالاهتحاىات كالتقييهات، 

: كتشير إلى عدـ رابعًا: ضغوط الوقتطمبة بقدراتٍـ الأكاديهية، كتشير ٌذي الضغكط إلى ثقة ال
 قدرة الطمبة عمى إدارة كحؿ التزاهاتٍـ الأكاديهية كأدائٍا في الكقت الهحدد. 

(؛ ساهح 382، ص2220كيرم كؿ هف ىبأ هحسف جكاد ككاضـ جبر لبجبكرم ) 
 أن Babakova (2019, p 122)بابكككفا (؛228، ص2208هحهد ىدارم كآخركف )

الضغكط الأكاديهية تعتبر أكبر هعكؽ للؤداء الأكاديهي لمهتعمهيف، حيث أصبحت تشكؿ 
عبء ثقيلبن عمى كاٌؿ الهتعمهيف لتعاهمٍـ اليكهي هع ٌذي الضغكطات كالتي تؤثر عمى 
هستكيات تحصيمٍـ كطريقة تفاعمٍـ كتعاهمٍـ هع الأخريف كتعيىٍـ في تحقيؽ أٌدافٍـ كقد 

إلى ها يؤهىكف بً هف آراء كهعتقدات أك إلى الطريقة التي يفكركف بٍا كالتي ترجع بشكؿ كبير 
قد تؤثر بشكؿ هباشر عمى تكافقٍـ الىفسي كالسمككي كالاجتهاعي. كتعتبر الضغكط الأكاديهية 
ىكعان هف الاستثارة الىفسية التي تحدث عىدها تتجاكز الهتطمبات الخارجية قدرات الهتعمـ عمى 

(. كتتعد هصادر الضغكط الأكاديهية التي 089، ص2205هرك عبد الله، التكيؼ )أحهد ع
ا الطالب الجاهعي هصدر تٍديد لً، بيف الحهؿ الأكاديهي الزائد، القمؽ الهرتبط  يعتبرٌ
بالاهتحاىات، العجز عف تٍيئة بيئة هىاسبة لمتحصيؿ كالإىجاز، التكميفات كالتدريبات العهمية 

ت، بالإضافة إلى التكقعات الذاتية الأكاديهية الهشتقة هف الهتعددة، صعكبات إدارة الكق
 & Bedewy ) هستكيات الأداء في الهراحؿ الدراسية السابقة، كالتكقعات الكالدية الهرتفعة

2015, p4) Gabriel,؛( Pascoe, et al, 2020, p107).،  كقد أشارت العديد هف
(؛ كدراسة 2220اضـ جبر لبجبكرم )الدراسات كالبحكث السابقة كدراسة ىبأ هحسف جكاد كك

(؛ كدراسة سرم أسعد جهيمي كعائشة هطر خمؼ 2220أحهد هحهد هحاسىً كآخركف )
(؛ كدراسة ساهح هحهد ىدارم كآخركف 2222(؛ كدراسة حىاف عبد الفتاح الهلبحة )2222)
(؛ كدراسة 2205(؛ كدراسة بيداء ٌاشـ جهيؿ )2208(؛ كدراسة يسرا شعباف بمبؿ )2208)
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 ؛ كدراسة Pascoe, et al (2020( (؛ كدراسة باسكك كآخركف2205هد عهرك عبد الله )أح

؛  Babakova (2019)؛ كدراسة بابكككفاAbdollahi, et al (2020)عبد الله كآخركف 
 Hj Ramli,et؛ كدراسة حاج راهمي كآخركف Reddy, et al 2018)( كدراسة ريدم كآخركف

al (2018)؛ كدراسة أدكايا كآخركف Oduwaiye, et al (2017)كدراسة بديكم كغابريؿ ؛ 

Bedewy & Gabriel ( 2015)راديمك كآخركف كدراسة بكزكس ؛ Radillo, et al -Pozos

إلى أف الضغكط الأكاديهية ترتبط عكسينا هع الأداء  ,Lal (2014)؛ كدراسة لاؿ (2014)
لبت أكثر تعقيدان هقارىة بها الأكاديهي لمطمبة، حيث يكاجً الهتعمهكف في الكقت الراٌف هشك

كاىكا عميً فيها سبؽ ليشهؿ هطالب أكاديهية أكبر، كالتعرض لهغريات كأفكار جديدة هف قبؿ، 
ىتيجة لمتغير في الحياة كالعلبقات، كعميً يظٍر الهتعمهيف استراتيجيات هختمفة لمتكيؼ هع 

 Saritaاريتا (؛ كس99، ص2208كيعرؼ كؿ هف يسرا شعباف بمبؿ ) بيئاتٍـ الجديدة.

(2015, p386)  الضغكط الأكاديهية بأىٍا الهكاقؼ الىفسية كالأحداث غير السارة التي تحدث
بسبب التكقعات التعميهية هف الهعمهيف كالأقراف كالآباء كباقي أفراد الأسرة لزيادة هستكل 

هف  تحصيؿ أبىائٍـ. كهف ثـ تعد طريقة كأسمكب تعاهؿ الهتعمهيف هع الضغكط الأكاديهية
خلبؿ الهكاقؼ الضاغطة كالأحداث التي تكاجٍٍـ هف أٌـ العكاهؿ لتحقيؽ التكيؼ أك الاستقرار 

، كعميً يمجأ الطمبة إلى Lal ( 2014, p134(الىفسي لٍـ أثىاء عهمية التعمـ كبعدٌا لاؿ 
استخداـ أساليب كطرؽ هتىكعة لهكاجٍة الضغكط الأكاديهية هها قد يعكس أدائٍـ كشخصياتٍـ 

ى طرؽ سمككية استباقية هىٍـ هثؿ  عمى أساليب هكاجٍتٍـ لمهشكلبت الخاصة بالتعمـ، كٌ
 .البحث في الهعمكهات، إدارة الكقت، حؿ الهشكلبت الخاصة، طمب الهساعدة

ككفقنا لمىظرية الهعرفية الاجتهاعية فإف الهتعمهيف ذكم فاعمية الذات الهىخفضة يحققكف  
يست الأحداث الهٍدرة في حد ذاتٍا ٌي التي تزيد هعدلات أعمى هف القمؽ كالضغط، كل

الضغكط، إىها إحساس الهتعمـ بعدـ كفايتً كفاعميتً في التكافؽ هع احداث التعمـ داخؿ البيئة 
، كقد تككف الضغكط Abdollahi, et al (2020, p 826)ٌك الذم يزيد الضغكط. 

مهكف الضغط كىكع هف التحدم، كيزيد الأكاديهية أحد الجكاىب الإيجابية لمتعمـ، إذا أدرؾ الهتع
 (.090، ص2205عبد الله،  هف قدرتٍـ عمى التعمـ. )أحهد عهرك

(؛ أحهد 447، ص2222كيشير كؿ هف سرم أسعد جهيمي كعائشة هطر خمؼ ) 
 ؛Hj Ramli,et al (2018) (؛ حاج راهمي كآخركف46ص ،2220) هحهد هحاسىة كآخركف

إلى أف الضغكط الأكاديهية لدل طلبب  Reddy, et al (2018, p (553ريدم كآخركف 
الدراسات العميا كالتعميـ العالي هكضع اٌتهاـ كدراسة هف الباحثيف، حيث اٌتهت العديد هف 
الدراسات كالبحكث حديثان بدراسة العلبقة بيف الضغكط الأكاديهية كهستكل أداء الهتعمهيف، 

بالتسميـ بأف الضغكط الأكاديهية الهرتفعة  كيرتبط الاٌتهاـ بالضغكط الأكاديهية لدل الهتعمهيف
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تؤدل إلى اىخفاض هستكل الإىجاز الأكاديهي، كقد تؤثر بشكؿ هباشر عمى اىتظاـ الهتعمهيف 
في الدراسة، كهف أٌـ العكاهؿ التي تساٌـ في زيادة تعرض الهتعمهيف لمضغكط الأكاديهية ٌي 

: عدـ الرضا عف الأداء الأكاديهي، ثاىيان: صعك  بة الهقررات الدراسية، ثالثنا: غياب التفاعؿ أكلان
بيف الهعمـ كالهتعمهيف، تكقعات الهعمهيف كالآراء العالية، عقكبات الهعمهيف، كارتفاع تكقعات 
الذات أم تكقعات الهتعمهيف لأىفسٍـ. كتعد الهطالب الأكاديهية لمتعمـ هصدرنا أساسينا لمضغكط 

ر تأثيرنا سمبيا عمى الأداء الأكاديهي لمهتعمهيف كعميً الىفسية بيف الهتعمهيف كالذم بدكري يؤث
، 2205يمجأ الهتعمهيف إلى تعمـ طرؽ أكثر لهكاجٍة الضغكط الأكاديهية بيداء ٌاشـ جهيؿ )

 كككهاراساهي ؛ Pascoe, et al (2020, p 107((؛ كباسكك كآخركف25ص

)Kumaraswamy, (2013, p 137. ات التعاهؿ هع كها أف ىقص اهتلبؾ الهتعمهيف لآلي
الهٍارات الرقهية كالهشكلبت الأكاديهية يؤدم إلى زيادة الشعكر بالضغكط الأكاديهية، حيث 
أف الهتعمهيف الذيف لديٍـ القدرة عمى استخداـ استراتيجيات هتىكعة لهكاجٍة الهشكلبت كلديٍـ 

كط الأكاديهية القدرة عمى تحهؿ هصاعب تأدية الهٍاـ الأكاديهية لا يشعركف بالكثير هف الضغ
 .(Babakova , 2019, p122) (؛024، ص2208)يسرا شعباف بمبؿ، 

كاستىادنا عمى ها سبؽ كبهراجعة الدراسات كالبحكث السابقة، كفى حدكد عمـ الباحثتاف  
( ًهكجالحر/الىهطي حشد الهصادر)لا تكجد دراسات كبحكث سابقة قد تىاكلت التفاعؿ بيف 

التحكؿ كأثر ذلؾ في تىهية هٍارات  يتدريب إلكتركى ةببيئ لطمب(يؿ )الدائـ/ عىد اكىهط التذي
 .لدم طلبب الدراسات العميا كالضغط الأكاديهيالرقهي 

 :الإحساس بمشكمة البحث
  كتهكىت الباحثتاف هف بمكرة هشكمة البحث كتحديدٌا، كصياغتٍا فيها يمي هف هحاكر:

 :طلاب الدراسات العميا ىلد ضغط الأكاديميوالالتحول الرقمي ميارات الحاجة إلى تنمية  -أولاً 
هف خلبؿ عهؿ الباحثتاف كقياهٍها بتدريس الجاىب الىظرم كالتطبيقي لهقررات الدبمكـ  -

الخاص )الهاجستير( بكميات التربية الىكعية، كهىٍا هقررات استراتيجيات التعميـ 
ارات التحكؿ الإلكتركىي كهصادر الهعمكهات الرقهية، كأثىاء تدريب الطلبب عمى هٍ

كأف ٌىاؾ قصكر التحكؿ الرقهي الرقهي، تبيف ضعؼ كعدـ تهكف الطلبب هف هٍارات 
كاضح في هٍارات الطلبب لٍذي الهكضكعات الهٍهة، كعميً قاهت الباحثتاف بإجراء 
جراء دراسة استكشافية هع عيىة هف  هجهكعة هف الهقابلبت الشخصية غير الهقىىة كا 

طالبة، لمتكصؿ إلى الأسباب التي تعيؽ قدرتٍـ كعدـ ( طالب ك 05الطلبب كعددٌـ )
استيعابٍـ لتمؾ الهٍارات، تضهىت الهقابلبت هجهكعة هف الأسئمة حكؿ هدم هعرفتٍـ 
بالتحكؿ الرقهي كهٍاراتً كالتعاهؿ هعٍا، كأشارت ىتائج الدراسة إلى ضعؼ هعرفة 

الهمحة بدراستٍا بىهط  الطلبب بتمؾ الهٍارات الرقهية ككيفية التعاهؿ هعٍا، هع رغبتٍـ
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هغاير لمطرؽ التقميدية في التعميـ، كاستحداث طرؽ كآليات كاستراتيجيات تعميهيً 
لتحسيف التعمـ كهستكيات الأداء، كيكضح الشكؿ التالي ىتائج الدراسة الاستكشافية التي 

 قاهت بٍا الباحثتاف:
 درجة الموافقة محاور الدراسة م
 غير موافق محايد موافق  
المعرفة بميارات التحول الرقمي وامكاناتيا   -0

 الكبيرة في عممية التعمم. 
58% 02% 8% 

 %0 %00 %58 التدريب عمى ميارات التحول الرقمي.  -2
 %9 %00 %02 الحاجة إلى تنمية ميارات التحول الرقمي.  -3

 (: نتائج الدراسة الاستكشافية0شكل )
لسابقة التي تىاكلت هٍارات التحكؿ الرقهي كهف خلبؿ عديد هف الدراسات كالبحكث ا -

دارتً،  كأشارت كأكصت بضركرة كأٌهية تىهية هٍارات التحكؿ الرقهي ككيفية التعاهؿ هعً كا 
؛ (2222ركيحة )هصطفى زيىب ؛ (2222)يارا شاٌيف دراسة كؿ هف كهف ٌذي الدراسات 
أسهاء أحهد خمؼ (؛ 2209أحهد زيىٍـ ىكار ) (؛Furjan, et al, 2018فكرجاف كآخركف )

(؛ هارتيىا 2208(؛ هصطفى أحهد أهيف )2209(؛ ربيع بف طالع الحجاجي )2209)
أهيهة سهيح الزيف ؛ Sarah Grand (2017)سارة  ؛Martina et al, (2018)كآخركف 

 . Lahinen & Weaver (2015)لاٌيىيف ككيفر(؛ 2206)
الأكاديهي كأكصت بضركرة  العديد هف الدراسات كالبحكث التي تىاكلت الضغطكهف خلبؿ  -

الاٌتهاـ بقياس هدم أثر الضغط الأكاديهي في بيئات التعمـ/ التدريب الهختمفة، كهف ٌذي 
(؛ أحهد 2220ىبأ هحسف جكاد ككاضـ جبر لبجبكرم ) الدراسات كالبحكث دراسة كؿ هف

(؛ حىاف 2222(؛ سرم أسعد جهيمي كعائشة هطر خمؼ )2220هحهد هحاسىً كآخركف )
(؛ يسرا شعباف بمبؿ 2208(؛ ساهح هحهد ىدارم كآخركف )2222فتاح الهلبحة )عبد ال

 (؛ باسكك كآخركف2205(؛ أحهد عهرك عبد الله )2205(؛ بيداء ٌاشـ جهيؿ )2208)
)Pascoe, et al (2020عبد الله كآخركف  ؛Abdollahi, et al (2020)؛ 

؛ حاج راهمي Reddy, et al 20)18( ؛ ريدم كآخركفBabakova (2019)بابكككفا
 ؛Oduwaiye, et al (2017)؛ أدكايا كآخركف Hj Ramli,et al (2018)كآخركف 

Pozos- راديمك كآخركف بكزكس ؛Bedewy & Gabriel (2015) بديكم كغابريؿ

Radillo, et al (2014)؛ لاؿLal, (2014) . 
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إلكتروني في الحاجة إلى استخدام نمط حشد المصادر)الحر/الموجو( ببيئة تدريب  -ثانيًا
 :تنمية ميارات التحول الرقمي والضغط الأكاديمي لدي طلاب الدراسات العميا

هف خلبؿ العديد هف الدراسات كالبحكث السابقة التي تىاكلت أىهاط حشد الهصادر، 
كأشارت إلى أٌهية تمؾ التكىكلكجيا ككسائط تعميهية فعالة، حيث تُعد أحد الآليات 

كاىطلبقنا هف أٌهية الحديثة التي تُعزز التعمـ، كتُكسبً جاذبية كهتعة،  كالاستراتيجيات التعميهية
، ككفاءة كفاعمية تكىكلكجيا حشد الهصادر كههيزاتٍا التي تجهع بيف الهتعة كالتشكيؽ كالتفاعؿ

في عهمية التعمـ كالتدرب ككؿ، فاىً لابد هف تكظيفٍا في  حشد الهصادر بىهطية الحر كالهكجً
كقد أكدت العديد هف الدارسات كالبحكث السابقة عميهية الاعتيادية الهتىكعة، دعـ الهكاقؼ الت

عمى فاعمية تكىكلكجيا حشد الهصادر، كهف ٌذي الدارسات دراسة كؿ هف أىٍار عمي ربيع 
(؛ عبد العاؿ عبد 2223(؛ حىاف هحهد عهار)2223(؛ هحهكد هحهد خالد كآخركف )2223)

(؛ علبء 2223(؛ ريـ هحهد خهيس كآخركف )2223الله السيد، زيىب حسف الشربيىي )
(؛ ىبيؿ السيد حسف 2222(؛ شريف السيد خميؿ، كفاء هحهكد رجب )2223رهضاف عبد الله )

 ؛ ليىارت جاىسيىؾ كآخركفMoghaddam, et al (2023((؛ هكغاداـ كآخركف 2220)

 Gansiniec, et al (2023)-Lenart ىكاٌا؛  p (202 Nugraha & Inoue ,2ىجراي كا 

؛ هكدريزىزاد Behl (2021)بيٍؿ كآخركف  ؛Yang, et al (2021)؛ ياىج كآخركف (56
اهارم؛ Modaresnezhad, et al (2020)كآخركف    & Morschheuserهكرشيسكر كٌ

)Hamari (2019, 146(2018)غازم كآخركف  ؛ Ghezzi, et al ؛ العىيزم
hmitz & Lykourentzou Sc ؛ شهيتز كلككيرىتزكAlenezi& Faisal (2020)كفيصؿ

؛ كيـ  Salehi, et al (2017)؛ صالح كآخركفPee, et al(2018)؛ بيي كآخركف2018)(
 ,Alghamdi الغاهدم كآخركف ؛Nkoana (2016)؛ ىككىا Kim, et al (2017)كآخركف

)al (2015 et سيهيؾ كآخركف؛ Simic, et al (2015) ٌيمز كآخركف؛ Hills, (2015)؛ 
 ،Olson (2014) أكلسكف؛ De Alfaro& Shavlovsky (2014) كفسكيدم ألفارك كشافم

كتكصمت ٌذي الدراسات إلى فاعمية حشد الهصادر عمى ىكاتج التعمـ الهختمفة، كأظٍرت العديد 
هف الهكاسب كالفكائد لٍذا الهداخؿ، كأكصت ىتائجٍا بالاٌتهاـ بٍذي التكىكلكجيا الحديثة في 

، فإىً لابد هف تكظيؼ ىهطي التكجً لحشد الهصادر يسًا عميووتأس هجالات التعميـ كالتدريب،
)الحر/ الهكجً( في دعـ هكاقؼ التعمـ الاعتيادية الهتىكعة، كلكف بتحديد الأفضمية لأم ىهط 
هف ىهطي ىهط حشد الهصادر الحر أـ الهكجً، كهف ثـ فاف إعادة تىظيـ كتحديد ٌذي العلبقة 

تاف أف عاهؿ ىهطي التكجً لحشد الهصادر )الحر/ هف الأهكر الٍاهة، حيث لاحظت الباحث
الهكجً( ببيئات التدريب الإلكتركىي لـ بأخذ الىصيب كالقدر الكافي هف البحث العمهي، كعمية 
جاء البحث الحالي لدراسة أثر تفاعؿ ىهطي حشد الهصادر )الحر/الهكجً( ببيئة تدريب 
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ية هٍارات التحكؿ الرقهي كالضغط إلكتركىي كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( عمى تىه
 الأكاديهي لدم طلبب الدراسات العميا.

الحاجة إلى تحديد نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب( ببيئة تدريب إلكتروني وفقًا لنمط  -ثالثًا
)الحر/الموجو( وأثرة في تنمية ميارات التحول الرقمي والضغط  حشد المصادر

 :مياالأكاديمي لدي طلاب الدراسات الع
تطمب الأهر إجراء ىهط التذييؿ، كىظران لتبايف ىتائج الدراسات كالبحكث السابقة حكؿ  -

كالأكثر )الدائـ/ عىد الطمب(،  ىهط التذييؿ الأهثؿالبحكث لتحديد الدراسات ك الهزيد هف 
تبايىت ىتائج  طلبب الدراسات العميا، حيثلدل  التحكؿ الرقهي لتىهية هٍاراتهىاسبة 

، فأشارت أفضمية ىهط التذييؿ الفردم أـ التشاركيبحكث السابقة حكؿ الدراسات كال
أىٍا لـ تتفؽ عمى ىهط التذييلبت الأكثر  ىإل ىتائج بعض الدراسات كالبحكث السابقة

كفاعميتً داخؿ هجهكعات التعمـ داخؿ بيئات التدريب )الدائـ/ عىد الطمب(، هىاسبة 
اسات كآراء الباحثيف، فبعض الدراسات الإلكتركىي، كأف ٌىاؾ تضارب في ىتائج الدر 
 ٌبً عثهاف فؤادالسلبهي ك  زيىب حسفأشارت لفاعمية ىهط التذييلبت الدائهة كدراسة 

(، كعمى جاىب آخر أكدت 2222، كدراسة هحهد حهدم أحهد )(2222) العزب
ىهط التذييلبت عىد الطمب كدراسة )يسرية عبد الحهيد فرج، دراسات أخرل عمى فاعمية 

 .Bikaun, et al (2022كآخركف ) ، كدراسة بيككف(2209
: يتضح كجكد اختلبؼ في ىتائج ومن خلال ما تم عرضو وتأسيسًا عمى ما سبق -

الأكثر هلبءهة  )الدائـ/ عىد الطمب(الدراسات كالبحكث السابقة بشأف ىهط التذييؿ 
سات كالبحكث لمهتعمهيف داخؿ ببيئات التعميـ/التدريب الإلكتركىي، حيث لـ تجزـ الدرا

السابقة بىهط التذييؿ الأفضؿ كذلؾ عىد تصهيـ تمؾ البيئات، بها يحقؽ الأٌداؼ 
 الهطمكبة بىجاح كعميً يككف ٌذا الهكضكع يحتاج هزيدنا هف الدراسة كالبحث.

التحكؿ الرقهي لدل جهيع طلبب  فهف الضركرم تكافر هٍاراتوفي ضوء ما سبق؛  
ية، كهتطمب أساسي لاستكهاؿ الدراسً البحثية كلأٌهيتٍا الدراسات العميا بالجاهعات الهصر 

كؿ الهصادر الرقهية،  الرئيسية في جهيع هراحؿ البىاء العمهي، حيث تهكىٍـ هف الكصكؿ إلى
كبشكؿ صحيح كسد احتياجاتٍـ الهعمكهاتية في الهكاقؼ الهختمفة، كيعد التهكف هف ٌذي 

يديف في تحديد طرؽ التعاهؿ الهختمفة هع جهيع الهٍارات ٌك السبيؿ لهساعدة الباحثيف كالهستف
 التقىيات التكىكلكجية الحديثة التي تتكافؽ كاحتياجاتٍـ كاٌتهاهاتٍـ التعميهية كالبحثية.

عف أثر كاستىادنا عمى ها تقدـ، فقد تحددت هشكمة البحث في كجكد حاجة لمكشؼ  
 عمى تىهيةلدائـ/ عىد الطمب( )اؿ ي( كىهط التذيًهكجالحر/الحشد الهصادر) ىهط بيفالتفاعؿ 
كذلؾ لأٌهية هٍارات  التحكؿ الرقهي كالضغط الأكاديهي لدل طلبب الدراسات العميا، هٍارات
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التحكؿ الرقهي لدم جهيع طلبب الدراسات العميا في جهيع التخصصات ككجكد قصكر كتدفِ 
 في ٌذي الهٍارات الٍاهة لديٍـ.

 مشكمة البحث: صياغة 
 البحث في العبارة التقريرية الآتية:يمكن صياغة مشكمة 

ؿ ي( كىهط التذيًهكجالحر/الحشد الهصادر) ىهط بيفعف أثر التفاعؿ جد حاجة لمكشؼ يك  
التحكؿ الرقهي كالضغط  هٍارات عمى تىهية)الدائـ/ عىد الطمب( ببيئة تدريب إلكتركىي 

 الأكاديهي لدل طلبب الدراسات العميا.
 أسئمة البحث:

 ي إلى الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي: سعي البحث الحال
حشد المصادر  كيف يمكن تصميم بيئة تدريب الإلكتروني قائمة عمى التفاعل بين نمط

 والكشف عن أثر تفاعميما عمى تنمية)الدائم/ عند الطمب( ونمط التذييل  (الموجو/ )الحر
 ؟الدي طلاب الدراسات العمي والضغط الأكاديميالتحول الرقمي  ميارات

 ية الآتية:عر فالأسئمة الكيتفرع هف السؤاؿ الرئيس 
 ها هٍارات التحكؿ الرقهي الكاجب تىهيتٍا لدل طلبب الدراسات العميا؟ .0
ها هعايير تصهيـ بيئة تدريب إلكتركىي قائهة عمى التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر  .2

ضغط كؿ الرقهي كالالتح كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لتىهية هٍارات (الهكجً/ الحر)
 ؟لدم طلبب الدراسات العميا الأكاديهي

ها التصهيـ التعميهي الهىاسب لبيئة التدريب القائهة عمى التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر  .3
ضغط التحكؿ الرقهي كالكىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لتىهية هٍارات  (الهكجً/ الحر)

 ؟لدم طلبب الدراسات العميا الأكاديهي
كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( كالتفاعؿ  (الهكجً/ الحر)أثر ىهط حشد الهصادر  ها .4

لدم طلبب الدراسات بيىٍها عمى تىهية الجكاىب الهعرفية الهرتبطة بهٍارات التحكؿ الرقهي 
 ؟العميا

كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( كالتفاعؿ  (الهكجً/ الحر)ها أثر ىهط حشد الهصادر  .8
لدم طلبب الدراسات عمى تىهية الجكاىب الأدائية الهرتبطة بهٍارات التحكؿ الرقهي بيىٍها 
 ؟العميا

كالتفاعؿ  (كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب (الهكجً/ الحر)ها أثر ىهط حشد الهصادر  .8
 ؟لدم طلبب الدراسات العميا ضغط الأكاديهيالبيىٍها عمى 

 أىداف البحث:  
 يٍدؼ البحث الحالي إلي: 
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 تعرؼ هٍارات التحكؿ الرقهي الكاجب تىهيتٍا لدل طلبب الدراسات العميا. .0
بيف ىهط حشد  بيئة تدريب إلكتركىي قائهة عمى التفاعؿ إعداد قائمة لمعايير تصميم .2

التحكؿ الرقهي كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لتىهية هٍارات  (هكجً/ حر)الهصادر 
 .ت العميالدم طلبب الدراسا ضغط الأكاديهيكال

تحديد التصهيـ التعميهي الهىاسب لبيئة التدريب الإلكتركىي القائهة عمى التفاعؿ بيف ىهط  .3
التحكؿ كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لتىهية هٍارات  (هكجً/ حر)حشد الهصادر 

 .لدم طلبب الدراسات العميا ضغط الأكاديهيالرقهي كال
كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(  (كجًه/ حر)الكشؼ عف أثر ىهط حشد الهصادر  .4

التحكؿ الرقهي لدم كالتفاعؿ بيىٍها عمى تىهية الجكاىب الهعرفية الهرتبطة بهٍارات 
 .طلبب الدراسات العميا

كىهط التذييؿ )الدائـ/عىد الطمب(  (الهكجً/ الحر)الكشؼ عف أثر ىهط حشد الهصادر  .5
التحكؿ الرقهي لدم طلبب الهرتبطة بهٍارات  كالتفاعؿ بيىٍها عمى تىهية الجكاىب الأدائية

 .الدراسات العميا
كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(  (الهكجً/ الحر)الكشؼ عف أثر ىهط حشد الهصادر  .6

 .لدم طلبب الدراسات العميا ضغط الأكاديهيالكالتفاعؿ بيىٍها عمى 
 أىمية البحث:  

 يسيم البحث الحالي في:
ا في تكجيً أىظار الباحثيف ك  .0 القائهيف عمى العهمية التعميهية لهتغيرات جديدة كدراسة أثرٌ

بيئات التدريب الإلكتركىي كأٌهية أىهاط حشد الهصادر كأحد التقىيات التكىكلكجية الحديثة 
 كهف أٌـ العكاهؿ الهؤثرة في العهمية التدريبية. 

ؼ التعميهية الهحددة تقديـ الهعالجات الهلبئهة كفقَا لىهط التذييؿ هف أجؿ تحقيؽ الأٌدا .2
 كبأقصى قدر ههكف هف التعهيـ.

تكجيً أىظار القائهيف عمى التعميـ بضركرة تكظيؼ بيئات التدريب الالكتركىية في الهجاؿ  .3
 التعميهي كالتدريبي.

تفعيؿ تىهية هٍارات التحكؿ الرقهي لهكاكبة التطكر التكىكلكجي الهتسارع في هجاؿ البحث  .4
 العمهي.

قائهً عمى ىهطي لمتذييؿ داخؿ بيئة تدريب  ر بىهطيً حر كهكجًتقديـ حشد الهصاد .5
تهكف الباحثيف كالهتعمهيف هف تىهية هٍاراتٍـ الرقهية كتقميؿ الضغكط  إلكتركىي، بحيث
 الأكاديهية لديٍـ.
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ا يُهكف أف يُفيد هصههي حشد الهصادر الحر كالهكجً بالخبرات  .6 قد يُقدـ البحث الحالي ىتاجن
 .اللبزهة كالهطمكبة
 محددات البحث: 

 اقتصر البحث عمى الحدود التالية:
  :طلبب الدراسات العميا بهرحمة  اقتصر البحث عمى عيىة عشكائية هفحد بشري ومكاني

( طالبنا كطالبة تـ 64جاهعة بىٍا، كقد بمغ عددٌا )-)الهاجستير( بكمية التربية الىكعية 
 تقسيهٍـ إلى أربع هجهكعات تجريبية هتقاربة.

 2223/2224الفصؿ الدراسي الأكؿ لمعاـ الجاهعي ني: حد زما. 
  :اقتصر البحث عمى بعض هٍارات التحكؿ الرقهي الهتضهىة )بهقرر حد موضوعي

الهاجستير، بكمية التربية -هصادر الهعمكهات الرقهية( الهقرر عمى طلبب الدراسات العميا
 الىكعية جاهعة بىٍا.

 منيج البحث: 
،  Developmental Researchف البحكث التطكيريةىظرنا لأف البحث الحالي ه

استخدهت الباحثتاف هىٍج البحث التطكيرم كها أشار إليً عبد المطيؼ بف صفي 
 بأىً تكاهؿ بيف ثلبث هىاٌج لمبحث ٌي:  El Gazzar (2014)الجزار

كالذم تـ استخداهً في هرحمة الدراسة كالتحميؿ كالإجابة عف  منيج البحث الوصفي، -0
 لفرعي الأكؿ.السؤاؿ ا

في  في تطبيؽ ىهكذج التصهيـ التعميهيكالذم تـ استخداهً  منيج تطوير المنظومات، -2
ببيئة التدريب الإلكتركىي كدراسة  (الهكجً /الحر)ىهط حشد الهصادر كتطكير  تصهيـ

التحكؿ الرقهي  هٍارات أثر تفاعمٍها هع ىهط التذييؿ )دائـ/ عىد الطمب( عمى تىهية
 .لدم طلبب الدراسات العميا يضغط الأكاديهكال

، كالذم تـ استخداهً عىد قياس أثر الهتغيرات الهستقمة المنيج البحثي شبو التجريبي -3
 لمبحث عمى الهتغيرات التابعة، كتتككف هتغيرات البحث هف: 

 المتغير المستقل: -أ
ك ىهط   حشد الهصادر، بىهطيف:كٌ
 .الحر   .ًالهكج 

 المتغير التصميمي: -ب
ك ىهط ا ك هتغير تصهيهي يشهؿ ىكعيف ٌها:كٌ  لتذييؿ، كٌ

 .دائـ  .عىد الطمب 
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 المتغيرات التابعة:-ج
  بهٍارات التحكؿ الرقهي.الجكاىب الهعرفية الهرتبطة 
 الجكاىب الأدائية الهرتبطة بهٍارات التحكؿ الرقهي. 
 .الضغط الأكاديهي 
 عينة البحث:

لدراسات العميا، تـ تقسيهٍـ ( طالبنا كطالبة هف طلبب ا64تككىت عيىة البحث هف )
 درست كفؽ التصهيـ التجريبي لمبحث. هتقاربة إلى أربع هجهكعات تجريبية

 التصميم التجريبي لمبحث:
التطبيق القبمي 
 لأدوات البحث

 نمطا حشد المصادر نمط التذييل
 

التطبيق البعدي 
 لأدوات البحث

 الموجة الحر
 
الإختبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار -0

التحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيمي 
 الهعرفي.

ة بطاقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ-2
 هلبحظة الأداء.

 
 

 
 )دائـ( 

ـــي:  المجموعـــة التجريبيـــة الأول
ىهػػط حشػػد الهصػػادر الحػػر هػػع 

 ذكم ىهط التذييؿ الدائـ.

 المجموعة التجريبية الثالثة:
ىهػػط حشػػد الهصػػادر الهكجػػة 
 هع ذكم ىهط التذييؿ الدائـ.

الإختبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار -0
التحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيمي 

 الهعرفي.
بطاقػػة هلبحظػػة -2

 الأداء.
ضػػغط الهقيػػاس -3

 .الأكاديهي

 
)عىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد  

 الطمب(

ـــة الثانيـــة:  المجموعـــة التجريبي
ىهػػط حشػػد الهصػػادر الحػػر هػػع 
 ذكم ىهط التذييؿ عىد الطمب.

 المجموعة التجريبية الرابعة:
ىهػػط حشػػد الهصػػادر الهكجػػة 
هػػػػع ذكم ىهػػػػط التػػػػذييؿ عىػػػػد 

 الطمب.

 (: التصميم التجريبي لمبحث0شكل)
تجريبي لمبحث عمى التصميم في ضوء منيج البحث ومتغيراتو، اعتمد التصميم ال

 ( وتتضمن أربع مجموعات تجريبية كالآتي: 2×2العاممي )
حشد الهصادر)حر( هع ذكم ىهط التذييؿ الدائـ، كعددٌا ىهط المجموعة التجريبية الأولي: 

 ( طالبنا كطالبة.06)
حشد الهصادر)حر( هع ذكم ىهط التذييؿ عىد الطمب، ىهط  المجموعة التجريبية الثانية

 ( طالبنا كطالبةن.06ددٌا )كع
حشد الهصادر)هكجً( هع ذكم ىهط التذييؿ الدائـ، كعددٌا ىهط المجموعة التجريبية الثالثة:  
 ( طالبنا كطالبة.06)

حشد الهصادر)هكجً( هع ذكم ىهط التذييؿ عىد الطمب، ىهط المجموعة التجريبية الرابعة: 
  .( طالبنا كطالبة06كعددٌا )

 أدوات البحث:
 الباحثتاف بإعداد الأدكات الآتية: قاهت

 .اختبار تحصيمي لقياس الجكاىب الهعرفية لهٍارات التحكؿ الرقهي 
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 .بطاقة هلبحظة لقياس الجكاىب الأدائية لهٍارات التحكؿ الرقهي 
 (.2204) هقياس الضغط الأكاديهي إعداد زيىب عبد العميـ بدكم 

 فروض البحث: 
 :الفركض الآتيةيسعى البحث الحالي إلى التحقؽ هف  

بيف هتكسطي درجات طلبب  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -0
الهجهكعتيف التجريبيتيف في الجاىب الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي يرجع لمتأثير 

 الأساسي لاختلبؼ ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(.
بيف هتكسطي درجات طلبب  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -2

الهجهكعتيف التجريبيتيف في الجاىب الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي يرجع لمتأثير 
 الأساسي لاختلبؼ ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(.

بيف هتكسطات درجات طلبب  2.25 ≥لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكم  -3
ىب الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي ترجع لمتأثير الهجهكعات التجريبية في الجا

الأساسي لمتفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد 
 الطمب(

بيف هتكسطي درجات طلبب  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -4
ارات التحكؿ الرقهي يرجع لمتأثير البعدم لهٍ الأدائيالهجهكعتيف التجريبيتيف في الجاىب 

 الأساسي لاختلبؼ ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(.
بيف هتكسطي درجات طلبب  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -5

الهجهكعتيف التجريبيتيف في الجاىب الأدائي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي يرجع لمتأثير 
 يؿ )الدائـ/ عىد الطمب(.الأساسي لاختلبؼ ىهط التذي

بيف هتكسطات درجات طلبب  2.25 ≥لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكم  -6
الهجهكعات التجريبية في الجاىب الأدائي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي ترجع لمتأثير 
الأساسي لمتفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد 

 ب(.الطم
بيف هتكسطي درجات طلبب  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -7

الهجهكعتيف التجريبيتيف في التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي يرجع لمتأثير 
 الأساسي لاختلبؼ ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(.

جات طلبب بيف هتكسطي در  2.25 ≥لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عىد هستكم  -8
الهجهكعتيف التجريبيتيف في التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي يرجع لمتأثير 

 الأساسي لاختلبؼ ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(.
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بيف هتكسطات درجات طلبب  2.25 ≥لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكم  -9
الأكاديهي ترجع لمتأثير الأساسي  الهجهكعات التجريبية في التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط

 .لمتفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(
 خطوات البحث: 

 لتحقيق أىداف البحث الحالي سار البحث وفقًا لمخطوات التالية: 
طة إجراء دراسة هسحية كصفية تحميمية لمدراسات كالأدبيات كالبحكث السابقة الهرتب -0

 بهكضكع البحث، بٍدؼ إعداد الإطار الىظرم لمبحث.

تحديد الهحتكل التعميهي لهقرر )هصادر الهعمكهات الرقهية(، كذلؾ لتحديد جكاىب  -2
التحصيؿ الهعرفي كهٍارات التحكؿ الرقهي اللبزـ تىهيتٍا لمطلبب عيىة البحث، لإبراز 

 دة.أٌداؼ الهحتكل كهدل كفايتً لتحقيؽ الأٌداؼ الهرجكة الهحد

 تصهيـ كبىاء أدكات البحث كتحكيهٍا كالكصكؿ بٍا لمصكرة الىٍائية. -3

تصهيـ بيئة التدريب الإلكتركىي القائهة عمى ىهط حشد الهصادر)الحر/الهكجً( كىهط  -4
التذييؿ )الدائـ/عىد الطمب(، كذلؾ في ضكء ىهكذج التصهيـ التعميهي، كتحكيهٍا 

 لمكصكؿ إلى الصكرة الىٍائية.

عيىة البحث الاستطلبعية، كذلؾ لإجراء التجربة الاستطلبعية، كتطبيؽ  تحديد كاختيار -5
أدكات القياس لحساب الصدؽ كالثبات، ككذلؾ لمكقكؼ عمى أٌـ هشكلبت عيىة البحث 

 لهعالجتٍا عىد تىفيذ تجربة البحث الأساسية.

تحديد عيىة البحث الأساسية هف طلبب الدراسات العميا كتقسيهٍـ إلى أربع هجهكعات  -6
 تجريبية.

 تطبيؽ أدكات القياس قبمينا عمى عيىة البحث. -7

إجراء تجربة البحث الأساسية كعرض هكاد الهعالجة التجريبية عمى أفراد عيىة البحث  -8
 الأساسية.

 تطبيؽ أدكات القياس بعدينا عمى عيىة البحث. -9

 حساب الدرجات كاستخلبص الىتائج، كهف ثـ إجراء الهعالجات الإحصائية الهىاسبة. -02

ا.عر  -00  ض ىتائج البحث كهىاقشتٍا كتفسيرٌ

 تقديـ التكصيات كالهقترحات في ضكء الىتائج التي تـ التكصؿ إليٍا. -02

 مصطمحات البحث: 
في ضكء إطلبع الباحثتيف عمى العديد هف الأدبيات كالبحكث كالدراسات السابقة 

عة ببيئة التدريب الهرتبطة بهتغيرات البحث الحالي، كهراعاة طبيعة الهتغيرات الهستقمة كالتاب
 الإلكتركىي، كعيىة البحث، تـ تحديد هصطمحات البحث في صكرتٍا الإجرائية كها يمي:
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 Crowdsourcing: حشد المصادر -

كتعرفً الباحثتيف إجرائينا بأىً: عبارة عف عهمية تجهيع كحشد لمهكارد كالهصادر  
الإلكتركىي، كتضهىت الىصكص الهختمفة التي تـ الاعتهاد عميٍا كاستخداهٍا في بيئة التدريب 

ا، كالهصادر التي تـ  ا هف الهصادر التي تـ إىشاؤٌ كالرسكهات كهمفات الفيديك كالصكت كغيرٌ
الحصكؿ عميٍا هف هصادر خارجية كذلؾ لتىهية هٍارات التحكؿ الرقهي لدم طلبب الدراسات 

 العميا عيىة البحث.

 : Free Crowdsourcingحشد المصادر الحر -

هجهكعة الهتعمهيف "عيىة البحث" في الحشد، الذيف لا  باحثتاف إجرائينا بأىً:كتعرفً ال 
يتـ تكجيٍٍـ إلى خطكات أك تقديـ التكجيٍات إليٍـ هف قبؿ الهشرفيف كبدكف أم تحكـ بشكؿ 

 هباشر.

  :Guided (Directed) Crowdsourcing حشد المصادر الموجة -

كعة الهتعمهيف "عيىة البحث" في الحشد، كتىسيؽ هجهتكجيً كتعرفً الباحثتاف إجرائينا بأىً:  
دارة جٍكدٌـ ىحك تحقيؽ ٌدؼ هحدد هشترؾ، كذلؾ كفقنا لخطكات هحددة في ضكء آراء  كا 

 كتكجيٍات الهشرفيف لتىفيذ الهٍهات الهطمكبة.

  Annotations:التذييلات -
لتفسيرات، التي تعبر هجهكعة التعميقات، أك الهلبحظات، أك ا ا:كتعرفً الباحثتاف إجرائينا بأىٍ 

عف كجٍة ىظر الطلبب في الهحتكل التعميهي الإلكتركىي كالذم يعرض هف خلبؿ ىظاـ تذييؿ 
 .بيئة التدريب الإلكتركىيالهحتكل الإلكتركىي خلبؿ 

 : Embedded Annotationدائمة الظيور تالتذييلا -
ك الإضافية التي تظٍر التعميقات التكضيحية أ تهثؿ فيت ا:كتعرفً الباحثتاف إجرائينا بأىٍ

بجاىب الهحتكل الأصمي بدكف أف يقكـ الهتعمـ باستدعائٍا عف طريؽ تحريؾ الفأرة أك التأشير 
 .أك الىقر عمى العلبهات التي تدؿ عميٍا في الهحتكل الأصمي

 :Roll-Over Annotation التذييلات عند الطمب -
التكضيحية أك الإضافية التي تظٍر تهثؿ في التعميقات ا: تكتعرفً الباحثتاف إجرائينا بأىٍ

بجاىب الهحتكل الأصمي بدكىٍا طالها لـ يقكـ الهتعمـ باستدعائٍا عف طريؽ تحريؾ الفأرة أك 
 التأشير أك الىقر عمى العلبهات التي تدؿ عميٍا في الهحتكل الأصمي.

 :Digital Transformation التحول الرقمي -
اؿ هف ىظاـ سائد تقميدم إلى ىظاـ رقهي تكىكلكجي اىتق :كتعرفً الباحثتاف إجرائينا بأىً 

تحتاج إلى تخطيط استراتيجي ككعي كثقافة كاضحة تجاي التحكلات الإلكتركىية لتىهية الهٍارات 
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الهعمكهاتية كالتشغيمية كالإبداعية لدل طلبب الدراسات العميا هها يعزز قدرتً عمى الابتكار 
 كيحسف كفاءتً. 

 :Academic Stress الضغط الأكاديمي -

عدـ قدرة الطلبب عمى هكاجٍة الهشكلبت التي تىبع هف  وتعرفو الباحثتان إجرائيًا بأنو:
البيئة الخارجية الهحيطة بٍـ، هها يؤدم إلى التأثير عمى هستكيات الأداء لديٍـ، كيُقاس 

 بالدرجة التي يحصؿ عميٍا الطلبب عمى هقياس الضغط الأكاديهي. 
 :والدراسات السابقة لمبحثالإطار النظري  -ثانيًا

 التفاعؿ بيف ىهطي حشد الهصادرٌدؼ البحث الحالي إلى الكشؼ عف أثر 
تىهية هٍارات  يؿ )الدائـ/ عىد الطمب( عمىتدريب إلكتركىي كىهط التذي ة( ببيئًهكجالحر/ال)

، لذا تىاكؿ الإطار الىظرم لدم طلبب الدراسات العميا كالضغط الأكاديهيالتحكؿ الرقهي 
بحث الهحاكر التالية كالتي تهت الإفادة هىٍا في إعداد هكاد الهعالجة التجريبية لمبحث لم

 كتفسير ىتائج البحث، كذلؾ عمى الىحك الآتي:
 حشد المصادر الإلكترونية ببيئة التدريب الإلكتروني: -المحور الأول

كتركىي، هفٍكـ حشد الهصادر الإلكتركىية ببيئة التدريب الإل تضمن المحور الأول:و 
ببيئة التدريب الإلكتركىي، أٌداؼ استخداـ تكىكلكجيا حشد الهصادر  خصائص حشد الهصادر

ببيئة التدريب الإلكتركىي، شركط كهتطمبات تكىكلكجيا حشد الهصادر ببيئات التدريب 
الإلكتركىي، تصىيفات تكىكلكجيا حشد الهصادر ببيئات التدريب الإلكتركىي، ىهطا التكجً 

هككىات كعىاصر ، حشد الهصادر الإلكتركىية بالبحث الحالي )الحر/ الهكجً( لتكىكلكجيا
تكىكلكجيا حشد الهصادر ببيئات التدريب الإلكتركىي، الأٌهية التربكية لتكىكلكجيا حشد 

، الأسس كالهبادئ الىظرية التي تستىد عميٍا تكىكلكجيا الهصادر ببيئات التدريب الإلكتركىي
 كتتضح ٌذي الىقاط فيها يمي: ،تدريب الإلكتركىيببيئات ال حشد الهصادر

  :ببيئة التدريب الإلكتروني مفيوم حشد المصادر
يُعد حشد الهصادر الإلكتركىية عهمية اتصاؿ حمقي دائرم بيف الحشد كالحاشد، كذلؾ  

هف خلبؿ هىصة إلكتركىية هىاسبة، كفيٍا يتـ جهع الهعمكهات كالبياىات، حؿ هشكلبت، 
عمى الخط، باستخداـ هىصات حشد الهصادر أك هىصات التكاصؿ  تصهيـ هىتجات

(، حيث أىً هع تزايد حجـ الهعمكهات، 457، ص2222الاجتهاعي هحهد عطية خهيس )
يحتاج الهتعمهكف إلى التركيز عمى جكدة الهعمكهات كالبياىات الهتاحة بتكىكلكجيا حشد 

 .(,et al, 2021, p13) Behlالهصادر. 
أىً هٍهة ها يقكـ بتىفيذٌا هتعمـ هعيف، كيقكـ ٌذا  we (2006)Ho فقد عرفً ٌكل

الهتعمـ بحشد الهصادر عف طريؽ دعكتً الهفتكحة لهجهكعة غير هعركفة العدد هف 
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الأشخاص الهتعمهيف، فٍك عهمية لجهع هؤسسات كهجتهعات، عمى الخط لمبحث عف حؿ 
ية كإىتاج الزهيؿ، كالهحتكل هف لهشكمة ها. كتتعدد هصطمحات حشد الهصادر بالأدبيات التربك 

، 2223أىٍار عمي ربيع ،)إىتاج الهتعمـ، الأىظهة التشاركية، حكهة الحشد، كالذكاء الجهعي 
 .(Alghamdi, et al, 2015, p2)  (؛040ص

( بأىً "ىشاط تعميهي تشاركي عمى الخط، 422، ص2222كعرفً هحهد عطية خهيس ) 
يف في حؿ كتىفيذ هٍهة ها، كذلؾ هف خلبؿ تقسيـ يساٌـ فيً هجهكعة هف الأفراد الهتعمه

الهشكمة إلى أجزاء صغيرة، كتحفيز الأفراد الهتعمهيف عمى حؿ ٌذي الهٍهات بالتتابع، كتجهيع 
 ٌذي الحمكؿ لمهٍهات الهصغرة لمكصكؿ إلى حؿ لمهشكمة الأكبر.

حشد  Arolas, et al (2015, p36)-Estellés كيعرؼ استيمس اركلاس كآخركف 
هصادر بأىً ىكع هف الأىشطة الإلكتركىية التعميهية التي تتـ عبر الكيب بالاستعاىة بهصادر ال

خارجية هتىكعة كهختمفة، حيث يقكـ الهتعمهيف بشكؿ تشاركي في حؿ هشكمة تعميهية ها أك 
تىفيذ هٍهة هحددة، كذلؾ هف خلبؿ تقسيـ ٌذي الهٍهة إلى هٍاـ فرعية صغيرة، كتعتهد 

أكثر فاعمية  الهصادر عمى خبرات الهتعمهيف كتجاربٍـ الهختمفة التي تعدتكىكلكجيا حشد 
اهارم حشد  Morschheuser & Hamari (2019, 146 (كهكثكقية. كيرم هكرشيسكر كٌ

الهصادر بأىً ىهكذج تشاركي قائـ عمى الإىترىت، هرتكز حكؿ الهتعمهيف لحؿ الهشكلبت 
 ميـ.كتحقيؽ الهٍهات، حيث يقدـ هداخؿ جديدة لمتع

بأىً ىهط هف الىشاط التشاركي القائـ عمى  Crowd sourcingكعُرؼ حشد الهصادر  
 ,Ghezzi, et al, 2018)التكىكلكجيا لتىفيذ هٍهات هحددة لمكصكؿ إلى أفكار كركؤل هتعددة 

p 346). كيعرفً بيدرسكف كآخركف Pedersen, et al (2013, P580)  بأىً استخداـ الذكاء
 ف الهتعمهيف لمهساعدة في تحقيؽ الهٍاـ كحؿ الهشكلبت.الجهعي لهجهكعة ه

ا كاكردٌا   كيكجد العديد هف الهفاٌيـ الهرتبطة بحشد الهصادر الإلكتركىية كالتي قد ذكرٌ
(؛ هحهد 043، ص2223عدد هف الأدبيات كالدراسات، كهىٍا كؿ هف: أىٍار عمي ربيع )

 ,Weissكيز ؛Germain, (2021, p(519(؛ جيرهاف 486، ص2222عطية خهيس )

(2016, p9)  ؛ ٌيمز Hills, (2015, p51):ذي الهفاٌيـ ٌي كالآتي  ، كٌ
كيُقصد بً هجهكعة هف الأشخاص الذيف لديٍـ اٌتهاهات  :crowdالحشد الجماىيري  -

هشتركة كهتىكعة هف حيث الرأم، كالقدرة، كالاستقلبلية، كقد يككف ٌذا الحشد جهٍكرنا 
ا هحدد عاهنا يُطمب كيستدعى هف خلب ؿ دعكة هفتكحة لمهشاركة، أك جهٍكرنا خاصن

 كهعركؼ.
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كيقصد بً اكتساب شخصيف أك أكثر  :Collective intelligenceالذكاء الجمعي  -
لمهعمكهات بشكؿ هستقؿ، كجهع ٌذي البياىات كالهعمكهات كهعالجتٍا هف خلبؿ التفاعلبت 

ا بش  كؿ فردل.الاجتهاعية، كذلؾ لتقديـ حمكؿ الهشكلبت يصعب تكفيرٌ

كيعكد ٌذا الهصطمح لىظرية الهعرفة  :Distributed cognitionالمعرفة الموزعة  -
الهكزعة التي ترل أف الفرد كحدي كبإهكاىياتً العقمية الهحدكدة هٍها عظهت غير قادر 
عمى اتخاذ القرارات كهعالجة الهعمكهات، حيث يتـ التشارؾ كالتعاكف هع الآخريف في 

 عرفة هكزعة بيف الأفراد.إىجاز الهٍهات، فاله

كيقصد بً اىخراط الهتعمهيف في  :Collabarative engagementالانخراط التشاركي  -
تحقيؽ ٌدؼ جهعي كاحد لـ يتـ التكصؿ اليً، كبالتالي يىخرطكف في خبرة تحقيؽ ٌذا 

 الصؼ.
 خصائص حشد المصادر في بيئة التدريب الإلكتروني:

عرض كتكضيح عدد هف الخصائص لتكىكلكجيا  كهف خلبؿ التعريفات السابقة يهكف 
حشد الهصادر الإلكتركىية، كالتي تىاكلتٍا كأكردتٍا الدراسات كالادبيات السابقة، كدراسة عبد 

ص  ،2223(؛ أىٍار عمي ربيع )60، ص2223العاؿ عبد الله السيد، زيىب حسف الشربيىي )
 ,Modaresnezhad )هكدريزىزاد كآخركف  (؛422، ص2222(؛ هحهد عطية خهيس )043

et al (2020, p 117جاىج كآخركف  ؛Jangi, et al ( 2018, p180):كهىٍا ها يمي ، 

: حشد الهصادر في تكىكلكجيا التعميـ عهمية المساعدة في عمميتي التعميم والتعمم -
 غرضية ٌادفة تٍدؼ إلى تحقيؽ الإىجاز كالهساعدة في عهميتي التعميـ كالتعمـ.

ذ يتيح لجهيع الهتعمهيف جهع الهصادر ذات الصمة بهكضكع هعيف، إ الدقة والكمالية: -
 كتكثيقٍا بدقة، هها يزيد هف كهالية كدقة البحث.

الهرىة الهفتكحة حيث يهكف أف تككف ٌذي الهصادر هف  التنوع في شكل المساىمة: -
خارج أك داخؿ الهؤسسة التعميهية، كقد تككف الهساٌهات تشاركية، تىافسية أك هكزعة، 

 ث تقكـ عمى هبادئ الهعرفة الهكزعة بيف الهتعمهيف، فالهعرفة لا تتركز عمى فرد كاحد.حي
في الهٍارات كالقرارات كالهعرفة التي ترتبط بحمكؿ لمهٍهات التعميهية، فٍي  اللامركزية: -

لا تتحيز لفكرة هعيىة كالاقتصار عميٍا، إىها تقكـ عمى عهؿ جهاعي هصدري هصادر 
 يعتهد عمى الهصادر الخارجية، كالتعاهؿ هعٍا كالخبرات الهختمفة. هختمفة كهتىكعة، فٍك

حيث يتيح حشد الهصادر الكصكؿ إلى هصادر هتىكعة كهتعددة  الوصول السيل: -
 لمهعمكهات، بها يضـ الهقالات كالأبحاث كالدراسات السابقة، كالكتب.

ىصات كهدكىات فتقكـ تكىكلكجيا حشد الهصادر عمى ه القيام عمى أدوات التكنولوجيا: -
 إلكتركىية اجتهاعية أك أدكات تكىكلكجية هصههة خصيصان لحشد الهصادر.
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حيث تقدـ طمب الخبرات الهتعددة هف أصحاب الهعرفة في  الاستعانة أو الطمب: -
التخصص كالاستعاىة بٍـ، كذلؾ لهساعدة الهتعمهيف في الكصكؿ إلى أكبر قدر هف 

 جاح.الهعمكهات لإتهاـ الهٍهات الهطمكبة بى
حيث تٍدؼ تكىكلكجيا حشد الهصادر كالبيئات الإلكتركىية إلى تحقيؽ  الانفتاح والابتكار: -

الأغراض كالأٌداؼ لمهؤسسات أك الٍيئات أك الهعمهيف أك الهدربيف، كيككف الكصكؿ إلى 
 الٍدؼ التعميهي كتحقيقً بطريقة هبتكرة كجديدة.

لمكصكؿ إلى ىتائج هتهيزة في تحقيؽ  حيث تقكـ دائها عمى التحفيز المقابل أو الحافز: -
 الهٍهات الهطمكبة كقد يككف الحافز هعىكم، عمهي أك هادم.

(؛ 92، ص2223كفي ذات السياؽ أشارت دراسة كؿ هف ريـ هحهد خهيس كآخركف ) 
إلى أف تكىكلكجيا حشد الهصادر تتهيز  Ngoon, et al (2016, p 74)ىجكف كآخركف 

أم  :الاعتماد عمى التكنولوجيا ف إجهالٍا في الىقاط التالية:بالعديد هف الخصائص التي يهك
حيث يقكـ حشد الهصادر هف خلبؿ  :التخصصيةأىٍا تستخدـ هىصات إلكتركىية اجتهاعية، 

حيث تعتهد : المرونةأفراد تربكييف كهؤسسات تعميهية لحؿ الهشكلبت كأداء الهٍاـ الهحددة، 
حيث يتيح  الابتكار والانفتاح:، لهفتكحة كالهكجًتكىكلكجيا حشد الهصادر عمى الهشاركات ا

: المعرفة الموزعة، حشد الهصادر الفرصة لمهتعمهيف الهشاركيف بتقديـ حمكؿ هبتكرة لمهشكمة
حيث يقكـ عمى أساس الهعرفة الهكزعة بيف الهتعمهيف، كيعتهد حشد الهصادر عمى تقسيـ 

 .كتجزئة الهٍاـ الهعقدة إلى هٍاـ أصغر
 ام تكنولوجيا حشد المصادر ببيئة التدريب الإلكتروني:أىداف استخد

حشد الهصادر الإلكتركىية ٌك الاستفادة هف عقكؿ الهتعمهيف  إف الٍدؼ هف تكىكلكجيا 
كخبراتٍـ الهختمفة، حيث تجهيع الهساٌهات الهتىكعة، كالكصكؿ إلى أفضؿ ىتيجة في الىٍاية، 

حيث يتـ جهع الهعمكهات كالبياىات هف أكبر  كذلؾ ىتيجة للؤفكار الهجهعة "الذكاء الجهعي"،
عدد هف الهتعمهيف الهكجكديف عمى الشبكة كالاستفادة هىٍـ في حؿ الهشكلبت كالهٍهات 
التعميهية، كيتـ اختيار أفضؿ الحمكؿ لأداء الهٍهات التعميهية الهحددة، كقد أكردت العديد هف 

ا حشد الهصادر، كهىٍا كؿ هف علبء أٌداؼ تكىكلكجي الدراسات كالبحكث كالأدبيات السابقة
(؛ حىاف 23، ص2223(؛ هحهكد هحهد خالد كآخركف )706، ص2223رهضاف عبد الله ) 

(؛ استيمس اركىسك 422، ص2222(؛ هحهد عطية خهيس )057، ص2223هحهد عهار )
 Solemon, et al ؛ سكليهكف كآخركفEstellés-Arolas, et al (2015,P36)كآخركف 

(2013, p 2068)  حيث يركا أف تكىكلكجيا حشد الهصادر قد تساٌـ في تحقيؽ الأٌداؼ ،
 الآتية:
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كيقصد بً أسمكب حؿ الهشكلبت  :Crowd casting البث الجهاعي )هسابقات الحشد( -
كتكليد الأفكار، كفيً يتـ عرض هكقؼ هعيف أك تفاصيؿ هشكمة، عمى هجهكعً هحددة 

تقدـ ٌذي العهمية في شكؿ هسابقة، يفكز فيٍا بدقً هف الهشاركيف لتقديـ الحمكؿ، كغالبان 
 أصحاب الحمكؿ الأكثر إبداعية.

حيث يتشارؾ كيتعاكف الهتعمهيف في إىجاز  :Crowd collaborationتشارك الحشد  -
 الهٍهات كالهحاكلة الهستهرة في الكصكؿ إلى حؿ جهيع الهشكلبت التعميهية.

بالبحث عف الهعمكهات  حيث يقكـ الهتعمهيف :Crowd searchingبحث الحشد  -
 كالبياىات الحديثة كالاستفادة هف جهيع الحشكد داخؿ البيئة الإلكتركىية كبىاء التعمـ عميٍا.

حيث يقكـ الهتعمهيف بالحصكؿ عمى التكجيٍات  :Guidance crowdتوجيو الحشد  -
حددة كالإرشادات الهىاسبة هف الحشد داخؿ البيئة الإلكتركىية لحؿ الهٍهات التعميهية اله

 كتىفيذٌا بأفضؿ طريقة.

كهف خلبلً يقكـ الهتعمـ بإىشاء الهحتكل بالتشارؾ : Crowd creationإنشاء الحشد  -
 هع باقي الحشد.

كيتـ فيً الاستعاىة بأحد أفراد الحشد كتقديـ  :Crowd analyzingتحميل الحشد  -
 تحميلبت لمهحتكل التعميهي كتحميلبت إحصائية.

 حشد المصادر ببيئات التدريب الإلكتروني:شروط ومتطمبات تكنولوجيا 

هجهكعة هف الهتطمبات كالشركط  لتكىكلكجيا حشد الهصادر ببيئات التدريب الإلكتركىي 
ا، تىاكلتٍا دراسات كؿ هف سام  ساكتكف ككيشكر ؛Cai, (2016, p 19 (الكاجب تكافرٌ

Saxton & Kishore (2013, p11) :ذي الشركط ٌي كها يمى  ، كٌ
 ر هستٍدؼ هحدد. كجكد جهٍك  -

 تحديد الهٍهات بشكؿ كاضح بكؿ هراحمٍا كبدكف غهكض. -

الاختلبؼ كالتىكع الهعرفي فمكؿ فرد هف أفراد الحشد يجب أف يككف لديً هعمكهات خاصة  -
 كهعارؼ يختمؼ بٍا عف باقي أفراد الحشد.

 تحديد الحكافز الهعىكية كالهادية لمجهٍكر الهشارؾ في الحشد. -

ث يجب أف يككف لكؿ فرد هف أفراد الحشد رأل خاص بً هستقؿ عف الرأم الهستقؿ، حي -
 .باقي أراء أفراد الحشد

 عهمية الحشد تتـ في بيئة الكتركىية هفتكحة عمى الخط، حتى يككف التفاعؿ إيجابي. -

 التكزيع أم التىكع في عدد التخصصات الهختمفة الهقدهة كالهتاحة. -

 فتكحة.أف تتـ عهميات الحشد في بيئة إلكتركىية ه -

 ضبط آلية لترجهة القرارات كالآراء كتجهيع الهعمكهات.  -
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 كجكد هىصة إلكتركىية هىاسبة لحشد الهصادر. -

 تصنيفات تكنولوجيا حشد المصادر ببيئات التدريب الإلكتروني:
كيهكف تصىيؼ تكىكلكجيا حشد الهصادر الإلكتركىية طبقان لأبعاد عدي، اتفقت عميٍا  

دراسة كؿ هف علبء رهضاف  ات كالدراسات كالبحكث السابقة، كهىٍاكأكردتٍا عدد هف الأدبي
(؛ هحهكد هحهد خالد 058، ص2223(؛ حىاف هحهد عهار)708، ص2223عبد الله )
(؛ ريـ هحهد خهيس كآخركف 044، ص2223(؛ أىٍار عمي ربيع )26، ص2223كآخركف )

ىكاٌا (؛424، ص2222(؛ هحهد عطية خهيس )92، ص2222) ha & Nugraىجراي كا 

 p 56) Inoue (2022,؛ إستيمس اركلاس  Arolas, et al (2015, p36)-Estellés ؛
ذي التصىيفات، ٌي كالآتي:، Olson (2014) أكلسكف  كٌ

 : قسمت إلى:من حيث النمط -أولاً 
كيقكـ ٌذا الىهط هف  :Competition-Based crowdsourcing الحشد التنافسي -

تحقيؽ الهٍهات الهطمكبة، فيقكـ كؿ فرد في  الحشد عمى تىافس جهيع الهشاركيف في
الحشد بحؿ هشكمة هحددة لتحقيؽ الهٍهة كذلؾ بشكؿ هستقؿ عف الآخريف، كيسهى في 

 بعض الأحياف بحشد الهسابقات.

كيسهى حشد  :Collaboration-Based crowdsourcingالحشد التشاركي  -
ىجاز الهٍهات الهصادر القائـ عمى الهجتهع، حيث يتشارؾ فيً الأفراد في  تحقيؽ كا 

الهكمفيف بٍا، فيقكـ كؿ فرد هف هجهكعة الحشد بجزء هف الهٍهة لتحقيقٍا، كهف ثـ 
 تجهيع الهككىات الفرعية لٍذي الهٍهات لتككف في الىٍاية الهٍهة الرئيسية.

كيقصد بً الجهع بيف ىهطي الحشد  :Hybrid crowdsourcingالحشد اليجين  -
الحشد التشاركي، كفيً يقكـ الأفراد بالتسابؽ كالتىافس في السابقيف الحشد التىافسي ك 

تىفيذ كؿ هٍهة بشكؿ هستقؿ، كتجهيع ٌذي الهٍاـ الفردية الفرعية، لمتشارؾ في الهٍهة 
 الرئيسية.

 من حيث المصدر: -ثانيًا
كيقصد بً حشد الأعضاء الداخميف  :Internal crowdsourcingالحشد الداخمي  -

ك حشد هحدد، يتـ بصكرة سرية كبشكؿ تىافسي، كيتـ فيً  لمهؤسسة الهشاركة فقط، كٌ
اختيار الأفراد الهشاركيف بشكؿ عشكائي بدكف تكجيً أك تعميهات هف الهسئكليف حتى 

 يتـ التخمص هف أشكاؿ الهجاهمة كالتحيز.

كيعتهد ٌذا الىهط في الحشد عمى  :External crowdsourcingالحشد الخارجي  -
لهؤسسة، حيث يهتد الهشاركيف في الحشد إلى أعضاء خارج الأعضاء الخارجيف هف ا
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الهؤسسة، كيتـ فيً اختيار الأفراد الهشاركيف كفقان لهعايير كأسس هحددة، هثؿ 
 الاستقلبلية كالخبرات السابقة، كيتـ ذلؾ دكف أم تحيز هف الهؤسسة الداخمية.

 من حيث التوجيو: -ثالثاً 
ـ فيً إىجاز كتحقيؽ الهٍهات الهطمكبة كيت :Free crowdsourcingالحشد الموجو  -

رشادات هحددة، تتضهف ٌذي التكجيٍات الخطكات الهطمكبة  هف خلبؿ تكجيٍات كا 
كالهعايير التي عف طريقٍا كهف خلبلٍا يتـ تىفيذ الهٍهة كتككف دائهان تحت إشراؼ 

 كتكجيً الهعمـ.

أم تدخؿ أك  كيتـ فيً تىفيذ الهٍهات بدكف :Guided crowdsourcingالحشد الحر  -
تكجيٍات اك تعميهات، كعميً يترؾ للؤفراد الهشاركيف الحربة في التكجً كالبحث عف 
 الحمكؿ الهىاسبة، كذلؾ بعد عرض الهٍهة التي يتطمب هف أفراد الحشد حمٍا كتىفيذٌا.

 نمطا التوجو لحشد المصادر )الحر/ الموجو( في البحث الحالي:
صىيؼ حشد الهصادر الإلكتركىية هف حيث التكجيً، كفي البحث الحالي تبىت الباحثتيف ت

ببيئة التدريب الإلكتركىي لدم  Guided Crowd كالحشد الهكجً Free Crowdالحشد الحر
طلبب الدراسات العميا كذلؾ هف خلبؿ تفاعمٍا هع ىهطي التذييؿ الدائـ كعىد الطمب، كذلؾ 

  :لتىهية هٍارات التحكؿ الرقهي، كسيتـ تىاكلٍها بالتفصيؿ
كيُقصد بً آليات لهكائهة  :Guided (Directed) crowdsourcingالحشد الموجو  -

إجراءات الحشد هع هعايير هحددة سابقان لتحقيؽ هجهكعة هف الغايات، كغالبان ها يتـ 
تحديد ٌذي الغايات كالأٌداؼ هف قبؿ الهعمـ أك الىظاـ الأساسي كعرفً شهيتز 

أىً تكجيً الهتعمهيف في  Schmitz & Lykourentzou (2018, p12) كليككريىزكا
ىجاز ٌدؼ هحدد هشترؾ، كعرفتً ريـ هحهد  الحشد كهحاكلة لتكجيً جٍكدٌـ لتحقيؽ كا 

( بأىً استخداـ أساليب هحددة لتكجيً الهشاركيف في 93، ص2222خهيس كآخركف )
تجربة حشد الهصادر ىحك تحقيؽ ىتائج جهاعية تمبى هعدلات أداء هحدد، كتكفير 

، كالجٍد، كالتكمفة، كالجكدة، كعرفتً الباحثتاف إجرائينا بأىً ٌك ىهط حشد الكقت
الهصادر الذل يتـ فيً حؿ هشكمة أك هٍارة ها هف خلبؿ هجهكعة هف طلبب الدراسات 
العميا "عيىة البحث" الذيف تحكهٍـ ىهاذج كتكجٍات هحددة هع تحديد أدكار كؿ هتعمـ 

 داخؿ الهجهكعة.

كيقصد بً الىكع الذم يتككف هف هجهكعة هف  :Free Crowdsourcingالحشد الحر  -
أم ىكع هف التىظيـ، كيتـ فيً إىجاز  الهتعمهيف الهشاركيف في الحشد يجهعٍـ أك يربطٍـ

الهٍهات بدكف أم تكجيٍات أك تعميهات، فعميً يهكف تعريؼ حشد الهصادر الحر بأىً 
ات هحددة، حيث لكؿ هتعمـ هجهكعة هف الهشاركيف الذيف لا تحكهٍـ هعايير أك تكجٍ
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في الحشد الحرية في إيجاد حمكؿ الهٍهة أك الهشكمة دكف التحكـ بشكؿ صريح هف قبؿ 
آليً هركزية، كيظٍر التعاكف هف خلبؿ تفاعلبت الحشد الذيف يتفاعمكف كيستفيدكف هف 

 Ghezzi, et al (p348 ,2018)هساٌهات الآخريف كعميً يتـ حؿ الهشكلبت الهعقدة 
تعريؼ حشد الهصادر الحر بأىً هجهكعة هف الهتعمهيف الذيف لا تحكهٍـ كيهكف 

تكجٍات أك هعايير ثابتة، لكىٍـ يضعكا لأىفسٍـ هعايير لحؿ الهٍهات هعان بشكؿ غير 
هتزاهف، كيرل العمهاء أف حشد الهصادر الحر يعتبر هف الابتكار الهفتكح الذل لا 

(، كتعرفً الباحثتاف إجرائيان 94ص ،2223تحكهً هعايير ريـ هحهد خهيس كآخركف )
بأىً ىهط حشد الهصادر الذل يتـ فيً حؿ هٍهات هحددة هف خلبؿ هجهكعة هف 
الهتعمهيف الذيف لا تحكهٍـ تكجٍات هحددة هسبقان، فكؿ هتعمـ في الحشد لً كاهؿ 
الحرية في التعبير عف آرائً تجاي الهٍهات كطرؽ حمٍا دكف الالتزاـ بىهاذج هعيىً، هف 

( 93، ص2222كقدهت دراسة ريـ هحهد خهيس كآخركف ) ؿ شبكة الاىترىت.خلب
هعكقات لحشد الهصادر بىهطيً )الحر/الهكجً( حيث تهثؿ التحدم الأكبر بالىسبة 

 الاستقلالية: كالهقصكد بٍا تحديد هقدار الاستقلاليةلىهط حشد الهصادر الهكجً في 
ا كتقديهٍا لمحشكد الهشاركة، : كيقصد بً أىً وتتبع مسار الحشد التي يىبغي تكفيرٌ

يجب أف تدعـ البيئة الإلكتركىية بأىظهة لهتابعة الىشاط عبر حدكد الهجهكعة، بيىها 
هعكقات حشد الهصادر الحر فيتهثؿ في الغهكض ىظرا لكجكد العديد هف الكسائؿ 

 حيث يقكـ الهتعمهكف بتىظيـ :وجودة المنتجلإىجاز الهٍهات الهطمكبة هف الهجهكعة، 
كبىاء عهميات التشارؾ فيها بيىٍـ بدكف تكجيٍات هف الهعمـ، هها يؤثر ذلؾ عمى قدرة 

فىظران لعدـ كجكد ىهكذج لسير المنتج النيائي: الهجهكعة في تحقيؽ الٍدؼ التعميهي، 
العهمية التعميهية، كعدـ كضكح الأٌداؼ التعميهية، هها يؤدم إلى أف الهىتج الىٍائي يتـ 

  Salehi, et al (2017, p1709) حقؽ الهعايير التعميهية.اىتاجً بشكؿ لا ي

 مكونات وعناصر تكنولوجيا حشد المصادر ببيئات التدريب الإلكتروني:
( إلى أف عهمية حشد الهصادر 458، ص2222كأشار هحهد عطية خهيس ) 

 الإلكتركىية تقكـ باىدهاج كتكاهؿ هجهكعة هف العىاصر كالهككىات الأساسية لٍا، أكردٌا
كاتفقت عميٍا عدد هف الدراسات كالبحكث السابقة، كهىٍا دراسة كؿ هف حىاف هحهد عهار 

(؛ ىبيؿ السيد هحهد 24، ص2223(؛ هحهكد هحهد خالد كآخركف )062، ص2223)
استيمس اركلاس ؛ Nugraha & Inoue (2022, p56)(؛ ىجراي كاىكاي 279، ص2220)

ذي الهككىات ٌي كها  p 195)Arolas & González (201-Estellés ,2كجكىزالز  ، كٌ
 يمي:
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ي الطرؽ كالأساليب التي تؤدل إلى سعادة الهتعمـ كتقدـ في عدة  تصميم الحوافز: - كٌ
 أشكاؿ هادية أك هعىكية كقد تككف تقدير لمذات أك تقدير اجتهاعيان اك تىهية هٍارات.

يث تصهيـ كيقصد بٍا التحكـ في جكدة عهمية الحشد ىفسٍا، ح التحكم في الجودة: -
 الهٍهات، كجهع البياىات، كاختيار الهشاركيف.

كيقصد بٍا التحقؽ صحة البياىات كالهعمكهات الهقدهة، سكاء كاف ذلؾ بطريقة  التحقق: -
 يدكية أـ آليً.

كقد يككف هؤسسة، فرد، شركة، أك هىظهة لديٍا هشكلبت ها يجب حمٍا عف  :مقدم الحشد -
 طريؽ هٍاـ بخطكات هحددة.

 كيتـ فيٍا جهع البياىات كالهعمكهات كالأفكار هف الحشد. ت والمعمومات:جمع البيانا -

ي هختمفة كهتعددة في هستكاٌا هف  الميمات: - الأىشطة كالعهؿ الذم يجب القياـ بً، كٌ
 التعقيد كالبساطة.

ٌـ هجهكعة هف الأفراد غير الهتجاىسيف، هختمفكف في الهعرفة، كيقكهكف بأداء  الحشد: -
 الهٍهات.

ٌك الهىصات أك أحد التطبيقات التي تدير الهٍهات ككافة كظائؼ الحشد،  المتحكم:النظام  -
 كيهكف تقسيهٍا إلى تكفير أدكات حشد تزاهىية، كأدكات حشد هصادر غير تزاهىية.

ك ها يتكصؿ اليً الحشد كها يتكصؿ اليً هف تىفيذ الهٍاـ كحؿ الهشكلبت. الحل: -  كٌ
 مصادر ببيئات التدريب الإلكتروني:الأىمية التربوية لتكنولوجيا حشد ال

تعتبر تكىكلكجيا حشد الهصادر في بيئات التدريب الإلكتركىي هف الهحددات الرئيسية  
التي تؤثر عمى عهميً التعمـ الىاجحة داخؿ ٌذي البيئات، حيث يكفر الكصكؿ إلى هجهكعة 

هتكاهؿ لتقكية أداء  كاسعة هف الهعمكهات كالهكاد التعميهية في أم كقت ككؿ هكاف، فٍك هدخؿ
هحهكد الهجهكعة، كعميً يتـ تعزيز التعمـ، كتتهثؿ أٌهية كفكائد حشد الهصادر فيها يمي: 

عبد العاؿ عبد الله السيد كزيىب حسف الشربيىي  (؛22، ص2223(هحهد خالد كآخركف 
؛ Germain (2021) ؛ جيرهافBehl, et al (2021)بيٍؿ كآخركف  (؛009، ص2223)

الإلكتركىية فيها  ، الأٌهية التربكية لحشد الهصادرYang, et al (2021, p7) ياىج كآخركف
 يمى:
 تىهية الاىخراط في التعمـ لدل الهشاركيف كالهتعمهيف داخؿ البيئة الإلكتركىية. -

 استغلبؿ إهكاىيات جهيع الهتعمهيف كالاستفادة هف قدراتٍـ كهٍاراتٍـ كاهكاىياتٍـ الفريدة. -

همة كهتىكعة تساعد في زيادة فاعمية التعمـ كتمبية جهيع احتياجات تكفير هصادر تعمـ شا -
 الهتعمهيف. 
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تكفر خدهات كأساليب تعميهية تىاسب كحاجات الهتعمهيف الهختمفة كالهتعددة كهراعاة  -
 الفركؽ الفردية لديٍـ.

 تقديـ كتطكير هىتجات تعميهية بجكدة عالية، كتقديـ الخدهات التكىكلكجية بجكدة فعالة. -

تشارؾ كالتعاكف، حيث يتـ التعاكف بيف جهيع الهتعمهيف للبستفادة هف جهيع إهكاىياتٍـ ال -
 كتبادؿ الهعرفة كهٍاراتٍـ كقدراتٍـ الهختمفة.

 تعهؿ عمى زيادة الرضا التعميهي لدل الهتمهيف داخؿ البيئة الإلكتركىية. -

الذم يىعكس عمى تىهية ركح التىافس بيف الهتعمهيف، كالسعي لمتشارؾ كالتىافس الفعاؿ  -
 تىهية هختمؼ الهٍارات لديٍـ.

 الأسس والمبادئ النظرية لتكنولوجيا حشد المصادر ببيئات التدريب الإلكتروني: 
 Distributed Cognition theory: نظرية المعرفة الموزعة -

كيعتبر الىظاـ الهعرفي ٌك الأصؿ في ىظرية الهعرفة الهكزعة، حيث لا يقتصر الىظاـ 
ى فرد كاحد كلكف يشهؿ جهيع الأفراد الهشاركيف في العهمية التعميهية، كيتشارككف الهعرفي عم

ك بذلؾ يبحث عف تبادؿ  في البيئة كالأدكات أثىاء القياـ بتىفيذ أك أداء هٍهة هحددة، كٌ
 ,Hutchins)الهعرفة، كذلؾ يُعد هف أٌـ أسس كهبادئ تكىكلكجيا حشد الهصادر الإلكتركىية.

 1995) 
  Motive theory وافع:نظرية الد -

الدكافع ٌي ها تدفع الهتعمهيف إلى القياـ بأىشطة سمككية هعيىة، كتكجيً تمؾ الأىشطة 
إلى القياـ بأعهاؿ هحددة، فالهتعمـ يسمؾ سمكؾ ها ليىتج عف ٌذا السمكؾ ىتائج تشبع رغباتً 

كتقكـ ىظرية كحاجاتً، كلا شؾ أف الدكافع تؤثر بشكؿ كبير في سمكؾ الهتعمهيف بشكؿ عاـ، 
 )Cai, 2016( الدكافع عمى الحكافز كالتعزيزات، حيث تجعؿ الهتعمـ يقكـ بأداء الهٍهات.

 Planned Behavior theory نظرية السموك المخطط: -
كتعتهد ىظرية السمكؾ الهخطط عمى قياس ىية الهتعمهيف أك قصدٌـ في ههارسة سمكؾ 

مكؾ الذم يبذلكىً، كتعد ىظرية السمكؾ هحدد كهستكل رغبتٍـ في تىفيذ ٌذا الجٍد أك الس
ا كههارستٍا بكاسطة العالـ  الهخطط ٌي اهتداد كتطكير لىظرية الفعؿ الهبرر كالتي تـ تطكيرٌ
"أجزيف" كالذم يرل أىً يهكف التىبؤ بسمكؾ الهتعمـ هف خلبؿ فٍـ قصدي أك ىيتً، كيهكف التىبؤ 

 (Ajzen, 1985) يير الذاتية.بالفعؿ هف خلبؿ اتجاٌات الهتعمـ ىحك السمكؾ كالهعا
 Reasoned Action theory نظرية الفعل المبرر "المعقول أو المسبب": -

كتشير ىظرية الفعؿ الهبرر إلى العلبقة بيف اتجاي الهتعمـ كسمككً الطكعي، حيث تٍدؼ 
إلى فٍـ سمكؾ الهتعمـ بىاءن عمى ىكاياي كاٌدافً السابقة كتقكـ ٌذي الىظرية عمى تكقع تصرؼ 

لهتعمـ استىادنا إلى التكقعات لمىتائج الهرتبطة بٍذا السمكؾ، فالرغبة في أداء سمكؾ هعيف تدفع ا
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الهتعمـ لتىفيذ ٌذا السمكؾ، كتعد ٌذي الرغبة ٌي الهقصد الذم يحدد السمكؾ، كتىشأ هف اعتقاد 
 Ajzen, 1980)(الهتعمـ أف كؿ سمكؾ لً ىتيجة هعيىة. 

 Activity theory :نظرية النشاط -
حيث تتككف ىظرية الىشاط هف الأفراد كالأدكات كالكائىات، كتشير إلى أف كؿ الخبرات 
الإىساىية تتشكؿ هف خلبؿ ىظـ الإشارات كالادكات التي ىستخدهٍا، حيث أىً لا يكجد اتصاؿ 
ىها يحدث الاتصاؿ هف خلبؿ كسائط تكجً ىحك كائف هحدد، كأف  هباشر بيف الهتعمـ كالبيئة، كا 

ٌذي الأدكات الكسيطة تؤثر عمى التفاعلبت هع الجهيع، كتتكاهؿ ٌذي الأدكات هع  بىية كتككيف
الأىشطة التي يقكـ بٍا الهتعمـ لمحصكؿ عمى الخبرة، كيقسـ ٌذا الىشاط بيف الهتعمهيف 
كالكائىات في البيئة، حيث تككف فكرة الهجتهع ٌي تقسيـ العهؿ كالتشارؾ في هكضكع هعيف، 

ى قكاعد كهعايير تشاركية بيف الهتعمهيف، كيىطمؽ ذلؾ عمى تكىكلكجيا كيقكـ ىظاـ الىشاط عم
(؛ 482، ص2222حشد الهصادر، فحشد الهصادر ٌك الىظاـ الكسيط هحهد عطية خهيس )

، 2223(؛ عبد العاؿ عبد الله السيد كزيىب حسف الشربيىي )272، 2220ىبيؿ السيد هحهد )
 (.708، ص2223(؛ علبء رهضاف عبد الله )032ص

 أنماط التذييل ببيئة التدريب الإلكتروني: -المحور الثاني
كظائفٍا، ىهطا ، كفكائدٌا التعميهية ٍا،هفٍكـ التذييؿ، ههيزات تضمن المحور الثاني: 
، الأسس كالهبادئ الىظرية التي ببيئة التدريب الإلكتركىي عىد الطمب( –)دائهة الظٍكر التذييؿ

 لىقاط فيها يمي:كتتضح ٌذي ا ،التذييؿتستىد عميٍا 
  ي:مفيوم التذييل ببيئة التدريب الإلكترون

 ت هسهيات عديدة، هىٍا: التعميقات، أك الحكاشي، أكلبيُطمؽ عمى هفٍكـ التذيي 
تضاؼ حكؿ الكمهات أك العبارات أك  جتهاعيةلإيضاحية، أك التدكيىات الإحظات الباله

هٍا في سياؽ هعيف، كتحتكم تمؾ الأفكار الصعبة كالغاهضة بٍدؼ هعرفة هعاىيٍا كهفاٌي
 (Bikaun, et al, 2022, P273)التعميقات عمى أىكاع هختمفة هف الهعمكهات. 

يضاحية كالهعمكهات التكهيمية لإحظات الببأىٍا اله Kalir (2020, p2) كيعرفٍا كالير 
كة كالهفاٌيـ كالهصطمحات الغاهضة بٍدؼ زيادة هشار ، التي تساعد الهتعمـ في فٍـ الهعاىي

( بأىٍا 262، ص2222كها عرفٍا هحهد عطية خهيس ) التعمـ. الهتعمهيف الفعالة في عهمية
طبقة هف الهعمكهات تضاؼ إلى الىصكص كالرسكـ كالصكر كالفيديك، كتكضح بعض الىقاط 

 كتمقي الضكء عميٍا، كتحميؿ الهحتكل كتقديـ التغذية الراجعة.
بأىٍا إعطاء  Brown & Croft (2020, p76كؿ هف براكف ككركفت ) كيعرفٍا 

الهتعمهيف الهشتركيف في عهمية التعمـ الحرية في كتابة التعميقات الهتىكعة عف الهحتكل الهتاح 
( بأىٍا 9ص، 2205شبؿ )شكقي عصاـ  . كيتفؽ هعًكتركىيلإلكهشاركتٍا عبر بيئة التعمـ ا
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تتيح لً تطكير الهحتكل، الأدكات كالتطبيقات التي تسهح لمهتعمـ بعرض ههارساتً كبياىاتً، ك 
كتعديمً، كهراجعتً، كتذييمً، فٍي ىكع هف أىكاع ىظـ التدكيف الإلكتركىي القائهة عمى الكيب، 
التي تُهكف الهتعمهيف هف التدكيف، كالتعميؽ بشكؿ فردل، أك تشاركي عمى هحتكل تعميهي 

 .هحدد بشكؿ هتزاهف، أك غير هتزاهف
الىظـ التي تسهح لمطلبب أف يكتبكا هلبحظاتٍـ  بأىٍا Gao (2013, p77) جاككيعرفٍا 

التفسيرية عمى كثيقة أك هستىد ها عمى صفحة الاىترىت، كذلؾ بالتركيز عمى جزء هحدد هف 
زرزكر  يعرفٍاكها ة، الىص، أك بإضافة تعميؽ عميً، سكاء بصكرة فردية، أك بصكرة تشاركي

التي تتيح لمطلبب بالتذييؿ أم بأىٍا الىظـ  Zarzour& Sellami (2017, p 32) كسيلبهي
إضافة تعميقاتٍـ، كهلبحظاتٍـ، كالتركيز عمى أجزاء هف الىص لهصدر إلكتركىي، كتزكيدٌـ 
بكسيمة إلكتركىية لتعديؿ، أك إرفاؽ أم ىكع هف الهحتكل لأم هصدر إلكتركىي، كذلؾ بكتابة 

حؽ، بالإضافة أىٍا الىظـ التعميقات بهشاركة زهلبئٍـ، أك فردينا، ثـ هشاركتٍا هعٍـ في كقت لا
التي تيسر ىشر، كتعديؿ الهعمكهات عمى هصدر إلكتركىي، بدكف تغيير الهصدر ىفسً، كتتيح 
ـ عمى الاىترىت هع الهجهكعة، حيث يهكف لمهتعمهيف  لمطلبب بهشاركة تذييلبتٍـ، كهصادرٌ

ـ، كذلؾ باستخداـ ىظاـ التذييؿ  .هشاركتٍا هع غيرٌ
ف جهيع التعريفات الخاصة بهصطمح التذييلبت عبر الكيب بىانء عمى ها سبؽ يتضح أ

ك استخداـ أدكات التذييؿ ا ضافة  كتركىي في كتابة التعميقاتلإلتدكر حكؿ هعىى كاحد كٌ كا 
بالهحتكل التعميهي؛  حظات كالتفسيرات لتكضيح الهفاٌيـ أك الهعاىي الغاهضة أك الصعبةلباله

ي هجهكعة التعميقات، أك الهلبحظات، أك التفسيرات، ٌلذلؾ تعرفٍا الباحثتاف إجرائينا بأىٍا 
الهحتكل التعميهي الإلكتركىي كالذم يعرض هف خلبؿ  التي تعبر عف كجٍة ىظر الطلبب في

بيئة التدريب الإلكتركىي كلٍا ىهطاف ٌها: ىهط ىظاـ تذييؿ الهحتكل الإلكتركىي خلبؿ 
 التذييلبت الدائهة، ىهط التذييلبت عىد الطمب.

 :وفوائدىا التعميمية ت ببيئة التدريب الإلكترونيالتذييلا مميزات
هف ههيزات التذييؿ كفكائدٌا التعميهية أىٍا تساعد عمى التفاعؿ الاجتهاعي، كتساعد  

الطلبب ىحك بىاء الهعرفة الجديدة، كهىاقشة التذييلبت الهتزاهىة كغير الهتزاهىة هع زهلبئٍـ، 
ـ عمى الهشاركة  في الهحتكل التعميهي الهزيؿ، حيث تسهح ٌذي الأىظهة هها يزيد هف تحفيزٌ

.  بعرض كؿ التعميقات الهتاحة لمىص، كتسهح لأم عدد هف الهتعمهيف بإدخاؿ تعميقاتٍـ
(Zarzour& Sellami, 2017, p509) 

ٌبً عثهاف ك زيىب حسف السلبهي  تٍا كؿ هفكهف سهات تكىكلكجيا التذييؿ كها ذكر 
كد الهتعمهيف بهىصة لمتفاعؿ الاجتهاعي عبر الكيب، أىٍا تز ( 230، ص2222العزب )

لكتركىية، كتذييؿ كتهكىٍـ هف تككيف جهاعات خاصة، حيث يهكف لمطلبب جهع الهصادر الإ
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كتركيز الضكء عمى تمؾ الهصادر، كهشاركتٍـ جهيع ٌذي الهعمكهات هع زهلبئٍـ، حيث يهكف 
 ، كيهكف أف تتـ ٌذي الهشاركة فيالهحتكل الإلكتركىي ةلمطلبب أف يىاقشكا بصكرة تشاركي

ذي السهة هف سهات تكىكلكجيا التذييؿ  الهعمكهات إها في كقت هتزاهف، أك غير هتزاهف، كٌ
تسهى هشاركة الهعمكهات، فالتذييؿ التشاركي يسهح لمهتعمهيف بجهع كتىظيـ هصادر 

لتذييؿ أف ههارسة ا Bikaun, et al (2022, p278)  كآخركف بيككفالهعمكهات كها ذكر 
تككف هفيدة عىد هشاركة الهعرفة داخؿ إطار التعمـ التشاركي، كها أىٍا تجذب اىتباي أعضاء 
الجهاعة ىحك هحتكل تعميهي هحدد، كتساعد في فٍرسة، كتىظيـ، كهىاقشة الهكاد التعميهية 
الجديدة، كهراجعة أفكار زهلبئٍـ في شكؿ تذييلبت، كتحسف التعمـ هف خلبؿ التغذية الراجعة 
التي يتمقاٌا الطلبب هف الهعمهيف، أك هف زهلبئٍـ، كبالتالي فإف ههارسات التذييؿ تقكد 

 .الطلبب ىحك اكتشاؼ كبىاء تشاركي لمهعرفة الٍاهة
فكائد تطبيؽ تدكيف التذييلبت   Atrash, et al (2015, p77) فقد حدد اترش كآخركف

لاىتباي هف خلبؿ تركيز اٌتهاـ الطلبب أىٍا تساعد عمى تركيز ا بيئة التعمـ الإلكتركىي، في في
جراء الهىاقشة، حيث تشجع الطلبب عمى هىاقشة هكضكع ها، كالتىظيـ  عمى هكضكع هعيف، كا 
حيث يهكف لمطلبب بىاء كتككيف هعرفتٍـ الذاتية الخاصة عمى أساس تذييلبت زهلبئٍـ، كها 

تزكد الهتعمهيف أف أدكات التذييؿ الاجتهاعي  (34، ص2209رهضاف حشهت السيد )أكد 
بكسيمة إلكتركىية لتذييؿ أم هصدر إلكتركىي، حيث يهكف لمهتعمهيف التفاعؿ كالهىاقشة، كتُهكف 
ٌذي الأدكات الطلبب هف إبراز كتسميط الضكء، كتذييؿ ىص إلكتركىي، كذلؾ بصكرة تعاكىية 

ثيقة هشتركة، كها تزكدٌـ بآليات لكتابة تعميقاتٍـ الإضافية عمى ٌكاهش هستىد، أك ك 
 .إلكتركىية

كها تحفز الطلبب عمى التفكير كخاصة عىدها يكاجٍكف التعميقات السمبية كالإيجابية 
حكؿ ىفس الجزء هف الىص، كها أىٍا تحسف لديٍـ هٍارات قراءة قطعة الفٍـ، كخاصة عىدها 

، كتزيد هف اٌتهاـ الطلبب بالتعمـ، كهف تحصيمٍـ ةيعهمكف في أىشطة التذييؿ بصكرة تشاركي
الأكاديهي، كتحسف هف تفاعمٍـ هع الهحتكل الإلكتركىي الهقدـ لٍـ، فىظاـ التذييؿ كسيمة هفيدة 
لتعمـ الطلبب هف آراء زهلبئٍـ، كذلؾ فٍـ ٌذي الآراء كتقديـ كجٍات ىظر هختمفة، كرؤية كؿ 
طالب ها يٍتـ بً زهلبئً عىد قراءة الهحتكل التعميهي، هها يجعمً يقارف كجٍات ىظري حكؿ 

هحتكل بكجٍات ىظر زهلبئً، هها قد يىتج عىً أف يغير الطالب هف آرائً، كبالتالي هف ال
تعميقاتً، أك أىً يشعر بقكة تعميقاتً كآرائً، كها أف التذييؿ يكجً اىتباي الطلبب ىحك الأجزاء 
الهٍهة هف الهحتكل، كيجعؿ قراءة الطلبب لمهحتكل بصكرة أكثر دقة كاىتباي، حتى يهكىٍـ 

. )جهاؿ عمي الدٌشاف، عميقاتٍـ الخاصة، كالتعميؽ عمى تعميقات زهلبئٍـ الآخريفكتابة ت
 (272، ص2222سهاح السيد، 
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أف ىظـ التذييؿ تدعـ عهمية التعمـ ( 482، ص2222هحهد حهدم أحهد )يؤكد 
، حيث أف هشاركة التذييلبت يجعؿ الهعرفة الفردية عمىية كيحكلٍا إلى هعرفة عاهة لكتركىيالإ

بيئة التعمـ  فيٍا الطلبب كتتهثؿ فكائد تطبيؽ تدكيف الهلبحظات كالتذييلبت فييشارؾ 
التشاركي، في أىٍا تساعد الطلبب عمى تركيز اىتباٌٍـ حكؿ هحتكل التعمـ، كتشجعٍـ عمى 
هىاقشة تعميقاتٍـ كتعميقات زهلبئٍـ الآخريف، كتُهكف الطلبب هف بىاء كتككيف هعرفتٍـ الذاتية 

تذييلبت زهلبئٍـ، كها تسهح ىظـ التذييؿ لمطلبب هشاركة تعميقاتٍـ هع  الخاصة عمى أساس
زهلبئٍـ، كأف يىاقشكا هحتكل تعميهي هعيف، كتمؾ الهشاركة كالهىاقشة تىهى كتطكر لديٍـ 

  .هستكل جديد هف الهعرفة، هف خلبؿ تجهيعٍـ لمهعمكهات هف زهلبئٍـ الآخريف
هف الهشاركة، كالتفاعؿ، كتُحسف هف التعمـ، أىٍا تزيد  اهف فكائد أىظهة التذييؿ أيضن 

كهٍارات القراءة، كهٍارات تقييـ الأقراف، كيستفيد القراء هف استرجاع الكثائؽ الهذيمة بصكرة 
هشتركة، عف طريؽ اكتسابٍـ للؤفكار، كرؤيتٍـ لكجٍات الىظر الهختمفة للآخريف، كعف طريؽ 

لكتركىي عبر الاىترىت، يسهح لمهتعمهيف بىائٍـ لمهعرفة حكؿ الهصدر الهزيؿ، فالتذييؿ الإ
بهراجعة التذييلبت، كالأفكار بشكؿ هستهر، كيهدٌـ بهدخلبت قيهة تسٍؿ عهمية الإدراؾ، 
كالترهيز، كاسترجاع الهعمكهات، كتزيد هف فٍهٍـ، كتعهؽ هف الهستكيات الهعرفية لديٍـ، 

يلبت زهلبئٍـ، لذلؾ فهف فالتذييؿ الاجتهاعي يجعؿ أعضاء الجهاعة قادريف عمى رؤية تذي
 .الههكف لمطلبب أف يىاقشكا كيتعمهكا قطعة أك جزءنا هف الىص بدكف قيكد زهىية أك هكاىية

كد،   (45، ص2220)هىى عبد الهىعـ فرٌ
ا هف الفكائد الخاصةب Kalir (2020, p3بالإضافة لها سبؽ حدد كالير )  عضن

بالهشاركة  هكضكع هحدد يقكـ الهتعمهيف هفٍكـ أك لبؿت، هىٍا: التركيز، كذلؾ هف خلببالتذيي
التكميفات كالهٍاـ  في كتابة التعميقات عميً، الهىاقشة، حيث تساعد الهتعمهيف في هىاقشة كأداء

ت الهتعمهيف لبالتعميقات التي يقكهكف بهشاركتٍا، حيث تساعد التذيي لبؿالهسىدة إليٍـ هف خ
بحيث يهكف استرجاع الهعمكهات، بحيث  لهذيمةإلى الكائىات ا للئشارةاستخداـ قائهة العىاكيف 

ـ بالهفاٌيـ الهٍهة. ت ترتيب كتىظيـ بىاءلبتتيح التذيي  هعارفٍـ كتذكيرٌ
ك كآخركف ) أف التذييلبت ببيئات  Zhu, et al (2020, pp.4 - 5كذلؾ ذكر كؿ هف زكٌ

 التدريب الإلكتركىي تتهتع بالههيزات التالية:
ربط هساحات التعمـ؛ كربط التعمـ الرسهي  هتعمهيف عمىت عبر الكيب اللبتساعد التذيي -

 .تكاهؿ التعمـ كجعمً ذم هعىى بالتعمـ غير الرسهي، هها يؤدم إلى

ا إضافية لمتقييـلبكفر التذييت - قراف في تقديـ لأكالتعميقات، حيث تساعد الهعمهيف كا ت فرصن
مهيف عمى تصحيح تعميقات تكضيحية عمى الهحتكل لتكجيً الهتع ترؾ لبؿحظات هف خلبه
ا تقديـ التغذية الراجعة. خطاء، كتكفرلأا  أيضن
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الفٍـ القرائي كالكتابة كخاصة عىد تعمـ المغات  ت عمى تعزيز هٍاراتلبتساعد التذيي -
 جىبية.لأا

ت عمى فٍـ الهتعمهيف لمهجاؿ هها يؤدم إلى تسٍيؿ عهميات الهىاقشات لبتساعد التذيي -
 .الجهاعية

استشعار الهتعمـ لمهعرفة الخاصة بالهجاؿ الذم يقكـ بدراستً، هها ت لدعـ لبتستخدـ التذيي -
 اىخراطً في التعمـ بكفاءة. يؤدم إلى

 وظائف التذييلات ببيئة التدريب الإلكتروني:
في أىٍا تقكـ بهجهكعة هف الكظائؼ التي التدريب الإلكتركىي ت ببيئة لبرجع أٌهية التذيت

 Bikaun et al وآخرون ضٍا كؿ هف بيككف، كها عر تؤدم إلي تحسيف عهمية التعمـ

(2022, p270) ( ؛ راكية حسف عبد الحميـ كآخركف )523، ص2222؛ هحهد حهدم أحهد
 ( كها يمي:606، ص2207)

الهكضكعات  الأفراد حكؿت في إظٍار هعرفة لبهركزية في التأليؼ: تستخدـ التذييللبا -
 الهختمفة.

كتعتبر الآراء فكار ك لأكأداة لمتعبير عف تطكر ات لبذاكرة هجتهعات التعمـ: تستخدـ التذيي -
 فراد الهساٌهيف في هجتهعات التعمـ.لأت كهشاركات البكأرشيؼ لتفاع

ىتباي ىحك لاا ت لجذبلبسميط الضكء عمى كؿ الهحتكل أك جزء هىً: حيث تستخدـ التذييت -
 الهحتكل ككؿ.ة ىتباي إلى كحدلاجذب الجزء هعيف هف الهحتكل الهعركض 

يقرؤكىٍا  ت الهتعمهيف كالقراء عمى هعرفة الكثائؽ التيلبت: تساعد التذييلبلسجراءة اق -
 .كأٌهية ها تكصمكا إليً كها اكتسبكي هف هعارؼ

هف  خريف في فٍـ كتكضيح الهعمكهاتلآت لهساعدة ايلبىاء الهسارات: تستخدـ التذيب -
 الهعمكهات األخرل الهعقدة.

قتً لبالهحتكل التعميهي كع قات بيف أجزاءلبالعت التي تكضح لبعهؿ الكص ىشاء الركابط:إ -
 بالهعمكهات الجديدة. خرل هها يتيح ربط الهعمكهات السابقةلأبالهحتكيات ا

فكار ذات لأكا راءالآلتعميقات: تساعد الهتعمهيف في كتابة الهعمكهات كالحقائؽ كالتفسيرات ك ا -
 الصمة بالهحتكل التعميهي.

( بأف 223، ص2222بً عثهاف العزب )زيىب حسف السلبهي كٌكيشير كؿ هف 
 التذييلبت تتهتع بثلبث كظائؼ كالتالي:

 التي تشتهؿ عمى التدريب الإلكتركىيةبحيث يجب أف تكفر بيئة  التسمية والعنونة: .0
ت تسهيتٍا ككضع عىاكيف لٍا حتى يسٍؿ الكصكؿ إليٍا كاسترجاعٍا كالبحث لبالتذيي
 فيٍا.
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أم  ت فٍرس أك قائهة بجهيع التعميقات عمىلبيبحيث يقدـ أم ىظاـ لمتذي الفيرسة: .2
البيئة،  هحتكل في أم صفحة ببيئة التعمـ بحيث تتيح لمهستخدـ ىظرة عاهة عمى صفحات

دارتٍا. ا كا  ا عهمية تحرير التعميقات التكضيحية كفرزٌ  كتتيح أيضن
بيف  قات ارتباطيةلبت عمى إتاحة علببحيث تعهؿ التذيي ربط التعميقات التوضيحية: .3

 تجاٌات، أكلاتجاي، أك هىتظهة أك هتعددة الالهستخدهيف قد تككف أحادية أك ثىائية اا
 هستىدات لبؿيدكية أك تمقائية، كيهكف لمهستخدـ التىقؿ كالبحث عف التعميقات هف خ

 كتركىي.لإلكتركىية، أك رسائؿ البريد االإلهختمفة كالهحادثات 
ت )دائهة/ عىد الطمب( ببيئة التدريب كبىانء عمى ها سبؽ استخدهت الباحثتاف التذييلب

حظات كالتعميقات التكضيحية لبلهالإلكتركىي هع ىهط حشد الهصادر )حر/ هكجً( لكتابة ا
، التحكؿ الرقهيالهفاٌيـ الغاهضة أك الصعبة الهرتبطة بهٍارات  حكؿ الهحتكل، تكضيح

بيف  ٍات الىظرراء ككجلآعمى الهشاركة الفعالة، تبادؿ ا ب بعضٍـ البعضلبتشجيع الط
لقاء  فكار، إضافة الركابط كالهصادر الرقهية، كالهراجعة السريعةلأب، كالتعبير عف البالط كا 

تقديـ  ت ببيئة التعمـ،لبإىشاء فٍرس بالتذيي لبؿىظرة عاهة عمى الهحتكل التعميهي هف خ
ب عمى لبطال ئٍـ داخؿ الهجهكعة، تشجيعلبب هف هف زهلبالتغذية الراجعة، كالتى يتمقاٌا الط
 ببيئة التدريب الإلكتركىي.بىاء هعارفٍـ التعميهية بأىفسٍـ 

  :عند الطمب( –تذييل المحتوى الإلكتروني )دائمة الظيور  نمط
لى: إالتذييلبت حسب هصدر تقديهٍا  )523، ص2222هحهد حهدم أحهد )صىؼ 

عبر الكيب؛ ح لهتاالىظاـ ا لبؿت بشرية؛ حيث يقكـ الهستخدهيف بكتابة تعميقاتٍـ هف خلبتذيي
ي تعميقات هقترحة هف الىظاـ الهتاح عبر الكيب بىاءلبكتذيي عمى تعميقات  ت كهبيكترية، كٌ

ي ىاتجة  كهبيك تلبالهستخدهيف حكؿ الهحتكل الذم تضهىتً صفحات الىظاـ؛ كتذيي بشرية كٌ
ض قبكؿ الهحتكل الهعرك  هكافقة الىظاـ عمى آراء الهستخدهيف كتعميقاتٍـ حكؿ لبؿهف خ

ي تذييلبضهف صفحات الىظاـ؛ كتذيي تختص برفض الىظاـ لهحتكل صفحات  تلبت رفض كٌ
 الىظاـ ىتيجة رفض الهستخدهيف لٍذا الهحتكل.

( التذييلبت إلى ىكعيف ٌها: تذييلبت الهعاىي 2222بيىها صىؼ هحهد عطية خهيس )
ي إضافة طبقات هف الهعاىي تساعد في كصؼ كشرح الهحتكل،  كتذييلبت أك الهحتكل، كٌ

ىها تقدـ ىشاطنا يقكـ بً الهتعمـ. ي التشرح الهحتكل كا   الىشاط أك التقكيـ، كٌ
أدكات التذييؿ ٌي خدهة تسهح لمهتعمـ بكتابة التعميقات الهتىكعة عف البياىات ف حيث إ

بتصىيؼ أدكات  Chen& Yen (2013, p416) كيفك الهتاحة عبر الكيب حيث قاـ تشيف 
 :رئيسية تصىيفات ةالتذييؿ لأربع
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ا لتركيز هحتكل التذييلبت )ارتباطً بالهحتكل الأصمي، ارتباطً ببعض الهحتكل تبعن  -
 .الأصمي، هحتكل إضافي لمهحتكل الأصمي(

 .ا لكظيفة التذييلبت )اىتقاء، تىظيـ، تكاهؿ(تبعن  -
ك ها سكؼ تتىاكلتبعن  -  ًا لطريقة عرض التذييلبت )دائهة الظٍكر، عىد الطمب( كٌ

 :بحث الحالي كالتاليالباحثتاف في ال
 : Embedded Annotation التذييلات دائمة الظيور -أولاً 

 (؛ كياهىج606، ص2207كؿ هف راكية حسف عبد الحميـ كآخركف ) عرفٍاك 

Yuanming (2006, p.32)  بأىٍا التعميقات الإضافية التي لا تتجزأ هف الىص الأصمي
الهعمكهات التكهيمية في حالة التعمـ عف طريؽ  ستخداـ الفأرة لاستردادكالهتعمـ ٌىا لا يحتاج لا

 .الكسائط الهتعددة أك عبر الكيب
 :Roll-Over Annotation التذييلات عند الطمب -ثانيًا

 (؛ كياهىج606، ص2207كؿ هف راكية حسف عبد الحميـ كآخركف ) عرفٍاك 

Yuanming (2006, p.32) ة بأىٍا هلبحظات تكضيحية خفية غير ظاٌرة كتككف هتاح
 .لمهتعمـ بجاىب الىص الأصمي فقط عىد إجراء حدث باستخداـ الفأرة

( الدراسات كالبحكث السابقة التي تىاكلت أىهاط 2209كها قسـ رهضاف حشهت السيد )
 التذييؿ لثلبثة فئات:

كالتي تستخدـ عادة لتقديـ  : ترتبط بشكؿ التقديـ أك العرض لمتذييلبت،الفئة الأولى -
ت الكاضحة الهرتبطة بالىصكص، كالاٌتهاـ الأساسي لٍذي الفئة هف التعريفات كالإيضاحا

البحكث تركز عمى كيفية تقديـ كعرض كتىظيـ ظٍكر التذييلبت في الصفحة التي تعزز 
ك اتجاي البحث الحالي.  ىتائج التعمـ، كٌ

تركز عمى فاعمية ىهط التذييلبت هف حيث هحتكاٌا هف الكسائؿ الهتعددة  الفئة الثانية: -
 كص، رسكهات، هقاطع الفيديك، الصكت(.)ىص

تركز عمى تأثير الهعمكهات الهتضهىة في التذييلبت سكاء الىصية أك  الفئة الثالثة: -
السياقات فالتذييلبت السياقية تقدـ هعمكهات أساسية حكؿ الهكضكع، في حيف تكفر 

 التذييلبت الىصية الهعمكهات حكؿ الهعىى هثمؾ التعريفات أك كيفية الىطؽ.
 :لأسس والمبادئ النظرية التي تستند عمييا أنماط التذييل ببيئات التدريب الإلكترونيا

( يُهكف أف تمعب 2,2هف خلبؿ ىظرية الىشاط الاجتهاعي الثقافي فإف تكىكلكجيا الكيب )
دكران ككسيط لإثراء الهقررات الدراسية هع فرؽ التعمـ حيث تعد تكىكلكجيا التذييؿ الاجتهاعي 

 Chen& Yenتشيف كيف  التي تىدرج تحت الجيؿ الثاىي لمتعمـ الالكتركىي هف البيئات

(2013, p 11) ( 2,2( أف ظٍكر الكيب )926ص، 2205، كها يرل هحهد عطية خهيس )
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أدل إلى تحكلات في العهمية التعميهية هىٍا تحكلات في الهحتكل التعميهي هف الساكف الذم 
يُىشئً الهتعمهكف كيشارككف فيً، كتحكلات في أدكار يتمقاي الهتعمـ، إلى الديىاهيكي الذم 

كبىاء الهحتكل هف خلبؿ تكىكلكجيات جديدة، كتحكلات في  الهتعمهيف هف السمبية، إلى الىشاط
البيئة التعميهية هف الهحدكدة، إلى هجتهعات جديدة تربط الهتعمهيف فيتكاصمكف كيتشارككف في 

تعمـ الهركز حكؿ الهعمـ، إلى التعمـ الهركز حكؿ الهحتكل، كتحكلات في عهمية التعمـ هف ال
 .الهتعمـ

هع هبادئ الىظرية الترابطية كالتعمـ تتفؽ ىتائج الدراسات السابقة  ترل الباحثتاف أفكها 
جتهاعية، كفكرة أف التعمـ يتكقؼ عمى عهمية الترابط كالقدرة عمى الشبكي كالىظرية البىائية الا

الأدكات التكىكلكجية التي ىستخدهٍا تؤثر عمى طريقة تفكيرىا تبادؿ الهعرفة كالخبرات، كأف 
 .كتشكمً كبالتالي تؤثر عمى عهمية التعمـ كبىاء الهعرفة
( أف ٌىاؾ ثلبثة هبادئ 623، ص2207كها تضيؼ راكية حسف عبد الحميـ كآخركف )

 د التذييلبت:عمى الأقؿ هستهدة هف الىظرية البىائية الإدراكية كالاجتهاعية يهكف أف تكضح فكائ
 كالتي تعتهد عمى اٌتهاهات كالحاجات الشخصية لمهتعمـ، الهشاركة الىشطة في التعمـ ،

كاستخداـ الخبرات الشخصية كالقيـ كأساس لاختيار التعميقات الخاصة بالىص كقراءة 
ا بشكؿ  عادة فٍهٍا بدلان هف ترهيزٌ تعميقات الآخريف يشجع عمى التفكير ذك الهعىى كا 

 سمبي.

 لخبرة الاجتهاعية في التىهية الفكرية كها حددٌا بياجية.دكر ا 

  التكازف، الذم يؤكد عمى دكر الصراع في تعزيز التىهية الفكرية، فكجٍات الىظر الهتىكعة
التي ىكاجٍٍا تككف أحياىنا هتىاقضة أك غير كاضحة ها يؤدم لحدكث ىكاع إدراكي حيث 

ضات كحؿ الىزاعات هف خلبؿ التفكير في يهكف إعادة بىاء الهعىى كالتكفيؽ بيف الهتىاق
 هستكيات جديدة.

يتضح هها سبؽ فاعمية التذييلبت التشاركية الاجتهاعية عبر الكيب في تحسيف كعميً 
ذا ها جعؿ الباحثتاف تراعى في -هٍارات  –ىكاتج التعمـ الهختمفة )تحصيؿ   تىظيـ ذاتي(، كٌ

هً كتطكيري، لها لٍا هف أثر إيجابي هتكقع، تذييؿ الهحتكل الإلكتركىي الذم قاهت بتصهي ىظاـ
ا عمى تجريب ٌذا الىهط هف التذييلبت، ها أكدتً دراسة  كلكف ها جعؿ الباحثتاف أكثر حرصن

هف أف الطلبب كاىكا يشعركف بالقمؽ بخصكص  Archibald (2010, p45أرشيبالد )
ا ها أبمغ عىً الطلبب أيضن  الإبحار عبر العديد هف التعميقات الكثيرة عمى الصفحة الالكتركىية،

أىفسٍـ هف أف تعميقات، كتذييلبت زهلبئٍـ كاىت غالبنا أكثر إثارة كهتعة هف الهقالة الأصمية 
ىفسٍا، هها يشتت اىتباي الطلبب بعيدنا عف هكضكع الىص الأصمي، كذلؾ ها تكصمت إليً 

هف  Jonson, et al.,( 2010, p.1499ٍها جكىسكف كآخركف )بإحدل الدراستيف المتيف قاـ 
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، عمى هٍارات قراءة قطعة الفٍـ، Hy Lighterتأثير ههارسات التذييؿ الهدعكهة بأداة التذييؿ 
كالتفكير الىاقد، كهٍارات ها كراء الهعرفة لدل طلبب الجاهعة، حيث تـ تصهيـ خهس 
هعالجات تضـ التعمـ الفردم، كالتعمـ التشاركي، كلـ تتكصؿ الدراسة إلى فركؽ بيف ٌذي 

 الهعالجات عمى ىكاتج التعمـ الهستٍدفة.
 :Digital Transformation التحول الرقمي -المحور الثالث

كتضهف الهحكر الثالث: هفٍكـ التحكؿ الرقهي، خصائص التحكؿ الرقهي في هؤسسات 
، هتطمبات التحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ العالي، الىظرية الترابطية كالتحكؿ التعميـ العالي

تحديات التحكؿ الرقهي في التعميـ كتتضح  قهي، الاتجاي لاستخداـ تطبيقات التحكؿ الرقهي،الر 
 ٌذي الىقاط فيها يمي:

 :مفيوم التحول الرقمي
أف هفٍكـ  Licka, paul and Gautschi, Patricia (2017, p.6) يرل ليكا كجكتشي

هيع الهجالات كيعزز الطرؽ التحكؿ الرقهي يشير إلى التحكؿ التقىي كالثقافي، كيىعكس عمى ج
التحكؿ الرقهي بأىٍا  (Unesco, 2019) كها عرفت اليكىسكك. .كالأساليب الجديدة لمتطكير

هكاد رقهية هف أصكؿ هادية بكاسطة أجٍزة الكتركىية يتـ هف خلبلٍا تبادؿ الهحتكل كالكصكؿ 
 .إليً بشكؿ رقهي هثؿ شبكات الإىترىت كالهكتبات الرقهية كالتطبيقات

ها يهكف تعريؼ التحكؿ الرقهي عمى أىً تحكؿ كبير في كيفية تكصيؿ هؤسسة ها ك 
لمقيهة كتحصيؿ العكائد، بجاىب استخداـ التكىكلكجيات الحديثة لإعادة تىظيـ ٌيكؿ الأعهاؿ 

 (Hess et al., 2016, p 51) .لمهؤسسة بٍدؼ جعمٍا أكثر جكدة كفاعمية

ىً طريقة لمتعميـ باستخداـ آليات الاتصاؿ ( بأ02، ص2206كتعرفً أهيهة سهيح الزيف )
الحديثة هف الكهبيكتر كشبكاتً ككسائطً الهتعددة هف صكت كصكرة كرسكهات كآليات بحث 
كهكتبات إلكتركىية، كاستخداـ التقىية بجهيع أىكاعٍا في إيصاؿ الهعمكهات لمهتعمـ بأقصر كقت 

تحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ كها أصبحت الجٍات الفاعمة أكثر أٌهية في ال كأقؿ جٍد.
كالتكىكلكجية كها في الشكؿ  كالاجتهاعيةالعالي كالتي تؤثر في العلبقة بيف الجكاىب التىظيهية 

 :التالي
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 الجٍات الفاعمة في التحكؿ الرقهي :(3) شكؿ 

الأٌداؼ التي تقكد هؤسسة التعميـ العالي لمقياـ بعهميات التحكؿ الرقهي داخمٍا حيث تتىكع 
في التحكؿ الرقهي كها ٌك هكضح في  للبىغهاسالأٌداؼ التي دفعت هؤسسات التعميـ العالي 

 :الشكؿ التالي

 
 أٌداؼ هؤسسات التعميـ العالي في ظؿ التحكؿ الرقهي :(4شكؿ) 
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كها تتىكع التقىيات الهستخدهة في عهمية التحكؿ الرقهي في هؤسسات التعميـ العالي يعتهد 
 :عي أك التىظيهي أك التكىكلكجي الذم تـ التعاهؿ هعً كها بالشكؿ التاليعمى الهىظكر الاجتها

 
 التقىيات الهستخدهة في التحكؿ الرقهي :(5) شكؿ 

 :خصائص التحول الرقمي في مؤسسات التعميم العالي
التحكؿ الرقهي بهؤسسات التعميـ العالي هف كجٍات ىظر هختمفة خصائص قد تـ تىاكؿ 

التي رأت أف الهىظهات الرقهية تحتاج  Bozanta (2017, p99) بكزاىتا في الدراسات كدراسة
هف أجؿ ىجاح التحكؿ الرقهي،  الاجتهاعيإلى تركيز خاصة عمى الهجاؿ التكىكلكجي كالهجاؿ 

العىاصر الهشاركة في عهمية التحكؿ  Sandhu (2018,p 292) ساىدي كها أضافت دراسة
ي الأشخاص، العهميات، الاستر   اتيجيات، الٍياكؿ، كالديىاهيكيات التىافسية، كدراسةالرقهي كٌ

التي اٌتهت بالبعد التعميهي لمتحكؿ الرقهي  Faria; Nóvoa ( 2020, p295) فاريا كىكفا
كركزت عمى دهج التقىيات الرقهية في التدريس كالتعمـ كالههارسات التىظيهية، حيث يعتهد 

ات التعميـ العالي عمى الاٌتهاهات التركيز عمى تىفيذ عهميات التحكؿ الرقهي بهؤسس
ذا ٌك سبب تطكر الاتجاي بهركر الكقت إبراٌيـ أحهد حسف كها ذكر . كالضركرات، كٌ

قدرتً عمى الإسٍاـ في حؿ الهشكلبت  هف خصائصة( أف التحكؿ الرقهي 22ص، 2209)
كالثقافية  جتهاعيةقتصادية كالاكفي تفعيؿ التىهية كتعزيز استداهتٍا، كالتي تشهؿ الجكاىب الا
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كالبيئية، فالتقىية ٌىا عاهؿ هساعد كهحفز لكؿ تمؾ الجكاىب السابقة، كهف الىاحية العهمية يعد 
 .بتكار كالهركىة عكاهؿ رئيسية لمتحكؿ الرقهيتحسيف الا

 :متطمبات التحول الرقمي في مؤسسات التعميم العالي
فة ك يجب أف يككف إف عهمية التحكؿ الرقهي ليست بالأهر اليسير، فٍي عهمية هكم

رحاب أحهد هخطط لٍا، كهرتكزة عمى هجهكعة هف الهقكهات كالهتطمبات، فقد ذكر كؿ هف 
يس كآخركف)345، ص2222) إبراٌيـ عدد هف الهقكهات  Hess et al (2016)، كٌ

 :كالهتطمبات الرئيسية لضهاف ىجاح أم بىاء الكتركىي أك تحكؿ رقهي، كهف تمؾ الهتطمبات
 .ة القادرة عمى تطبيؽ التحكؿ الرقهيالهكارد البشري -
 .الهعمكهات اللبزهة كضهاف حهايتٍا كتكثيقٍا -
 .عهمية الاتصاؿ كأتهتًإىشاء كسائط إلكتركىية  -
 .تكفير بىية تحتية قكية هف البراهج كالىظـ -
دارم -  .تخطيط استراتيجي كهالي كا 

ت أف هتطمبا Lahtinen and Weaver (2015, p82) كها يضيؼ لاٌيىيف ككيفر
 :التحكؿ الرقهي تتهثؿ في

 .كجكد قاعات هجٍزة كىظاـ حهاية الهتعمهيف هف تحدم التحكؿ الرقهي -
 .تطكير الشبكة الداخمية كالخارجية هف أجؿ جكدة الاتصالات -
 .آليات التعاهؿ هع التحكؿ الرقهي ىتدريب الهعمهيف عم -
 .إعداد الهؤسسات التعميهية إعدادا جيدا لمتحكؿ الرقهي -

 :ترابطية والتحول الرقميالنظرية ال
تقكـ الىظرية الترابطية عمى شبكة الهعمكهات التي تتألؼ هف اثىيف أك أكثر هف العقد، 
فالتعمـ يحدث في هجتهعات تتككف هف أفراد يرغبكف في تبادؿ الأفكار حكؿ هكضكع هشترؾ 

ٌهاتٍـ عبر لمتعمـ. ففي الىهكذج الترابطي يتشارؾ الهتعمهكف في خمؽ الهعرفة، هف خلبؿ هسا
ا هف أشكاؿ التكاصؿ عبر (Social Media Sites ةالكسائؿ، كالشبكات الاجتهاعي ، كغيرٌ

الإىترىت، كلعؿ هف أبرز أٌداؼ الىظرية الترابطية الجهع بيف الأطر التعميهية كالاجتهاعية 
ية كالتكىكلكجية، كالربط بيىٍا، في العصر الرقهي الذم ىعيش فيً. كتستخدـ الىظرية الترابط

هفٍكـ الشبكة، كالتي تتككف هف عدة عقد تربط بيىٍا كصلبت، تهثؿ العقد فيٍا الهعمكهات، 
ي إها تككف ىصية، أك هسهكعة، أك هرئية. في حيف تهثؿ  كالبياىات عمى شبكة الكيب، كٌ
الكصلبت عهمية التعميـ ذاتٍا، كالتي تتشكؿ هها يبذؿ هف جٍد لربط تمؾ العقد هككىة شبكة 

 Social. (Siemens, 2008) ا هف التطبيقات الاجتهاعيةالشخصية، هككىة ىكعن  هف الهعارؼ

Application. 
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فالىظرية السمككية كالهعرفية تضع التعمـ كعهمية داخمية كالهعرفة ككياف خارجي، حيث 
يحدث التعمـ هف خلبؿ هعالجة الهدخلبت سعيا لمكصكؿ إلى ٌدؼ هعرفي راسخ. في حيف 

ة التعمـ كعهمية اجتهاعية كالهعرفة ككياف خارجي، حيث يتـ التعمـ هف تضع الىظرية البىائي
خلبؿ التفاعلبت الاجتهاعية بيف الهتعمهيف كهف ثـ بىاء الهعرفة. في حيف تضع الىظرية 
الترابطية التعمـ كعهمية اجتهاعية كالهعرفة ككياف خارجي. كهع ذلؾ؛ في إطار عهؿ ترابطي، 

التفاعلبت الاجتهاعية، كلكف هف خلبؿ التفاعلبت هع العقد لا يحدث التعمـ فقط هف خلبؿ 
 الشبكية هتعمهيف كأهاكف كأجٍزة كها إلى ذلؾ. كهف ثـ، كفي حيف أف البىائي

Constructivist   هف الهحتهؿ أف يرل الشبكة فقط ككسيمة اجتهاعية لمتفاعؿ، فإف الترابطي
ك عهمية ربط العقد الشبكية كهصادر يرل الشبكة ىفسٍا عمى أىٍا اهتداد لمعقؿ، فالتعمـ ٌ

 .لبمكغ فٍـ الأفراد كتطبيؽ الهفاٌيـ كالعهميات (Siemens, 2008) الهعمكهات
ا لطبيعة التطكر بىاء عمى ها سبؽ ترل الباحثتاف أف الىظرية الترابطية تعتبر اىعكاسن 
 :مههيزات التاليةالهتسارع لمعالـ، فٍي تصمح كىظرية تعمـ تطبؽ في البيئة الإلكتركىية، كذلؾ ل

الىظرية الترابطية تبحث في كيفية تعمـ الفرد بالهعرفة كالإدراؾ الهكتسب هف خلبؿ  -
شبكات التعمـ الشخصية، كالارتباط، كالتفاعؿ هع هختمؼ هصادر التعمـ البشرية هىٍا، 

 .كالتكىكلكجية

يً الهعرفة ظٍكر فكرة الهتعمـ الاىتقائي كالباحث الجيد عف الهعمكهة في عالـ تتزاحـ ف -
 .بأشكالٍا الهتعددة

عدـ الاختلبؼ في تفسير التعمـ في ىظريات التعمـ السابقة، كالىظرية الترابطية، هها يهكف  -
فيً إحلبؿ الىظرية الترابطية هحؿ الىظريات السابقة في عصر التطكر الرقهي، هع 

 .تعمـ الرقهيإهكاىية الاستفادة هف ىظريات التعمـ السابقة في تصهيـ كاستخداـ بيئة ال
 :الاتجاه لاستخدام تطبيقات التحول الرقمي

أف بعض الدكؿ اتجٍت لاستخداـ  )80، ص2222ركيحة )هصطفى تذكر زيىب 
التطبيقات الرقهية ككسيمة تعميهية هف خلبؿ عدة أساليب هثؿ إجراء الهحادثات بيف الطالب 

قات تعميهية، إضافة إلى البث لقاء دركس هباشرة عبر عدة تطبيا  كالهعمـ عبر دردشة الفيديك، ك 
التميفزيكىي طكاؿ اليكـ لدركس هعتهدة في هختمؼ الهكاد التعميهية، كقد كفرت بعض الشركات 
في هجاؿ صىاعة التكىكلكجيا هجهكعة هف البراهج كالتطبيقات لمهدارس كالجاهعات عبر 

 Webex  Education ، كبرىاهجCisco، كبرىاهجZoom الإىترىت، عمى سبيؿ الهثاؿ برىاهج
الذم يتيح اهكاىية عهؿ اجتهاعات فيديك جهاعية كهشاركة الهمفات، بالإضافة إلى إهكاىية 

 .التسجيؿ في جهيع الجمسات التعميهية
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بعد ظٍكر جائحة ككركىا زاد الإقباؿ عمى استخداـ تطبيقات التكاصؿ كها أىً 
ختمفة، الإىساف يبحث عف ، كها زاد الإقباؿ عمى هىصات الهشاٌدة بأشكالٍا الهالاجتهاعي

 الاجتهاعيالتكاصؿ بفطرتً، كعىدها اضطرتً الجائحة لمعزلة لـ يكف أهاهً سكل التكاصؿ 
بٍذي التطبيقات كالهىصات  الاٌتهاـ، هف ٌىا لجأت الهؤسسات التعميهية إلى زيادة الافتراضي

 )047، ص2222)يارا شاٌيف،  .لتفعيؿ التعمـ عف بعد كلتعزيز العهمية التعميهية

 :تحديات التحول الرقمي في التعميم
 :تكاجً تطبيقات التحكؿ الرقهي بعض التحديات كالهعكقات هىٍا

 (Sarah Grand, 2017): 

عدـ اهتلبؾ الهتعمهيف الهٍارات الرقهية الكافية أك الحافز لتطكير ٌذي الهٍارات لها يهكف  -
 .أف يكتسبكي هف التربية الرقهية

ـ التكىكلكجيا التربكية لا تٍتـ بها يكفي لاستكشاؼ عمـ أصكؿ الجٍات القائهة عمى تقدي -
 .التدريس بجاىب استخداـ التكىكلكجيا

 .عدـ الرغبة في التغيير -
 .عدـ فٍـ أكلياء الأهكر لهاذا يتحتـ عمى التربية أف تتغير لمسياؽ الرقهي -

( 2209فٍىاؾ بعض الدراسات التي تىاكلت التحكؿ الرقهي كدراسة أحهد زيىٍـ ىكار )
التي ٌدفت لطرح رؤية هستقبمية لدهج التابمت في هدارس التعميـ الثاىكم الهصرم كتكصمت 
الدراسة إلى عدد هف الىتائج أٌهٍا تحسيف استخداـ تكىكلكجيا الهعمكهات كالاتصالات في 
عهميات التعميـ كالتعمـ داخؿ الهدرسة، بالإضافة لإستكشاؼ التحديات التي تكاجً دهج التابمت 

( التي ٌدفت لتحديد أٌهية التىهية 2209هدارس التعميـ الثاىكم، كدراسة أسهاء أحهد خمؼ ) في
الهٍىية الإلكتركىية لمهعمـ في ضكء الثكرة الصىاعية الرابعة، كالتعرؼ عمى أساليب التىهية 
ة الهٍىية الإلكتركىية كهعكقاتٍا بهدارس التعميـ العاـ، كتكصمت الدراسة أف هف هعكقات التىهي

الهٍىية الإلكتركىية قمة تكفير التدريبية الإلكتركىية لمهعمهيف، كعدـ الحرص عمى أٌهية تمؾ 
( التي 2209البراهج، كزيادة العبء التدريسي عمى الهعمهيف، كدراسة ربيع بف طالع الحجاجي )

ٌدفت لمتعرؼ عمى خصائص العصر الرقهي، كدكاعي الأخذ بٍا في هجاؿ التطكير الهٍىي 
يف، كتحديد هصادر ٌذا التطكير في ظؿ العصر الرقهي في هدارس التطكير، كالكشؼ لمهعمه

عف التحديات التي تكاجًٍ، كتكصمت الدراسة لهجهكعة هف التحديات التي تؤثر عمى التطكير 
الهٍىي لمهعمهيف في ظؿ العصر الرقهي بهدارس تطكير كهىٍا كثرة الأعباء الكظيفية كتعارض 

ي هع كقت الدكاـ الرسهي كأكصى البحث بإىشاء براهج تدريبية هبىية عمى أىشطة التطكر الهٍى
( التي ٌدفت 2208احتياجات الهعمهيف في ظؿ العصر الرقهي، كدراسة هصطفى أحهد أهيف )

لتحميؿ هفٍكـ هجتهع الهعرفة كسهاتً كأبعادي الهختمفة، كتحميؿ هفٍكـ التحكؿ الرقهي كىهاذجً 
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اسة بعض الجٍكد التي بذلت في التحكؿ الرقهي بالجاهعات كأسس بىاؤي، كها عرضت الدر 
الهصرية، كتكصمت الدراسة لضركرة كجكد قيادات تتعاهؿ بكفاءة هع تكىكلكجيا الهعمكهات، 
كضركرة تطكير هٍارات العاهميف عف طريؽ تحديد الاحتياجات الحالية كالهستقبمية، كتطكير 

دريس لتىاسب التحكؿ الرقهي في الجاهعات، كدراسة هٍاراتٍـ في أساليب الشرح كاستراتيجيات الت
ات هحتهمة لمتحكؿ الرقهي  Martina et al(2018)هارتيىا كآخركف  التي ٌدفت لتطكير سيىاريكٌ

لمهؤسسات التعميهية ضهف هشركع الهدارس الإلكتركىية: إىشاء ىظاـ التطكير الهدارس الجاٌزة 
هي لا يدكر حكؿ التكىكلكجيا كلكىً هستكحى هف رقهيان، تؤكد الدراسة أف ىهكذج التحكؿ الرق

 & Josephاحتياجات العهؿ أكلان ثـ تدعهٍا التقىيات الهىاسبة ثاىية، كدراسة جكزؼ كيهف 

Yaman (2016)  التي ٌدفت لتىاكؿ الدكر الكسيط لمتحكؿ الرقهي في العلبقة بيف قدرة
كجدت تمؾ الدراسة دعهان تجريبيان  ،RBVتكىكلكجيا الهعمكهات كأداء الشركات، باستخداـ ىظرية 
 لأدلة تتعمؽ بتأثير التحكؿ الرقهي عمى أداء الشركة.

هها سبؽ أف التحكؿ الرقهي يمعب دكران أكثر دقة هف خلبؿ تاف تستخمص الباحثك 
الهعمكهات كأداء هؤسسات التعميـ العالي، حيث يجب عمى  تقيىًالتكسط في تأثير قدرة 

راؾ أٌهية التحكؿ الرقهي ككيفية الاستفادة هف تأثير قدرة تقىية هؤسسات التعميـ العالي إد
 الهعمكهات في تعزيز هؤسسات التعميـ العالي.

 :Academic Stressالضغط الأكاديمي  -المحور الرابع
هفٍكـ الضغط الأكاديهي، عىاصر الضغط الأكاديهي، جكاىب  تضمن المحور الرابع:

ة الضغكط الأكاديهية، استراتيجيات هكاجٍة الضغكط هكاجٍة الضغط الأكاديهي، طرؽ هكاجٍ
 الأكاديهية، عكاهؿ تفسير الضغكط الأكاديهية، كتتضح ٌذي الىقاط فيها يمي:

 مفيوم الضغط الأكاديمي:
كعُرؼ الضغط الأكاديهي بأىً إدراؾ التىاقض بيف الهتطمبات البيئية كسعة كقدرات  

كط الأكاديهية تعد الهصدر الأكؿ لمضغكط التي الهتعمهيف عمى تحقيؽ ٌذي الهتطمبات، كالضغ
ـ في قهة الٍرـ التعميهي كالتي تٍدؼ بشكؿ أساسي إلى الإعداد الهٍىي  يكاجٍا الهتعمهيف كٌ
الهتخصص الذم ينهكف الهتعمـ هف الهساٌهة في دفع عجمة التطكير، إلا أف الهتعمهيف في 

ت الأكاديهية يكاجٍكف ضغكط كتحديات ٌذي الهرحمة كأثىاء السعي لتحقيؽ الأٌداؼ كالإىجازا
 )Radillo, et al, -Pozos(؛72، ص2222كهشكلبت عديدة. )حىاف عبد الفتاح الهلبحة، 

2014, p49). 
  & Bedewy(؛ بديكم كجابريؿ98، ص2208كيعرؼ كؿ هف يسرا شعباف بمبؿ ) 

 Gabriel (2015) مـ، حيث الضغكط الأكاديهية بأىٍا هكقؼ أك حالة، يتعرض لٍا الهتع
  ,Prabuكعرؼ برابك الهطالب البيئية تتجاكز قدرتً عمى الاستجابة الفعالة كيككف لٍا عكاقب.
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(2015, p 65)  الضغكط الأكاديهية بأىٍا رد فعؿ سمبي لدم الهتعمهيف الذيف لديٍـ عبء زائد
 كهتطمبات عديدة هفركضة عميٍـ. 

الضغط  Lal, (2014, p 135( (؛ لاؿ090، ص2205كيرم كؿ هف أحهد عهرك عبد الله ) 
الأكاديهي بأىً هطمبنا هرتبطنا بالهٍاـ الأكاديهية التي تتجاكز الإهكاىات داخمية أك خارجية 
لمهتعمهيف. فهكاجٍة الضغكط يشير إلى الهجٍكدات الهعرفية كالسمككية التي يبذلٍا الهتعمـ 

 د بالىسبة لًلمهكائهة بيف قدراتً كالهطالب الهفركضة عميً كالتي تهثؿ تٍدي
Kumaraswamy, 2013, p 138)) 

 عناصر الضغط الأكاديمي:
كتىعكس هعاىاة الهتعمـ هف الضغكط الأكاديهية في ثلبثة عىاصر يتككف هىٍا الضغط  

(؛ بيداء ٌاشـ 65، ص2222الأكاديهي، تىاكلتٍا دراسات كؿ هف حىاف عبد الفتاح الهلبحة )
ى  ،aiye, et al (2017, p 107)Oduw (؛ أكدكيا كآخركف82، ص2205جهيؿ ) كٌ
 كالآتي:

كالذم يظٍر ىتيجة لعدـ استيعاب كتقدير الهتعمهيف لأٌهية الأٌداؼ  :الإحباط الأكاديمي -
 الأكاديهية التي يهكف تحقيقٍا.

يككف ىتيجة لمقمؽ كالخكؼ هف عدـ القدرة عمى تحقيؽ الأٌداؼ  :القمق الأكاديمي -
 الأكاديهية بىفس الهستكل الهطمكب.

كيظٍر كىتيجة لعدـ القدرة عمى تحديد أكلكيات العهؿ خلبؿ الكقت  :الصراع الأكاديمي -
الهحدد لكؿ هٍهة هها يىتج عىً تراكـ كتداخؿ الهٍاـ الهفركضة كتؤثر عمى الأداء 

 الأكاديهي لمهتعمـ. 

 جوانب مواجية الضغط الأكاديمي:
بالأساس إلى التهاسؾ الداخمي إف قدرة الهتعمهيف عمى هكاجٍة الضغكط الأكاديهية تعكد  

Sense of"Coherenceقدهٍا  كالذل يتضهف ثلبثة جكاىب ،" لدي المتعلم
ي:  ، Babakova (2019, p120)بابكككفا  كٌ

: كفيٍا  Comprehensibility القدرة عمى استيعاب مثيرات الموقف بشكل منطقي-أولاً  
 تباطٍا كتتابعٍا.يتـ ترتيب هثيرات كعكاهؿ الهكقؼ عمى حسب أٌهيتٍا كار 

كيقصد بٍا التعاهؿ هع هسببات  :Manageability قدرة المتعمم عمى الإدارة -ثانيًا 
 الضغكط.

كيقصد بً التزاـ الطالب بالعهؿ كالهثابرة في  :Meaningfulness تكامل المعنى -ثالثاً 
 هكاجٍة الضغكطات حتى يصؿ إلى أٌدافً الهحددة.

 طرق مواجية الضغوط الأكاديمية:
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كتختمؼ ردكد أفعاؿ الهتعمهيف في هكاجٍة الضغكط الأكاديهية حيث يكاجً الهتعمهكف  
، 2222)خمؼ  كعائشة هطر جهيميسرم أسعد  الضغكط بطريقتيف أساسيتيف، أكردٌـ كؿ هف

 ,et al Reddy(؛ ريدم كآخركف 66، ص2222(؛ حىاف عبد الفتاح الهلبحة )07ص

)2018, p 553(ذي الطرؽ ٌي كالآت  ي:، كٌ
حيث يسعى الهتعمـ لتحقيؽ  :Problem focus copingطرق تركز عمى المشكمة  -

التكافؽ هع هسببات الضغط الأكاديهي هف خلبؿ تحديد الهكقؼ الهشكؿ كالتعرؼ عمى 
أبعادي كهككىاتً كالبحث عف هقترحات كبدائؿ لمحمكؿ، كالاستعاىة بالخبرات السابقة 

عكف هف ذكم الخبرة كالأخركف الهتسهكف بالأداء كالهكاقؼ الهشابٍة كطمب الهساعدة كال
 الأكاديهي الهرتفع.

كفيٍا يتـ الاستجابة لمهكاقؼ  :Emotion focus copingطرق تركز عمى الانفعال  -
الضاغطة بهحاكلة الهتعمـ لمتخفيؼ هف هشاعر القمؽ كالتكتر الهرتبطيف بالهكقؼ، كيتـ 

الضاغط بالاىشغاؿ بأعهاؿ غير ذلؾ هف خلبؿ هحاكلة صرؼ الاىتباي عف الهكقؼ 
هرتبطة بً، كيتسـ ٌؤلاء الهتعمهكف بسيطرة هشاعر الشعكر بالذىب كالقمؽ كتدىى الأداء 

 الأكاديهي لٍـ بشكؿ همحكظ. 

 استراتيجيات مواجية الضغوط الأكاديمية:
لهكاجٍة الضغط الأكاديهي ثلبث استراتيجيات أساسية، اتفؽ عميٍا كؿ هف يسرا  

 ككاهاراكاهي ؛Sarita (2015, p386)(؛ كساريتا 023، ص2208)شعباف بمبؿ 

 umaraswamy (2013, p 139)K :ذي الاستراتيجيات ٌي كالآتي  ، كٌ
ي استراتيجيات إيجابية يحاكؿ الهتعمـ هف خلبلٍا هكاجٍة  استراتيجيات الإقدام:-أولاً   كٌ

ا السمب ية أك التخمص هىٍا، الهكاقؼ كالضغكط الأكاديهية بطرؽ هباشرة لمحد هف أثارٌ
كذلؾ هف خلبؿ تحديد الهكقؼ الضاغط بشكؿ سريع كتعديؿ طريقتً إلى ها يىاسب 
الهكقؼ الضاغط، كتختمؼ استراتيجية الإقداـ هف هتعمـ لأخر كفقان لهتغيرات عديدة 
هىٍا ثقتً بىفسً، ىكع الهكقؼ أك الهشكمة الضاغطة التي يتعرض لٍا، طريقتً في جهع 

دارة الكقت بكفاءة كتحديد الطريقة الهىاسبة لمٍدؼ.الهعمكهات كتحد  يد الأكلكيات كا 
ي استراتيجيات  استراتيجيات تجنب المواجية:-ثانيًا  كتستخدـ هقابؿ استراتيجيات للئقداـ كٌ

سمبية، يحاكؿ فيٍا الهتعمـ الٍركب هف هكاجٍة تمؾ الضغكط الأكاديهية التي يتعرض 
ىك ار كجكدٌا كذلؾ عىدها تتعدل تمؾ الضغكط لٍا كالاىسحاب هىٍا كتجىبٍا كا 

ا السمبية عميً.  الأكاديهية قدرات الهتعمـ لتخفيؼ أثارٌ
كيقصد بٍا طمب الهساىدة كالهساعدة هف الأفراد  استراتيجيات الدعم الاجتماعي:-ثالثاً 

الهحيطيف كالهعمـ كالزهلبء كالأسرة كيككف ذلؾ في الجكاىب الاجتهاعية كالكجداىية 
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ية كيهيؿ بعض الهتعمهيف إلى اتباع ٌذي الاستراتيجيات في تقميؿ هستكل كالهعرف
 الضغط الذم يتعرض لً الهتعمـ بشكؿ هباشر، كتعهؿ عمى تحسيف الحالة الىفسية لٍـ.

 عوامل تفسير الضغوط الأكاديمية:

 كلتفسير التبايف في ردكد فعؿ الهتعمهيف في التعاهؿ هع الهكاقؼ الضاغطة حيث أشار 
؛  Hj Ramli, et al (2018, p12)حاج راهمي؛ (73، ص2222عبد الفتاح الهلبحة )حىاف 

دراؾ الهتعمـ للؤحداث الضاغطة أكثر أٌهية  Sarita (2015, p385) ساريتا إلى أف تفسير كا 
 هف الأحداث ىفسٍا، كيعكد ٌذا التفسير إلى عاهميف أساسيف ٌها كها يمي:

 هصادر الضغكط كأسبابٍا كالأثار الهترتبة عميٍا.يتعمؽ بتقييـ الهتعمـ ل العامل الأول:
يرتبط برؤية الهتعمـ كتقيهً كتقديري لإهكاىياتً الذاتية كهدل كفايتٍا لمتعاهؿ هع  العامل الثاني: 

 الهكقؼ الضاغط.
خمؼ  كعائشة هطر جهيميسرم أسعد  كفي ذات الشأف أشارت دراسات كؿ هف 

بيداء ٌاشـ جهيؿ  (؛200، ص2208ساهح هحهد ىدارم كآخركف ) (؛07، ص2222)
 Babakovaبابكككفا ؛Pascoe, et al ( 2020, p109)(؛ باسكك كأخركف87، ص2205)

 Oduwaiye, et ادكايا كآخركف؛ Hj Ramli,et al (2018)؛ حاج راهمي كآخركف (2019)

al (2017, p 106) سي إلى أف الضغكط الأكاديهية التي يتعرض لٍا الهتعمـ تعتبر عاهلبن رئي
كهحددان لهستكل تحصيمً الأكاديهي كفعالية الذات الأكاديهية لديً، كتختمؼ الاستراتيجيات 
كالطرؽ التي يىتٍجٍا الهتعمـ في هكاجٍة الضغكط، فقد تدفع الهكاقؼ كالهشكلبت الضاغطة 
بعض الهتعمهيف إلى الشعكر بالاستسلبـ أك اليأس كعدـ بذؿ أم هجٍكد لمتغمب عمى هسببات 

غكط، في حيف ىجد البعض الآخر في الهقابؿ يتعاهؿ هع الضغكط عمى أىٍا هكقؼ ٌذي الض
ثبات الذات  فالضغكط الأكاديهية تعتبر ٌذ الهصدر  ،(Prabu, 2015, p 65)لمتحدم كا 

الأكؿ لمضغكط لدل طلبب الهراحؿ العميا بالتعميـ كحيث يتعرض لهسبباتٍا في الهجاؿ 
ت الهرحمة كها تعرضً هف عبء دراسي كاىضباط قكاعد الأكاديهي ىتيجة لتعاهمً هع هتطمبا

كتكميفات كعجز الهتعمـ عف إدارة الكقت لإىجاز ٌذي الهٍاـ، كها يهثؿ قصكر الهصادر 
الرقهية كضعؼ القدرة عمى الاستفادة هىٍا كغياب الإرشاد الأكاديهي كالتكجيً الفعمي هسببات 

 Reddy, et al؛ va (2019, p120).Babakoأخرل لزيادة الشعكر بالضغكط الأكاديهية. 

(2018, p 552) ؛Bedewy & Gabriel (2015, p3) ؛Radillo, et al -(Pozos

(2014, p48) 

 الإجراءات المنيجية لمبحث: 
بالإجابة عف أسئمة البحث بإتباع الإجراءات الهىٍجية في ٌذا الجزء قاهت الباحثتاف  

بحكث كالدراسات السابقة التي تىاكلت هتغيرات الأدبيات كال ىعم الاطلبع، كذلؾ بعد تيةالآ
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دكات القياس، كضبطٍا لأالبحث، كتصهيـ الهعالجة التجريبية، كها تضهىً هف تصهيـ 
 .لمبحث الاستطلبعية كالأساسيةثـ إجراء التجربة كهف ا، هىٍجين 

 :تاليةالمحاور الالمنيجية الإجراءات  وتضمنت
التحكؿ الرقهي الكاجب تىهيتٍا لدم طلبب إعداد قائهة الهٍارات الخاصة بهٍارات  -

 الدراسات العميا.
ببيئة تدريب إلكتركىي قائهة عمى التفاعؿ إعداد قائهة بالهعايير التصهيهية الخاصة  -

 )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ /عىد الطمب(.ىهطي حشد الهصادربيف 
 تصهيـ الهعالجات التجريبية لمبحث. -
 إجراءات تجربة البحث.إعداد كبىاء أدكات البحث كضبطٍا.  -
ا -  . الهعالجات الإحصائية كاستخراج ىتائج البحث كتفسيرٌ

إعداد قائمة الميارات الخاصة بميارات التحول الرقمي الواجب تنميتيا لدي طلاب  -أولاً  
 الدراسات العميا:

عداد قائهة الهٍارات كفقنا لمخطك    ات التالية:كتهت إجراءات بىاء كا 
ٌدفت القائهة إلى تحديد هٍارات التحكؿ الرقهي الكاجب تحديد أىداف القائمة:  -أ 

 تىهيتٍا لدل طلبب الدراسات العميا )عيىة البحث(.
تـ هف خلبؿ الاطلبع عمى عديد هف الهراجع  مصادر اشتقاق قائمة الميارات: -ب 

زيىب راسات كؿ هف كالدراسات كالبحكث الهرتبطة بهٍارات التحكؿ الرقهي كهىٍا: د
أحهد زيىٍـ  ؛Furjan, et al (2018(؛ فكرجاف كآخركف )2222هصطفى ركيحة )

(؛ 2209(؛ ربيع بف طالع الحجاجي )2209(؛ أسهاء أحهد خمؼ )2209ىكار )
تـ حيث  ،Martina et al, (2018(؛ هارتيىا كآخركف )2208هصطفى أحهد أهيف )

عداد قائهة هٍالاع  ارات البحث الحالي.تهاد عميٍا في بىاء كا 
: حيث تـ عرض الصورة الأولية لقائمة الميارات عمى السادة المحكمين والخبراء -ج 

هجاؿ هجهكعة هف السادة الهحكهيف في عرض الصكرة الأكلية لقائهة الهٍارات عمى 
( هٍارات 48كتككىت قائهة الهٍارات في صكرتٍا الهبدئية هف )تكىكلكجيا التعميـ، 

كذلؾ لإبداء الرأم فيها يمي: ارتباط الهٍارة بالٍدؼ  رة فرعيةهٍا( 024رئيسة، ك)
الصياغة المغكية لبعض الهٍارات، هىاسبة الهٍارات لعيىة  ،هف أجمً ئتالذم أىش

كؿ هٍارة فرعية بالهٍارة  ، اىتهاءلبعض الهٍارات كالحذؼ ضافةالبحث، التعديؿ بالإ
جراء التعديلبت التي اقترحٍا إكتـ أٌهية كؿ هٍارة هف ٌذي الهٍارات، كهدل الرئيسية، 

 كف.السادة الهحكه



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

59 

: كلمتحقؽ هف صدؽ قائهة الهٍارات، تـ عرضٍا التحقق من صدق قائمة الميارات -د 
هف أساتذة تكىكلكجيا التعميـ، كبعد تحميؿ آراء سيادتٍـ عمى هجهكعة هف الهحكهيف 

الأٌداؼ، كارتباط تـ إجراء بعض التعديلبت، كقد اتفقكا عمى ارتباط ٌذي الهٍارات ب
  الهٍارات الفرعية بالهٍارات الرئيسة.

بعد إجراء التعديلبت اللبزهة كالهطمكبة كفقنا لآراء  الصورة النيائية لقائمة الميارات: -ق 
( هٍارات 44الىٍائية هف )السادة الهحكهيف، تككىت قائهة الهٍارات في الصكرة 

 (.4هٍارة فرعية، همحؽ)( 95رئيسة، ك)
د قائمة بالمعايير التصميمية الخاصة ببيئة تدريب إلكتروني قائمة عمى التفاعل إعدا -ثانيًا

 نمط التذييل )الدائم /عند الطمب(:بين نمطي حشد المصادر )الحر/ الموجو( و 
 كتهت إجراءات إعداد قائهة الهعايير كبىائٍا كفقنا لمخطكات التالية: 

الهعايير الرئيسة  ايير إلى تحديدٌدفت قائهة الهعتحديد اليدف من قائمة المعايير:  -
ا عىد تدريب إلكتركىي قائهة عمى التفاعؿ  تصهيـ بيئة كالهؤشرات الفرعية الكاجب تكافرٌ

لتىهية  بيف ىهطي حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ /عىد الطمب(
تكىكلكجيا  بقسـهٍارات التحكؿ الرقهي كالضغط الأكاديهي لدم طلبب هرحمة الهاجستير 

 التعميـ، كمية التربية الىكعية جاهعة بىٍا.
: تـ الرجكع إلى عديد هف الدراسات كالبحكث تحديد مصادر اشتقاق قائمة المعايير -

ذات الصمة بهعايير تصهيـ بيئات حشد الهصادر، بالإضافة لىظريات كالهراجع السابقة 
لسادة الهحكهيف في هجاؿ التعميـ كالتعمـ، كالتي تـ عرضٍا، بالإضافة إلى آراء ا

( 7تكىكلكجيا التعميـ، كفي ضكء ذلؾ تككىت قائهة الهعايير في صكرتٍا الأكلية هف )
( هؤشرنا فرعيًّا، كذلؾ في ضكء هقياس هتدرج الهستكيات لمتأكد هف 86هعايير رئيسة، ك)

 عايير.هدم سلبهة الصياغة المغكية لمبىكد، كارتباط الهؤشرات بالهعايير، كأٌهية تمؾ اله
: كتـ عرض الصكرة عرض الصورة الأولية لقائمة المعايير عمى السادة المحكمين -

الأكلية لقائهة الهعايير عمى هجهكعة هف السادة الهحكهيف في هجاؿ تكىكلكجيا التعميـ، 
كذلؾ لإبداء الرأم كالتحقؽ هف هدل أٌهية الهعايير، ارتباط الهؤشرات بالهعايير، دقة 

اغة المغكية لمهؤشرات كالهعايير، صلبحية قائهة الهعايير لمتطبيؽ، كسلبهً ككضكح الصي
تعديؿ أك إضافة أك حذؼ لٍذي الهعايير، كتـ إجراء التعديلبت التي اقترحٍا السادة 

 الهحكهكف كتهثمت غالبيتٍا في تعديؿ الصياغة المغكية لبعض العبارات كالفقرات.
ء التعديلبت الهطمكبة كفقنا لآراء السادة بعد اجرا الصورة النيائية لقائمة المعايير:  -

الهحكهيف، تككىت قائهة الهعايير في صكرتٍا الىٍائية هتضهىة الهعايير العمهية كالتربكية 
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( هعايير رئيسة، 7( هجاؿ، كهف )2( هجالات؛ كالهعايير الفىية كتتضهف )5كتتضهف )
 (. 3ئية همحؽ)( هؤشرنا فرعيًّا، حتى التكصؿ إلى قائهة الهعايير الىٍا80ك)

 
 تصميم المعالجات التجريبية لمبحث: -ثالثاً

التصميم التعميمي لبيئة تدريب إلكتروني قائمة عمى التفاعل بين نمطي حشد المصادر 
)الحر/ الموجو( ونمط التذييل )الدائم /عند الطمب( في تنمية ميارات التحول الرقمي والضغط 

 الأكاديمي لدي طلاب الدراسات العميا:
 ADDIE العاـ ىهكذج التصهيـ التعميهي ىتهدت الباحثتاف في البحث الحالي عماع

 )1988, p 35( Grafinger  ىتاج لتصهيـ ا ، كقد تـ اختيار ٌذا الىهكذج ىظرن هحتكل التعمـكا 
لهىاسبتً لطبيعة البحث، كسٍكلة تطبيقً ىتيجة كضكح خطكاتً الإجرائية، بالإضافة إلى شهكؿ 

بيف جهيع كالهركىة  ات التصهيـ كالتطكير التعميهي، كتكافر التفاعميةالىهكذج لجهيع عهمي
يهكف تطبيقً عمى ك هككىاتً، هف خلبؿ عهميات التغذية الراجعة كالتعديؿ كالهراجعة الهستهرة، 

كافة هستكيات البحث، حتى تطكير هصادر التعمـ، كيتككف ٌذا الىهكذج هف خهس هراحؿ 
الاىتقاؿ لمهرحمة  تتضهف كؿ هرحمة الهراجعة كالتىقيح قبؿك  التالي، شكؿاليكضحٍا  ،أساسية
رئيسية الهراحؿ الكيشتهؿ الىهكذج عمى ، إلى الهراجعة الىٍائية الشاهمة بالإضافة ،التالية

 الخهس التالية: 
         .Analysisهرحمة التحميؿ  -أكلان 
 . Designهرحمة التصهيـ -ثاىينا
 Development. هرحمة التطكير -ثالثنا
  Implementation. هرحمة التطبيؽ -رابعنا

 . Evaluationهرحمة التقكيـ -خاهسنا
 الهستخدـ:التصهيـ كفيها يمي الخطكات الإجرائية التي اتبعتٍا الباحثتاف في ضكء ىهكذج 
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 ADDIE العام لمتصميم نموذج(: يوضح ال8) شكل

 : Analysis مرحمة التحميل -أولاً 
ي ىقطة البداية في عهمية هرحمة عهمية هكج ٌيك   ٍة لتصهيـ كبىاء كتقكيـ الىهكذج، كٌ

 الخطكات التالية: ىتشتهؿ ٌذي الهرحمة عمحيث التصهيـ كالتطكير التعميهي، 
تحقيقٍا: كتهثؿ الٍدؼ العاـ لمبحث في تحديد اليدف أو الأىداف العامة المراد  .0-0

 (ًهكجالحر/الهصادر)تفاعؿ بيف ىهطي حشد التحديد أفضؿ هعالجة تجريبية ىتيجة لم
تىهية هٍارات  يؿ )الدائـ/ عىد الطمب( كأثرة عمىتدريب إلكتركىي كىهط التذي ةببيئ

 .لدم طلبب الدراسات العميا كالضغط الأكاديهيالتحكؿ الرقهي 

تـ تحديد الهشكمة في هقدهة البحث، تحميل المشكلات وتقدير الحاجات التعميمية:  .0-0
لتكصيات البحكث كالدراسات السابقة بشأف تحديد كذلؾ هف خلبؿ تحميؿ الباحثتاف 

وأثر تفاعمو  تدريب إلكتروني ةببيئ وموجأم ال حرالإلكتروني ال حشد المصادر ىهط
والضغط التحول الرقمي تىهية هٍارات ؛ ليل الدائم/ عند الطمبنمط التذيمع 

تقاف تمؾ ا ،لدي طلاب الدراسات العميا الأكاديمي لهٍارات كتهكيىٍـ هف استخداـ كا 
ر كجكد ضركرة لمعهؿ عمى تطكيالرقهية الٍاهة في هختمؼ الهكاقؼ الأكاديهية، ك 

لتقديـ  التدريب الإلكتركىيفي بيئة  تكىكلكجيا حشد الهصادر الإلكتركىيةاستخداـ ك 
 .الدراسات العميالدل طلبب ككفاءتً الهقررات الىظرية بشكؿ يحقؽ هتعة التعمـ 

تـ الاطلبع عمى هقرر لمحتوى التعميمي: حديد اتحميل الميمات التعميمية وت .0-3
ا كالتركيز عميٍا لتحديد الأ"هصادر الهعمكهات الرقهية"  جزاء العمهية التي سيتـ إبرازٌ

هف خلبؿ تصهيـ هكاد الهعالجة التجريبية في البحث الحالي، كاعتهدت الباحثتاف 
بالإضافة " لرقهيةهصادر الهعمكهات اهف كتاب "اىتاج  عمى الهحتكل العمهي لمهقرر

 هراجعة

 هراجعة
 هراجعة

 هراجعة
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الحديثة، كفي التحكؿ الرقهي إلى بعض الهراجع الهتخصصة التي تىاكلت هٍارات 
ضكء ذلؾ تـ تحديد الهفاٌيـ كالهٍارات كالهٍهات كتحميؿ الغايات كالأٌداؼ العاهة، 
كتـ التكصؿ إلى الهٍاـ الرئيسية كتحميؿ كؿ هىٍا إلى الهٍارات الفرعية، كتهثمت 

تطبيؽ تقكيـ جكجؿ ، التعرف عمى مساحة عمل جوجلة في: الهٍهات التعميهي
Google calendar،  تطبيؽ جكجؿ كيبGoogle keep  ، تطبيؽ ترجهة جكجؿ
Google translate ، تطبيؽ عدسة جكجؿGoogle lens  ،تطبيؽ جكجؿ درايؼ 

Google drive ،تطبيؽ هستىدات جكجؿ Google docs،  تطبيؽ جداكؿ بياىات
، Google slides تطبيؽ العركض التقديهية هف جكجؿ، Google sheets جكجؿ

 Google عمى تطبيؽ خرائط جكجؿ ،Navigation Application تطبيؽ الهلبحة

maps،  الاجتهاعات الافتراضيةVirtual conferencing ، تطبيقات تحرير
ات ( هكضكع فرعي همحؽ 62كبمغ عدد الهكضكعات الفرعية )، الصكر كالفيديكٌ

(7.) 

العيىة الهستٍدفة خصائص تـ تحديد حميل خصائص المتعممين وسموكيم المدخمي: ت .0-2
ـ قسـ تكىكلكجيا التعميـ  الدراسات العميا هرحمة الهاجستيرطلبب  لمبحث الحالي كٌ

كحددت خصائصٍـ العاهة، كالتي اشتهمت عمى  بىٍاجاهعة -بكمية التربية الىكعية 
كالاجتهاعية لمهتعمهيف، كتـ تحديد هستكل الخصائص العقمية كالجسدية كالاىفعالية 

السمكؾ الهدخمي لٍـ هف خلبؿ قياـ الباحثة بعهؿ الهقابلبت الشخصية هع الهتعمهيف 
لمتعرؼ عمى خبراتٍـ السابقة كتحديد قدراتٍـ عمى التعاهؿ هع الهٍارات اللبزهة لمتعمـ 

ؿ هع الإىترىت كالتعاهالإلكتركىي هف خلبؿ بيئة التدريب الإلكتركىي الهقترحة، 
، كهف ٌىا تساكل السمكؾ الهدخمي لمهتعمهيف هع لتطبيؽ الاستجابات القبمية كالبعدية
 الهتطمبات السابقة لمتعمـ الجديد. 

تحميؿ خصائص بيئة التعمـ هف خلبؿ تـ  تحميل الموارد والقيود في البيئة التعميمية: .0-5
سكؼ تساعد الباحثة في التأكد هف الإهكاىيات البشرية كالهادية الهتاحة كالتي 

كتحديد الهتطمبات التكىكلكجية كالبراهج الهطمكبة لمتصهيـ كالإىتاج كالهعالجة  التطبيؽ،
اللبزهة لمتشغيؿ، كتـ تحديد هجهكعة هف البراهج التي يجب كالتطبيقات كالبراهج 

ا عمى أجٍزة ال ، كالتأكد هف تكافر هتصفح إىترىت كبريد هتعمهيف بالهعاهؿتكافرٌ
التدريب عمى بيئة كالتسجيؿ ىترىت قكية لمدخكؿ إهىٍـ كشبكة  هتعمـركىي لكؿ إلكت

بيف ىهطي حشد  القائهة عمى التفاعؿ الإلكتركىي )هىصة التعمـ الهقترحة(
تىهية هٍارات  يؿ )الدائـ/ عىد الطمب( كأثرة عمىكىهط التذي (ًهكجالحر/الالهصادر)

 .لدراسات العميالدم طلبب ا كالضغط الأكاديهيالتحكؿ الرقهي 
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 : Designمرحمة التصميم المرحمة الثانية:

 اشتهمت ٌذي الهرحمة عمى الخطكات التالية:
ترتبط عهمية تحديد الأٌداؼ الإجرائية السمككية بالٍدؼ   تحديد الأىداف التعميمية: - أ

العاـ كالهحتكل التعميهي، كتهت صياغة الأٌداؼ التعميهية في صكرة عبارات سمككية 
ضكح التغير الهطمكب إحداثً في سمكؾ الهتعمهيف، بحيث تككف قابمة لمقياس تحدد بك 

كالهلبحظة بصكرة هكضكعية، راعت فيٍا الباحثتاف الصياغة الصحيحة كالتحديد 
الدقيؽ لىكاتج التعمـ الهتكقعة، كتـ إعداد قائهة الأٌداؼ في صكرتٍا الىٍائية كالتي 

هحكهيف كالخبراء لإبداء الرأم، كبعد ( ٌدؼ، بعد عرضٍا عمى السادة ال44شهمت )
 (.4إجراء التعديلبت اللبزهة، همحؽ )

يقصد بٍا تحديد عىاصر الهحتكل  تصميم استراتيجية تنظيم المحتوى وتتابع العرض: - ب
التعميهي ككضعٍا في تسمسؿ كتىظيـ كتتابع ٌرهي هف العاـ إلى الخاص كفقان لطبيعة 

هية كتحقيقٍا خلبؿ فترة زهىية هحددة، كتـ تىظيـ الهٍاـ، كطبقان لترتيب الأٌداؼ التعمي
كعرض عىاصر هحتكل التعمـ كترتيبٍا ترتيب هىطقي في تسمسؿ كتتابع هحدد كدقيؽ 
لتحقيؽ الأٌداؼ التعميهية لمبحث كفقنا لأسس كهبادئ الىظرية البىائي لمتعمـ، كقد تـ 

التعرؼ تهثمة في: هٍهات تعميهية هتقسيـ الهحتكل التعميهي في البحث الحالي إلى 
تطبيؽ جكجؿ  ،Google calendarتطبيؽ تقكيـ جكجؿ ، عمى هساحة عهؿ جكجؿ

تطبيؽ عدسة ، Google translateتطبيؽ ترجهة جكجؿ ،  Google keepكيب 
تطبيؽ هستىدات ، Google drive تطبيؽ جكجؿ درايؼ،  Google lensجكجؿ 
تطبيؽ ، Google sheets تطبيؽ جداكؿ بياىات جكجؿ ،Google docs جكجؿ

 Navigation تطبيؽ الهلبحة، Google slides العركض التقديهية هف جكجؿ

Application، عمى تطبيؽ خرائط جكجؿ Google maps،  الاجتهاعات الافتراضية
Virtual conferencing ،ات كبمغ عدد ، تطبيقات تحرير الصكر كالفيديكٌ

ثـ قاهت الباحثتاف بتصىيفٍـ  (7( هكضكع فرعي همحؽ )62الهكضكعات الفرعية )
، Google sheetsثلبثة هكديكلات حيث أف الهكديكؿ الأكؿ يتىاكؿ كؿ ها يتعمؽ بل

، الهكديكؿ الثالث يتىاكؿ كؿ Google Docsالهكديكؿ الثاىي يتىاكؿ كؿ ها يتعمؽ ب
 كها في الشاشات التالية: Google Driveبها يتعمؽ 
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 Google sheetsكديكؿ الأكؿ تكضح هحتكيات اله شاشة(: 7شكؿ )

 Google Docs(: شاشة تكضح هحتكيات الهكديكؿ الثاىي 8شكؿ )
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 Google Drive(: شاشة تكضح هحتكيات الهكديكؿ الثالث 9شكؿ )

 تصميم استراتيجية التعميم العامة:-ج
 قاهت الباحثتاف بالاستعاىة بهقترحات كرؤل الىهكذج الهتبع لتصهيـ استراتيجية التعميـ 

العاهة حيث تـ عرض أٌداؼ التعمـ كربطة بهكضكعات التعمـ السابقة لتٍيئة الهتعمهيف في 
-E العصؼ الذٌىي الإلكتركىيبداية تقديـ هحتكل التعمـ، كذلؾ عف طريؽ 

Brainstorming،  ٌك أسمكب يٍدؼ إلى إثارة التفكير حيث قاهت الباحثتاف بقبكؿ جهيع ك
ك الآراء هف  ىكا عمى أفكار الآخريف، كاستخراج الأفكارلكى يب هتعمهيفالأفكار، تشجيع ال

عطائٍـ تعزيزن الأعضاء الصاهتيف ك  ، كيعهؿ عمى الاستعداد لمتعمـ كذلؾ عف طريؽ اإيجابين  اا 
تقديـ بيئة تدريب إلكتركىي تشتهؿ عمى طرؽ كأساليب هتىكعة لجذب الاىتباي، ثـ تقديـ التعمـ 

 حشد الهصادر ركىي القائهة عمى التفاعؿ بيف ىهطالجديد هف خلبؿ بيئة التدريب الإلكت
، ثـ تشجيع تدريب إلكتركىي اتببيئيؿ )الدائـ/ عىد الطمب( كىهط التذي ً(هكجال حر/ال)

الهتعمهيف كتىشيط استجاباتٍـ، كتقديـ أساليب الدعـ كالتعزيز كالرجع الهلبئهة، ثـ قياس هستكل 
 هلبحظة كهقياس الضغط الأكاديهي.الأداء عف طريؽ الاختبار التحصيمي كبطاقة ال

 تصميم أدوات القياس محكية المرجع:-د
قاهت الباحثتاف بتصهيـ أدكات القياس كالهتهثمة في )الاختبار التحصيمي كبطاقة  

الهلبحظة(، كتـ تطبيقٍـ عمى الهتعمهيف عيىة البحث الأساسية قبمينا، كبعد تعرض الهتعمهيف 
كات القياس الهتهثمة في )الاختبار التحصيمي كبطاقة الهلبحظة لمهعالجة التجريبية تـ تطبيؽ أد

كهقياس الضغط الأكاديهي( كتـ تطبيقٍـ عمى الهتعمهيف عيىة البحث الأساسية بعدينا، كسيتـ 
تىاكؿ تمؾ الأدكات بالتفصيؿ لاحقنا، كتـ تقييـ الهتعمهيف هف خلبؿ الاختبار التحصيمي 
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ا لمهتعمهيف الإلكتركىي الهضهف داخؿ بيئات التد ظٍارٌ ريب الإلكتركىي كحساب الدرجات كا 
 عقب الاىتٍاء هف الاختبار هباشرة.

 اختيار مصادر التعمم ووسائمو المتعددة: -ه
اعتهد هصدر التعمـ بالبحث الحالي عمى بيئات تدريب إلكتركىية قائهة عمى التفاعؿ  -

الطمب(، حيث تـ  يؿ )الدائـ/ عىدكىهط التذي ً(هكجالحر/الحشد الهصادر) بيف ىهط
)نمط تقديـ ىهط التذييؿ ببيئات التدريب الإلكتركىي هف خلبؿ الىهط الأكؿ الهتهثؿ في 

التعميقات  تهثؿ فيتكالتي  ( Embedded Annotationالتذييل الدائمة الظيور 
التكضيحية أك الإضافية التي تظٍر بجاىب الهحتكل الأصمي بدكف أف يقكـ الهتعمـ 

يؽ تحريؾ الفأرة أك التأشير أك الىقر عمى العلبهات التي تدؿ عميٍا باستدعائٍا عف طر 
التذييلات عند الطمب في الهحتكل الأصمي كهف خلبؿ الىهط الثاىي الهتهثؿ في )

Roll-Over Annotation) تهثؿ في التعميقات التكضيحية أك الإضافية التي ت كالتي
الهتعمـ باستدعائٍا عف طريؽ  تظٍر بجاىب الهحتكل الأصمي بدكىٍا طالها لـ يقكـ

، تحريؾ الفأرة أك التأشير أك الىقر عمى العلبهات التي تدؿ عميٍا في الهحتكل الأصمي
 كها في الشكؿ التالي:
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 Embedded Annotationىهط التذييؿ الدائهة الظٍكر شاشة تكضح (: 02شكؿ )

 
 Roll-Over Annotationىهط التذييؿ عىد الطمب شاشة تكضح (: 00شكؿ )

 تحديد طرائق واستراتيجيات التعميم والتعمم:-و
اعتهد البحث الحالي عمى استراتيجية الاستكشاؼ حيث يقكـ الهتعمـ بالدخكؿ لبيئة 
التدريب الإلكتركىي، كاستكشاؼ هحتكياتٍا الهختمفة هف هحتكل التعمـ، كالقياـ بعهميات الاستىتاج 

دكر الباحثتاف عمى تقديـ التكجيً كالدعـ عبر بيئة التدريب، كالتحميؿ كالتعمـ كالهقارىة، كاقتصر 
فقد تـ الاعتهاد عمى هجهكعة هف الاستراتيجيات التي تسٍـ في تىهية هٍارات التعمـ الذاتي 
كاستثارة الدافعية كالحهاس كهىٍا استراتيجية هعالجة الهعمكهات كالتي تشتهؿ عمى عدي 

لتكاهؿ التي يتـ فيٍا تكجيً الهتعمهيف ىحك تكاهؿ الهعمكهات استراتيجيات فرعية هىٍا استراتيجية ا
الجديدة هع ها لديٍـ هف خمفية هسبقة هف الهعمكهات، كاستراتيجية التخطيط كالتىظيـ الذاتي 

 كالتي تركز عمى هساعدة الهتعمهيف عمى السير الهىظـ الدقيؽ بخطكات في عهمية التعمـ.
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حشد  يب الإلكتروني وفقاً لمتفاعل بين نمطتحديد مواصفات ومعايير بيئة التدر -ز
 يل )الدائم/ عند الطمب(:ونمط التذي و(موجالحر/ال) المصادر

تـ الرجكع إلى عديد هف الدراسات كالبحكث كالهراجع السابقة ذات الصمة بهعايير تصهيـ 
ى آراء بيئات حشد الهصادر، بالإضافة لىظريات التعميـ كالتعمـ، كالتي تـ عرضٍا، بالإضافة إل

السادة الهحكهيف في هجاؿ تكىكلكجيا التعميـ، كفي ضكء ذلؾ تككىت قائهة الهعايير في صكرتٍا 
( هجالات؛ كالهعايير الفىية كتتضهف 5الىٍائية هف هتضهىة الهعايير العمهية كالتربكية كتتضهف )

هقياس (، كذلؾ في ضكء 3( هؤشرنا فرعيًّا همحؽ)80( هعايير رئيسة، ك)7( هجاؿ، كهف )2)
هتدرج الهستكيات لمتأكد هف هدم سلبهة الصياغة المغكية لمبىكد، كارتباط الهؤشرات بالهعايير، 

 كأٌهية تمؾ الهعايير.
 مكونات الواجية الرئيسية لبيئة التدريب الإلكتروني: -ح

كبيئة تدريب إلكتركىي، كتككىت الكاجٍة الرئيسية لهىصة  Word pressتـ استخداـ هىصة 
Word press  هف تسجيؿ بياىات الهتعمهيف كاسـ الهستخدـ ككمهة الهركر لعهؿ حساب خاص

 بكؿ هتعمـ في الهجهكعات التجريبية الأربعة، كها في الشكؿ التالي:
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 Word press(: شاشات تسجيؿ الدخكؿ لبيئة التدريب الإلكتركىي عبر هىصة 02شكؿ )

 
 Word pressلكتركىي عبر هىصة (: الكاجٍة الرئيسية لبيئة التدريب الإ03شكؿ )

 :Productمرحمة التطوير/ الإنتاج  -المرحمة الثالثة
 اشتهمت ٌذي الهرحمة عمى الخطكات التالية:

 تصميم إطارات بيئة التدريب الإلكتروني: - أ
تحتكم الإطارات عمى هعمكهات قد تككف ىصية، صكر، فيديك، أك أصكات، كقد تـ 

ىتاج ٌذي الإطارات كفقنا لكظيفتٍا في البيئة، كقد تككف إطارات عرض  تصهيـ كا 
لهكضكعات الهحتكل لبيئة التدريب الإلكتركىي، أك لمقياـ بهٍاـ أك لمتقكيـ الذاتي كالتي 
تـ شرحٍا باستخداـ المغة المفظية كغير المفظية، كالصكت كاستخداـ الفأرة كلكحة 

 الهفاتيح في التىقؿ داخؿ بيئة التعمـ. 
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حشد  تدريب الإلكتروني القائمة عمى التفاعل بين نمطبرمجة محتوى بيئة ال - ب
 يل )الدائم/ عند الطمب(:ونمط التذي و(موجالحر/ال) المصادر

عداد هحتكل التعمـ ببيئة التدريب الإلكتركىي )هىصة  تاحتً Word Pressتـ برهجة كا  ( كا 
ا لهكديكلات لكؿ هتعمهي الهجهكعات التجريبية الأربعة، لكي يقكـ كؿ هتعمـ بالدراسة تبعن 
 تعمهً كطبقنا لاحتياجً لىهط التذييؿ كتفاعمً هع ىهط حشد الهصادر، كها يمي:

 

 
 ( Word Press(: هحتكل التعمـ ببيئة التدريب الإلكتركىي )هىصة 04شكؿ )

 )هكجً( هع ذكم ىهط التذييؿ الدائـ  لمهجهكعة التجريبية الثالثة ىهط حشد الهصادر
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لمهجهكعة  (Word Pressمـ ببيئة التدريب الإلكتركىي )هىصة (: هحتكل التع05شكؿ )

 التجريبية الثاىية ىهط حشد الهصادر)حر( هع ذكم ىهط التذييؿ عىد الطمب 
 البرمجيات المستخدمة في إنتاج بيئات التدريب الإلكتروني:-ج

 Adobe ، كبرىاهجAdobe Photoshop 2020 تـ الاعتهاد عمى برىاهج

premiere 2020 ىتاج كعهؿ الهكىتاج لهقاطع الفيديك كهكىتاج لهقاطع الصكت لتص هيـ كا 
حيث تـ عهؿ هكىتاج  ،(Word Pressلمهحتكل داخؿ بيئة التدريب الإلكتركىي )هىصة 

لهقاطع الفيديك بشكؿ هىفصؿ كتكزيعٍا في الأهاكف الخاصة بٍا داخؿ هحتكل بيئة التدريب 
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لبرهجة ىهطي  Html، كلغة Phpلبرهجة كمغة الإلكتركىي، بالإضافة لاستخداـ بعض لغات ا
 التذييؿ )دائـ/ عىد الطمب( داخؿ بيئة التدريب الإلكتركىي.

 :Evaluationالمرحمة الرابعة: مرحمة التقويم 
بعد الاىتٍاء هف عهمية الإىتاج الأكلي لبيئات التدريب الإلكتركىي القائهة عمى التفاعؿ 

، تـ تقكيهٍا ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب()الحر/الهكجً( ك  ىهط حشد الهصادربيف 
 كتعديمٍا كفقنا لمخطكات التالية:

التفاعل بين نمط حشد تجريب بيئات التدريب الإلكتروني القائمة عمى  - أ
 ، عمى مستعرضات الويب:المصادر)الحر/الموجو( ونمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(

جريب عهمٍا عمى بعض هستعرضات لمتأكد هف عهؿ بيئة التدريب الإلكتركىي تـ ت
كذلؾ  Internet explorer, Google chrome, Mozilla Firefoxالإىترىت هثؿ: 

لضهاف جكدة العهؿ بكفاءة عمى جهيع الهستعرضات، كها تـ التأكد هف عهؿ البيئة 
كالركابط ككمهة الهركر الخاص بكؿ هجهكعة هف الهجهكعات التجريبية الأربعة كسٍكلة 

 عمهيف داخؿ بيئة التدريب ككفاءة كجكدة عهؿ كؿ أجزاء البيئة كهحتكياتٍا.دخكؿ الهت
 التفاعل بين نمط حشد المصادرتحكيم بيئة التدريب الإلكتروني القائمة عمى  - ب

تـ عرض الىسخة الأكلية هف بيئة  :)الحر/الموجو( ونمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(
ىهط حشد الهصادر)الحر/الهكجً( كىهط بيف التدريب الإلكتركىي القائهة عمى التفاعؿ 

عمى هجهكعة هف الخبراء كالهحكهيف في هجاؿ تكىكلكجيا  التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(
التعميـ التي تـ إجراء التعديلبت الهطمكبة هىٍـ، لمتأكد هف هىاسبة العىاصر الهتضهىة 

ة كسٍكلة التعاهؿ هعٍا كهع ببيئة التدريب الإلكتركىي كجكدتٍا، كجكدة التصهيـ العاـ لمبيئ
 أدكاتٍا الهتىكعة، كسٍكلة الاستخداـ كالترابط كالتكاهؿ بيف تمؾ العىاصر. 

تـ التطبيؽ التجريبي لمتجربة عمى عيىة  التطبيق التجريبي لبيئة التدريب الإلكتروني:-ج
قسـ  الدراسات العميا هرحمة الهاجستيرطلبب ( طالب كطالبة هف 22هككىة هف )

بىٍا بخلبؼ عيىة البحث الأساسية، كذلؾ جاهعة -يا التعميـ بكمية التربية الىكعية تكىكلكج
بٍدؼ هعرفة أم هعكقات أك هشكلبت يهكف أف تكاجً التطبيؽ الفعمي لبيئة التدريب 

الهكجً( كىهط التذييؿ  )الحر/ ىهط حشد الهصادرالتفاعؿ بيف الإلكتركىي القائهة عمى 
 .)الدائـ/ عىد الطمب(

تـ تجريب بيئة التدريب الإلكتركىي عمى عيىة  جريب النيائي )التجربة الأساسية(:الت-د
قسـ  الدراسات العميا هرحمة الهاجستيرطلبب ( طالب كطالبة هف 64البحث الهككىة هف )

كفقنا لمتصهيـ التجريبي لمبحث، كقياس  بىٍاجاهعة -تكىكلكجيا التعميـ بكمية التربية الىكعية 
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هتضهىة، كهتابعة سٍكلة استخداـ البيئة هف قبؿ الهعمهيف، كالتأكد هف عدـ ىكاتج التعمـ ال
 كجكد أم صعكبات أك عقبات لمتدرب هف خلبلٍا.

 إعداد وبناء أدوات البحث وضبطيا: -رابعًا
تهثمت أدكات القياس لمبحث الحالي في الاختبار التحصيمي الهعرفي لهٍارات التحكؿ  

الضغط ب الأدائية لهٍارات التحكؿ الرقهي، كهقياس الرقهي، كبطاقة هلبحظة الجكاى
، كقد تهت إجراءات إعداد كؿ أداي هىٍا عمى لدم طلبب الدراسات العميا الأكاديهي

 الىحك التالي: 
 :المعرفي إعداد الاختبار التحصيمي-ا

  :التاليةً كفؽ الخطكات هتهت إجراءات تصهي 
ختبار التحصيمي إلى قياس يٍدؼ الا تحديد اليدف من الاختبار التحصيمي: ( أ

عيىة البحث( لمجاىب الهعرفي الهرتبط )هدل تحصيؿ باحثيف هرحمً الهاجستير 
، كتـ تحديد الأٌداؼ التعميهية الخاصة تحديدنا سمككينا التحكؿ الرقهيبهٍارات 

ا، كيكضح جدكؿ هكاصفات الاختبار أرقاـ هفردات الاختبار التي يقيسٍا  كاضحن
 كؿ هستكل.

تـ إعداد هفردات الاختبار الاختبار التحصيمي وصياغة مفرداتو:  تحديد نوع
 التحصيمي هف الىكع الهكضكعي في صكرة ىهطيف كها ٌك هكضح في الجدكؿ التالي: 

 (0جدكؿ )
جهاليالأسئمة الهكضكعية كعدد كؿ هىٍا    ميعدد الهفردات الاختبار التحصي كا 

 عدد الأسئمة ميأنواع الأسئمة الموضوعية في الاختبار التحصي م
 44 الصكاب كالخطأ 0
 04 الاختيار هف الهتعدد 2

 85 يجمالالإ
كتككف حقيقة هصاغة في عبارة يضع أهاهٍا الطالب علبهة  نمط الصواب والخطأ:

الصكاب إذا كاىت العبارة صحيحة، كعلبهة الخطأ إذا كاىت العبارة خاطئة، كىهط الاختيار 
هف هقدهة كأربعة بدائؿ للبختيار هف بيىٍا، كراعي الباحثتاف  هف هتعدد: كفيً تتككف كؿ هفردة

 عىد صياغة البدائؿ عدة عىاصر أٌهٍا التساكم كالارتباط كالتجاىس.
تـ إعداد الاختبار التحصيمي هشتهؿ  :إعداد الاختبار التحصيمي في صورتو الأولية -ج 

ع الاختيار هف ( هفردات هف ىك 47( هفردة هف ىكع أسئمة الصكاب كالخطأ؛ ك)04عمى )
( هفردة بىاء عمى آراء السادة 44هتعدد، كتـ تعديؿ أسئمة الاختيار هف هتعدد إلى )

(، ليككف عدد هفردات الاختبار في 2الهحكهيف في هجاؿ تكىكلكجيا التعميـ همحؽ )
 ( درجة.58( هفردة، كبالتالي تككف الدرجة الكمية للبختبار )58صكرتً الىٍائية )
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قاهت الباحثتاف بإعداد جدكؿ الهكاصفات  صفات للاختبار التحصيمي:إعداد جدول الموا -د 
للبختبار التحصيمي في ضكء الأٌداؼ العاهة لمهحتكم التعميهي، بحيث يكضح هستكيات 

 الأٌداؼ الهعرفية التي يغطيٍا الاختبار. 
ر أف كقد راعت الباحثتاف عىد إعداد تعميهات الاختباوضع تعميمات الاختبار التحصيمي:  -ىـ

تككف هباشرة، كهىاسبة لهستكل جهيع الهتعمهيف، كتكضح كيفية الإجابة عمى أسئمة 
الاختبار، تؤكد عمى ضركرة الإجابة عف كؿ الأسئمة، كتضهىت بعض الإرشادات 
كالتكجيٍات الهتهثمة في تكضيح الٍدؼ هف الاختبار، أٌهية قراءة السؤاؿ بدقة قبؿ 

  شهمٍا، ككذلؾ الزهف الهحدد للئجابة عمى الاختبار.الإجابة عميً، عدد الأسئمة التي ي
راعت الباحثتاف عىد إعداد الاختبار التحصيمي الضبط الاحصائي للاختبار التحصيمي:  -و 

أف يككف هحققنا لمصدؽ: كيقصد بً أف يقيس الاختبار ها كضع لقياسً، كالهكضكعية: 
هف إجابة كاحدة، كيقصد بً صياغة بىكد الاختبار بحيث لا يحتهؿ السؤاؿ أكثر 

الشهكلية: كيقصد بً أف يغطي كؿ بىكد الاختبار جهيع الهكضكعات الهتضهىة في 
 الهحتكل التعميهي الهحدد.

ك صكرة  حساب الصدق الظاىري للاختبار التحصيمي:  -ز  كيسهي صدؽ الهحكهيف، كٌ
د للؤٌداؼ السمككية الهحددة، كهدل هىاسبة بىك  الاختبار الخارجية كهدل قياس البىكد

الاختبار لعيىة البحث، كهدم شهكلية البىكد لعىاصر الهىٍج، كالدقة العمهية كالمغكية لبىكد 
الاختبار، كتـ عرض الصكرة الأكلية هف الاختبار التحصيمي عمى هجهكعة هف الهحكهيف 
جراء التعديلبت اللبزهة  الهتخصصيف في هجاؿ تكىكلكجيا التعميـ كذلؾ لحساب صدقً كا 

صياغة بعض البىكد، كاستبداؿ أك حذؼ بعض البىكد كفقنا لآراء هف تعديلبت في 
 الهقترحة، كبذلؾ أصبح الاختبار جاٌز لمتطبيؽ عمى طلبب التجربة الاستطلبعية. 

كقاهت الباحثتاف بحساب الصدؽ الداخمي  حساب الصدق الذاتي للاختبار التحصيمي: -ح 
تخداـ البرىاهج الإحصائي للبختبار التحصيمي الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي، باس

(SPSS عف ،) حساب هعاهلبت الارتباط بيف درجة كؿ بىد هف بىكد الاختبار طريؽ
كالدرجة الكمية لمهستكل الذم تىتهي إليً ككذلؾ هعاهلبت الارتباط بيف الدرجة الكمية 

كذلؾ عمى عيىة البحث  لمهستكل كالدرجة الكمية لمجاىب الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي،
كتراكحت قيـ هعاهلبت الارتباط بيف  ( هتعمـ كهتعمه05ًالاستطلبعية كالتي بمغت )

(، كتشير إلى أف البىكد تقيس 2.20( ككمٍا قيـ دالة عىد هستكل )2.68( إلى )2.52)
ك هؤشر عمى صدؽ الاختبار التحصيمي، كها تـ التحقؽ هف ثبات  ها يقيسً الاختبار كٌ

، فتراكحت قيـ الثبات بيف الاختبار بطريقة )ألفا كركىباخ ( لكؿ هستكل كالاختبار كاهلبن
 ( ككمٍا قيـ ثبات هقبكلة.2.82( إلى )2.70)
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كبعد التحقؽ هف صدؽ الاختبار التحصيمي، التجربة الاستطلاعية للاختبار التحصيمي:   -ط 
( هتعمـ خلبؼ عيىة البحث 05تـ تطبيقً عمى عيىة البحث الاستطلبعية كعددٌا )

كمية التربية الىكعية جاهعة بىٍا، كذلؾ بٍدؼ حساب -ـ تكىكلكجيا التعميـالأساسية، بقس
 الهعاهلبت التالية:

  :كتـ حساب هعاهلبت حساب معاملات السيولة والصعوبة لمفردات الاختبار
السٍكلة كالصعكبة لبىكد الاختبار التحصيمي، كذلؾ بٍدؼ حذؼ البىكد الهتىاٌية 

(، كالبىكد الهتىاٌية الصعكبة .8ٍا أعمى هف )السٍكلة، كالتي يككف هعاهؿ سٍكلت
(، كقد تراكحت هعاهلبت السٍكلة لهفردات 2.2كالتي يككف هعاهؿ صعكبتٍا أقؿ هف )

(، كاهتدت هعاهلبت الصعكبة لهفردات 73.2( إلى )24.2الاختبار ها بيف )
 (، كبذلؾ تقع جهيع بىكد الاختبار التحصيمي داخؿ27.2( إلى )2,2الاختبار بيف )

 الىطاؽ الهحدد لٍا.
 :كتـ حساب هعاهؿ التهييز لبىكد الاختبار  حساب معامل التمييز لبنود الاختبار

التحصيمي بحساب هعدؿ التبايف هف هعاهلبت السٍكلة كالصعكبة طبقنا لمهعادلة 
كيقصد بهعاهؿ التهييز لبىكد الاختبار قدرة  هعاهؿ الصعكبة، Xالتالية هعاهؿ السٍكلة 

كد الاختبار عمى التهييز بيف الأداء الهرتفع كالهىخفض لمهتعمهيف، كؿ بىد هف بى
(، هها يدؿ عمى 70.2( إلى )32.2كاهتدت هعاهلبت تهييز بىكد الاختبار ها بيف )

 أف بىكد الاختبار ذات قكل تهييز هىاسبة، هها يسهح بتطبيؽ الاختبار التحصيمي.
 هف خلبؿ مت الباحثتان حساب زمن الإجابة عمى الاختبار التحصيمي: حيث قا

التجربة الاستطلبعية للبختبار حساب الزهف الذم استغرقً كؿ هتعمـ للئجابة عمى 
كؿ هفردات الاختبار، كعميً تـ حساب الزهف اللبزـ للئجابة عمى كؿ بىكد الاختبار، 

( دقيقة، كالتزهت 58كقسهة الىاتج عمى عدد الهتعمهيف، كعميً أصبح زهف الاختبار )
ف بٍذا الزهف عىد التطبيؽ القبمي كالتطبيؽ البعدم للبختبار عمى العيىة الباحثتا

 الأساسية لمبحث. 
 :بحساب ثبات الاختبار قاهت الباحثتاف  حساب معامل ثبات الاختبار التحصيمي

( 2.70بطريقة )ألفا كركىباخ( لكؿ هستكل كالاختبار كاهلبن فتراكحت قيـ الثبات بيف )
ك بات هقبكلة، ( ككمٍا قيـ ث2.82إلى ) هعاهؿ ثبات يدؿ عمى أف الاختبار كٌ

التحصيمي يهكف أف يعطي ىفس الىتائج عىد إعادة تطبيقً عمى ىفس العيىة في ىفس 
 الظركؼ لكف في كقت آخر، كيشير ذلؾ أف الاختبار عمى درجة هف الثبات هقبكلة.

ار كبىكد كبعد الاىتٍاء هف إعداد الاختب الصورة النيائية للاختبار التحصيمي: -ي 
هفرداتً، كتطبيقً في التجربة الاستطلبعية لحساب الصدؽ كالثبات، أصبح الاختبار 
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( بىد 58جاٌزنا في صكرتً الىٍائية لمتطبيؽ عمى عيىة البحث الأساسية، يتككف هف )
 (.2)هفردة(، همحؽ)

قاهت الباحثتاف بتصهيـ الاختبار الإنتاج الإلكتروني للاختبار التحصيمي المعرفي:  -ك 
ىتاجً إلكتركىينا ككضعً داخؿ بيئة التعمـ بيئة ا التي تـ  التعمـلتحصيمي الهعرفي كا 

ليتعاهؿ هعً كؿ هتعمهيف الهجهكعات ، Word pressإىتاجٍا باستخداـ هىصة التعمـ 
  بدرجات كبياىات الطلبب. ظالتجريبية الأربعة، كتـ هف خلبلً الاحتفا

 

 
 ي الإلكتركىييكضح شاشة الاختبار التحصيم (06)شكؿ 
 لهٍارات التحكؿ الرقهي داخؿ بيئة التدريب الإلكتركىي 
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 إعداد بطاقة الملاحظة:-2
 تـ إعداد إجراءات بىاء بطاقة الهلبحظة كفقنا لمخطكات التالية: 

 إعداد بطاقة الملاحظة:-3
 قاهت الباحثتاف بإعداد إجراءات بىاء بطاقة الهلبحظة كفقنا لمخطكات التالية: 

استٍدفت بطاقة الهلبحظة قياس الجكاىب الأدائية  من بطاقة الملاحظة: اليدف  - أ
قسـ تكىكلكجيا  الدراسات العميا هرحمة الهاجستيرطلبب لهٍارات التحكؿ الرقهي لدل 
بىٍا )عيىة البحث(، بٍدؼ الكشؼ عف أثر جاهعة -التعميـ بكمية التربية الىكعية 

جً( ببيئة تدريب إلكتركىي كىهط الهك  )الحر/ التفاعؿ بيف ىهطي حشد الهصادر
 .تىهية هٍارات التحكؿ الرقهي فيالتذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( 

قاهت الباحثتاف بىاء بطاقة الهلبحظة كفقان لقائهة  الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة: - ب
( 48هٍارات التحكؿ الرقهي، كتهثمت بطاقة الهلبحظة في الصكرة الأكلية لٍا هف )

( خطكة تقيس أداء الهتعمهيف في هٍارات 024تضـ في هجهمٍا عمى)هٍارة فرعية، 
 التحكؿ الرقهي.

تـ حساب صدؽ بطاقة الهلبحظة هف خلبؿ عرض  حساب صدق بطاقة الملاحظة: - ت
بطاقة الهلبحظة عمى السادة الهحكهيف كالخبراء في هجاؿ تكىكلكجيا التعميـ، لحساب 

ت البطاقة، كهدل ارتباط الأداء بالهٍارات الصدؽ كتحديد الدقة العميهة كالمغكية لعبارا
التي تىتهي إليٍا، كقد أبدل السادة الهحكهيف بعض التعديلبت كالتي تهثمت في تعديؿ 
الصياغة المغكية لبعض الهٍارات بالحذؼ أك بالإضافة كتـ إجراء التعديلبت اللبزهة 

 كفؽ آرائٍـ.
بالتحقؽ هف الصدؽ الذاتي  قاهت الباحثتاف حساب الصدق الذاتي لبطاقة الملاحظة: - ث

لبطاقة الهلبحظة بحساب هعاهلبت الارتباط بيف كؿ هفردة، كالدرجة الكمية لمهٍارة 
التي تىتهي إليٍا، ككذلؾ هعاهؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية لمهٍارة كالدرجة الكمية 

( هتعمـ كهتعمهة، 05لمجاىب الأدائي عمى عيىة البحث الاستطلبعية كالتي بمغت )
ي قيـ دالة عىد هستكل 2.72( إلى )2.45اكحت قيـ هعاهلبت الارتباط بيف )تر  ( كٌ
ك هؤشر لصدؽ 2.20) ( كتشير إلى أف بىكد البطاقة تقيس ها كضعت لقياسً، كٌ

 البطاقة.
قاهت الباحثتاف بالتحقؽ هف هعاهؿ ثبات بطاقة  حساب ثبات بطاقة الملاحظة: - ج

( إلى 2.70ة، كتراكحت قيـ الثبات بيف )الهلبحظة بطريقة )ألفا كركىباخ( لكؿ هٍار 
 ( ككمٍا قيـ ثبات هقبكلة.2.83)
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تككىت بطاقة الهلبحظة في صكرتٍا الىٍائية هف  الصورة النيائية لبطاقة الملاحظة: - ح
( خطكة أداء، كتـ تحديد هستكيات الأداء عمى بطاقة 95( هٍارة فرعية، ك)44)

( للؤداء بشكؿ هتكسط، 2أخطاء، ) ( للؤداء بشكؿ جيد كبدكف3الهلبحظة فيها بيف )
( لعدـ التهكف هف الأداء، كبذلؾ 2( للؤداء بشكؿ ضعيؼ كبهساعدة الهلبحظيف، )0)

الدراسات العميا هرحمة طلبب أصبحت البطاقة في شكمٍا الىٍائي صالحة لقييـ أداء 
ث(، بىٍا )عيىة البحجاهعة -قسـ تكىكلكجيا التعميـ بكمية التربية الىكعية  الهاجستير

 (.5في هٍارات التحكؿ الرقهي، همحؽ )
 إعداد مقياس الضغط الأكاديمي:-3

 (2204استخدهت الباحثتاف هقياس الضغط الأكاديهي إعداد زيىب عبد العميـ بدكم )
لقياس الضغكط الأكاديهية الهدركة هف الهتعمهيف في أثىاء هسيرتٍـ التعميهية، كفيها يمي شرح 

 لخطكات الهقياس:
ٌدؼ الهقياس إلى فٍـ كتحديد الضغكط الأكاديهية الهدركة هف  المقياس:اليدف من  - أ

الهتعمهيف في أثىاء هسيرتٍـ التعميهية، كتحديد هستكل إدراؾ ٌذي الضغكط، يساعد 
الهرشديف كالآباء عمى هعاكىة ٌؤلاء الهتعمهيف عمى تجاكز كثير هف الهشكلبت 

 الىاشئة عف ٌذي الضغكط.
( عبارة، تعبر عف هكاقؼ يهكف أف 64قياس هف )يتككف اله وصف المقياس: - ب

تتعرض لٍا داخؿ الأسرة أك الهدرسة أك الجاهعة، كيكجد أهاـ كؿ عبارة ثلبث بدائؿ 
درجات عىد التصحيح، )تىطبؽ أحياىا( التي 3للئجابة ٌي: )تىطبؽ دائها( كتعطى 

كط تعطى درجتيف، )لا تىطبؽ( التي تعطى درجة كاحدة، كعىد تحديد درجة الضغ
الأكاديهية عمى الطلبب تحتسب الدرجة الكمية هف خلبؿ الإجابة عمى جهيع 
العبارات، كتدؿ الدرجة الهرتفعة في الهقياس عمى درجة عالية في الضغكط الهدركة 
بيىها تدؿ الدرجة الهىخفضة في الهقياس عمى تدىي هستكل الضغكط الأكاديهية 

 الهدركة.
خطكات تطبيؽ الهقياس كتصحيحً عمى  تحدد تطبيق وطريقة تصحيح المقياس: - ت

 الىحك التالي:
تمقى تعميهات عمى الهتعمهيف )الهفحكصيف( تبيف أف الٍدؼ هف الهقياس ٌك  -0

 التعرؼ عمى الضغكط الأكاديهية التي يتعرضكف لٍا في هسيرتٍـ التعميهية.
ي ذاتٍا كرقة الإجابة كيطمب هىٍـ كتابً  -2 تكزع كرقة الأسئمة عمى الهفحكصيف، كٌ

ا.ا  لبياىات الشخصية هثؿ الاسـ، التخصص الدراسي كغيرٌ
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ي تكضح أىً سيعرض عميٍـ  -3 يطمب هف الهفحكصيف قراءة تعميهات الهقياس، كٌ
هجهكعة هف العبارات تعبر عف هكاقؼ يهكف أف يتعرضكا لٍا في هسيرتٍـ 
التعميهية داخؿ الأسرة أك الهدرسة أك الجاهعة، كعميً أف يختار إجابة لكؿ عبارة 

 علبهة )صح( تحت الإجابة في الخاىة الهخصصة أهاـ العبارة.
درجات عىد 3يعطى الهفحكص الذم يختار الإجابة )تىطبؽ دائها( كتعطى  -4

التصحيح، )تىطبؽ أحياىا( التي تعطى درجتيف، )لا تىطبؽ( التي تعطى درجة 
كاحدة، كعىد تحديد درجة الضغكط الأكاديهية عمى الطلبب تحتسب الدرجة 

ة هف خلبؿ الإجابة عمى جهيع العبارات، كتدؿ الدرجة الهرتفعة في الهقياس الكمي
عمى درجة عالية في الضغكط الهدركة بيىها تدؿ الدرجة الهىخفضة في الهقياس 

 عمى تدىي هستكل الضغكط الأكاديهية الهدركة.
اعتهدت الباحثتاف في التأكد هف صدؽ كثبات  الخصائص السيكومترية لممقياس: - ث

ار عمى الدراسات كالبحكث السابقة التي قاهت بتطبيؽ كاستخداـ هقياس زيىب الاختب
أحهد هحهد هحاسىً كآخركف عبد العميـ بدكم لمضغط الأكاديهي، كهىٍا دراسة 

(؛ كدراسة حىاف 2222(؛ كدراسة سرم أسعد جهيمي كعائشة هطر خمؼ )2220)
(؛ كدراسة 2208ركف )(؛ كدراسة ساهح هحهد ىدارم كآخ2222عبد الفتاح الهلبحة )
(، حيث أكدت هف خلبؿ ها تكصمت إليً هف ىتائج درجة 2208يسرا شعباف بمبؿ )

كصدؽ كثبات عالية لمهقياس كبالتالي يككف الهقياس جاٌز كصالح لمتطبيؽ، همحؽ 
(6.) 

 إجراءات تجربة البحث -خامسًا
 هرت إجراءات تجربة البحث بهجهكعة الخطكات التالية:

أجرت الباحثتاف التجربة الاستطلبعية عمى عيىة هككىة  لاعية لمبحث:التجربة الاستط - أ
قسـ تكىكلكجيا  الدراسات العميا هرحمة الهاجستيرطلبب ( هتعمـ كهتعمهة هف 22هف )

ـ بطريقة عشكائية هف غير جاهعة -التعميـ بكمية التربية الىكعية  بىٍا، تـ اختيارٌ
الأساسية(، بٍدؼ هعرفة الصعكبات  طلبب هجهكعات البحث التجريبية )عيىة البحث

أك الهعكقات أك الهشكلبت التي قد تعكؽ الباحثتاف أثىاء إجراء التجربة الأساسية 
لمبحث، كلهعرفة هدل هىاسبة بيئة التعمـ، كالتأكد هف ثبات أدكات البحث، سٍكلة 

 تفاعؿ الهتعمهيف هع هكاد الهعالجة التجريبية.
 الباحثتاف بالتطبيؽ القبمي للبختبار التحصيمي ك قاهت تطبيق أدوات البحث قبميًا: - ب

(، بٍدؼ 2223/ 5/00عمى عيىة البحث في يكـ الأحد ) بطاقة هلبحظة الأداء
، كهف ربعةالتطبيؽ القبمي لأدكات القياس لمتحقؽ هف تكافؤ الهجهكعات التجريبية الأ
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 أدكاتف في كؿ ه ربعةخلبؿ هقارىة هتكسط درجات طلبب الهجهكعات التجريبية الأ
 Way (ANOVA) Analysis ofالأحادمالقياس، تـ تطبيؽ أسمكب تحميؿ التبايف 

Variance" "One  لمتعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف الهجهكعات في الدرجات القبمية
كذلؾ بالىسبة لمهتكسطات  ، كبطاقة الهلبحظةلكؿ هف الاختبار التحصيمي

 ي:، كجاءت الىتائج كالتالكالاىحرافات الهعيارية
 تكافؤ وتجانس مجموعات البحث بالنسبة للاختبار التحصيمي: -0
التطبيؽ القبمي للبختبار  فييف بحساب درجات طلبب الدراسات العميا تالباحث تقاه 

دخالٍا لبرىاهج   SPSSالتحصيمي الخاص بالجاىب الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي كا 
 One Way ANOVA Analysis of الاتجايأسمكب تحميؿ التبايف أحادم باستخداـ 

Variance، الهعيارم لمدرجات ثـ  كالاىحراؼيف بحساب الهتكسط الحسابي تالباحث تثـ قاه
حساب قيهة "ؼ"، كذلؾ لاختبار دلالة الفركؽ بيف هتكسط فركؽ درجات طلبب الدراسات 
 العميا في التطبيؽ القبمي للبختبار التحصيمي الخاص بالجاىب الهعرفي لهٍارات التحكؿ

 :التاليالرقهي كها يكضحٍا الجدكؿ 
 " كقيهة "ؼ الهعيارم كالاىحراؼيظٍر الهتكسطات الحسابية  (2جدكؿ )
 للبختبار التحصيمي القبميفي التطبيؽ  طلبب الدراسات العميا لدرجات
درجات  مجموع المربعات مصادر التباين

 الحرية
متوسط 
 المربعات

 
 قيمة ف

 الدلالة الإحصائية

 2.990 2.236 2.299 3 2.297 اتبيف الهجهكع
دالة إحصائياً غير 

 ≥عند مستوى دلالة 
(2.28) 

 2.708 62 063.263 داخؿ الهجهكعات
  63 063.359 الكمي

( 2.990( كقيهة الدلالة الإحصائية )2.236( قيهة )ؼ( تساكم )2يكضح جدكؿ )
ي غير دالة إحصائيان عىد هستكل دلالة  د فركؽ ذات دلالة (، حيث لا تكج2.25) ≥كٌ

في التطبيؽ  طلبب الدراسات العميا( بيف هتكسطات درجات 2.25) ≥إحصائية عىد هستكل 
ذي هجهكعات البحثلاختلبؼ  الأساسيالقبمي للبختبار التحصيمي ترجع الى الأثر  "، كٌ

بالىسبة لعيىة البحث في التطبيؽ القبمي للبختبار التحصيمي،  تكافؤالىتيجة تدؿ عمى ٌىاؾ 
 الهعالجة التجريبية. هكادأف أم فركؽ تحدث يهكف إرجاعٍا إلى استخداـ ك 

 تكافؤ وتجانس مجموعات البحث بالنسبة لبطاقة الملاحظة: -0
التطبيؽ القبمي لبطاقة  فيف بحساب درجات طلبب الدراسات العميا تاالباحث تقاه

دخالٍا لبرىاهج  كب تحميؿ التبايف أسمباستخداـ  SPSSالهلبحظة لهٍارات التحكؿ الرقهي كا 
يف بحساب تالباحث تثـ قاه ،One Way ANOVA Analysis of Variance الاتجايأحادم 
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الهعيارم لمدرجات ثـ حساب قيهة "ؼ"، كذلؾ لاختبار دلالة  كالاىحراؼالهتكسط الحسابي 
الفركؽ بيف هتكسط فركؽ درجات طلبب الدراسات العميا في التطبيؽ القبمي لبطاقة الهلبحظة 

 :التاليٍارات التحكؿ الرقهي كها يكضحٍا الجدكؿ له
 

 كقيهة "ؼ" الهعيارم كالاىحراؼيظٍر الهتكسطات الحسابية  (:3جدكؿ )
 لبطاقة الهلبحظة القبميفي التطبيؽ  طلبب الدراسات العميالدرجات  

مجموع  مصادر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 
 قيمة ف

 الدلالة الإحصائية

 2.999 2.227 2.266 3 2.797 بيف الهجهكعات
دالة إحصائيان عىد غير 

 (2.25) ≥هستكل دلالة 
 38.678 62 2322.687 داخؿ الهجهكعات

  63 2320.484 الكمي
( 2.999( كقيهة الدلالة الإحصائية )2.227( قيهة )ؼ( تساكم )3)يكضح جدكؿ 

ي غير دالة إحصائين  (، حيث لا تكجد فركؽ ذات دلالة 2.25) ≥عىد هستكل دلالة  اكٌ
في التطبيؽ  طلبب الدراسات العميا( بيف هتكسطات درجات 2.25) ≥إحصائية عىد هستكل 

ذي الىتيجة هجهكعات البحثلاختلبؼ  الأساسيالقبمي لبطاقة الهلبحظة ترجع الى الأثر  "، كٌ
الهلبحظة، كأف أم فركؽ بالىسبة لعيىة البحث في التطبيؽ القبمي لبطاقة  تكافؤتدؿ عمى ٌىاؾ 

 الهعالجة التجريبية. هكادتحدث يهكف إرجاعٍا إلى استخداـ 
 تطبيق مادة المعالجة التجريبية: - ج

قاهت الباحثتاف في ٌذي الهرحمة بتجريب حشد الهصادر ببيئة التدريب الإلكتركىي في 
لتصهيـ حشد  صكرتٍا الىٍائية كذلؾ لمحكـ عمى هدل فاعمية تطبيؽ الهٍهات التعميهية كفقان 

الهصادر كتفاعمٍا هع ىهط التذييؿ )دائـ/ عىد الطمب( لتىهية هٍارات التحكؿ الرقهي كقياس 
 الضغط الأكاديهي كاستغرقت تجربة البحث سبعة أسابيع، هرت بالهراحؿ التالية:

 الإعداد والتييئة في بيئة التدريب الإلكتروني: -المرحمة الأولى
  الإلكتروني:الإعداد لدخول بيئة التدريب 

قاهت الباحثتاف بالاجتهاع هع الهتعمهيف )عيىة البحث الأساسية( قبؿ البدء بتىفيذ  -
التجربة، كتعريفٍـ بالتجربة كالٍدؼ الهرجك هىٍا، كتعريفٍـ ببيئة التدريب الإلكتركىية 
الهستخدهة في التجربة كىهطي التذييؿ الإلكتركىي )دائـ/ عىد الطمب( الهتضهىة بٍا 

 ركؽ بيىٍـ، كبياف آليات تفاعمٍـ كتعاهمٍـ هف خلبلٍا.كأٌـ الف
ثـ قاهت الباحثتاف بتقسيـ عيىة البحث الأساسية إلى أربعة هجهكعات تجريبية تبعنا  -

كىهط  ةتدريب إلكتركىيالىهطي حشد الهصادر)الحر/الهكجً( ببيئة لمتفاعؿ بيف 
التعاهؿ هع البيئة  ، ثـ قاهت الباحثتاف بشرح كيفيةالتذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(
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ككيفية الدخكؿ إليٍا كالتسجيؿ عميٍا، كتـ إعطاء رابط الدخكؿ لبيئة التدريب 
ك كالتالي:  الإلكتركىي كٌ
ىهط حشد الهصادر)حر( هع ذكم ىهط التذييؿ الدائـ، رابط المجموعة التجريبية الأولي: 

 /http://qq4.no3ia.siteالدخكؿ لبيئة التدريب الخاص بٍا عبر الرابط: 
ىهط حشد الهصادر)حر( هع ذكم ىهط التذييؿ عىد الطمب،  المجموعة التجريبية الثانية

 /http://xx3.no3ia.siteرابط الدخكؿ لبيئة التدريب الخاص بٍا عبر الرابط: 
رابط الدخكؿ لبيئة التدريب الخاص بٍا عبر الرابط:  ة:المجموعة التجريبية الثالث 

http://dd2.no3ia.site/ 
ىهط حشد الهصادر)هكجً( هع ذكم ىهط التذييؿ عىد المجموعة التجريبية الرابعة: 

 /http://dd.no3ia.siteالطمب، رابط الدخكؿ لبيئة التدريب الخاص بٍا عبر الرابط: 
ثـ قاهت الباحثتاف بإعطاء كمهة كمهة الهركر لكؿ هجهكعة تجريبية هف الهجهكعات  -

 الأربعة لتسجيؿ الدخكؿ عمى البيئة التدريبية الهتضهىة لمهحتكل التدريبي.

 
 التدريبي.( شاشة تسجيؿ الدخكؿ عمى البيئة التدريبية الهتضهىة لمهحتكل 07) شكؿ

قاهت الباحثتاف بشرح كتكضيح آليات التعاهؿ كالتكاصؿ عبر بيئة التدريب الإلكتركىي  -
ببيئة تدريب إلكتركىي قائهة عمى ىهطي  )الدائـ/ عىد الطمب(كآليات تقديـ ىهط التذييؿ 

 .حشد الهصادر)الحر/الهكجً(
 مرحمة تكوين المفاىيم لميارات التحول الرقمي: -المرحمة الثانية

http://qq4.no3ia.site/
http://xx3.no3ia.site/
http://dd2.no3ia.site/
http://dd.no3ia.site/
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بعد تىفيذ إجراءات هرحمة الإعداد كالتٍيئة، كثبات حاجة جهيع طلبب الدراسات العميا 
( طالب كطالبة لدراسة أىشطة الحشد كهدل 64الهاجستير كعددٌـ )الهسجميف في هرحمة 

تفاعمٍا هع ىهط التذييؿ الإلكتركىي، قاـ الهتعمهيف ببدء التطبيؽ يكـ الأحد الهكافؽ 
 ـ كالتالي:لبدء التعم 02/00/2223
الدخكؿ لبيئة التدريب كقراءة الهقدهة كالأٌداؼ كتعميهات الهحتكل كالحشد كفقنا لىهط الحشد  -

 الهستخدـ.
 شرح الهفاٌيـ الخاصة بهٍارات التحكؿ الرقهي. -
شرح الأجزاء الىظرية هف الىشاط الهطمكب تعمهً، بالترتيب الهتبع حيث إف كؿ ىشاط يعتهد  -

 عمى الىشاط السابؽ.
 مرحمة أنشطة حشد المصادر: -مة الثالثةالمرح

عقب اىتٍاء الهتعمهيف هف شرح هفاٌيـ التحكؿ الرقهي، يتـ الاىتقاؿ هباشرة إلى تطبيؽ 
، كفقنا Word pressأىشطة حشد الهصادر الخاصة بٍذا الجزء داخؿ بيئة التدريب الإلكتركىي 

لمتدريب، حيث يقكـ الهتعمـ بقراءة لمخطكات التي تـ تدريبٍـ عميٍا في هرحمة الإعداد كالتٍيئة 
الىشاط جيدنا، ففي حالة ىهط حشد الهصادر الحر يقرأ الهتعمـ الىشاط الهطمكب ثـ يقكـ بالبحث 

 كتجهيع الهصادر التي تساعدي في تىفيذ الىشاط الهطمكب.

 
 ىهط حشد الهصادر الحر (08شكؿ )

لىشاط الهطمكب كالتكجيٍات بيىها في حالة ىهط حشد الهصادر الهكجً يقرأ الهتعمـ ا 
الخاصة بالهٍهة، ثـ يقكـ بالبحث كتجهيع الهصادر التي تساعدي في تىفيذ الىشاط الهطمكب، 
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رساؿ الهتعمـ رأيً الخاص كهشاركة أعضاء الهجهكعة في الهىاقشات حكؿ الهٍهة الهطمكبة  كا 
 كعهؿ تصكيب بالقرار الىٍائي.

 
 (: ىهط حشد الهصادر الهكج09ًشكؿ )

 مرحمة التغذية الراجعة في بيئة التدريب الإلكتروني: -رحمة الرابعةالم
عقب اىتٍاء الهتعمـ هف كتابة رأيً الشخصي تـ تقديـ التغذية الراجعة كفقنا لمتفاعؿ بيف 

 ىهط حشد الهصادر الهستخدـ كىهطي التذييؿ كالتالي:
عمى الرأم  يتـ تقديـ التغذية الراجعة لمهجهكعة ككؿ بىاءن حشد المصادر الحر:  -

الىٍائي الذم يقكـ بكتابتً قائد الهجهكعة، فإذا كاىت الإجابة صحيحة، يتـ إعلبـ 
ذا كاىت خاطئة يتـ إعلبهً بذلؾ هع  الهتعمـ بذلؾ، كتأكيد الإجابة الصحيحة، كا 

 تكجيٍٍا لهراجعة الهصادر هرة أخرل حتى تككف الإجابة صحيحة بالكاهؿ.
التغذية الراجعة لكؿ هتعمـ كفقنا لرأيً أثىاء الهشاركة : يتـ تقديـ حشد المصادر الموجو -

هع باقي أعضاء الهجهكعة، فإذا كاىت الإجابة صحيحة، يتـ إعلبـ الهتعمـ بذلؾ، 
ذا كاىت خاطئة يتـ إعلبهً بذلؾ هع تقديـ التكجيٍات  كتأكيد الإجابة الصحيحة، كا 

ات هرة أخرل عىد اتخاذ للئجابة الصحيحة، كها يتـ تقديـ التغذية الراجعة كالتكجيٍ
 القرار الىٍائي.

 تطبيق أدوات البحث بعديًا:-د
تـ تطبيؽ أدكات البحث )الاختبار التحصيمي/ بطاقة الهلبحظة/ هقياس الضغط 
الأكاديهي( بعدينا عمى طلبب الهجهكعات التجريبية الأربع، كتـ التجريب الاستطلبعي 
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، 2224/ 2223كؿ لمعاـ الجاهعي كالتجربة الأساسية لمبحث في الفصؿ الدراسي الأ
كاستهر التطبيؽ لهدة سبعة أسابيع، تـ تفريغ درجات الهتعمهيف بعدٌا؛ تهٍيدنا لإجراء 

 الهعالجات الإحصائية.
  :نتائج البحث وتفسيرىا -سادسًا

ا، كالإجابة  ا لأٌـ الىتائج التي تكصمت إليٍا الباحثتاف كتفسيرٌ يتىاكؿ ٌذا الجزء عرضن
ي كها يمي:عف أسئمة الب  حث، كالتحقؽ هف صحة الفركض، كٌ

 عرض وتفسير نتائج البحث:-أولاً 
 عرض وتفسير النتائج الخاصة بالتحصيل المعرفي المرتبط بميارات التحول الرقمي: -0

 الإحصاء الوصفي لمتحصيل المعرفي لميارات التحول الرقمي:  - أ
لهٍارات التحكؿ  رفيالهع بالتحصيؿ بالىسبة الأربعة الهجهكعات ىتائج تحميؿ تـ
 . (4كها ٌك هبيف بجدكؿ )الهعيارية،  كالاىحرافات لمهتكسطات بالىسبة كذلؾ الرقهي،

 ( الهتكسطات كالاىحرافات الهعيارية 4جدكؿ )
 الجاىب الهعرفي البعدم الهرتبط بهٍارات التحكؿ الرقهيلتحصيؿ 
 عىد الطمب الدائـ الهجهكع ىهط التذييؿ الهجهكعة

ىهط 
حشد 
 الهصادر

 53.09ـ= حر
 0.834ع=

 57.52ـ=
 2.806ع=

 55.34ـ=
 2.598ع=

 46.38ـ= هكجً
 2.446ع=

 52.80ـ=
 0.974ع=

 49.59ـ=
 3.934ع=

 49.78ـ= الهجهكع
 4.262ع=

 55.06ـ=
 2.827ع=

 52.47ـ=
 4.397ع=

( ىتائج الإحصاء الكصفي لمهجهكعات الأربعة بالىسبة لتحصيؿ 4يكضح جدكؿ )
لبعدم الهرتبط بهٍارات التحكؿ الرقهي، كيلبحظ أف ٌىاؾ فرؽ كاضح بيف الجاىب الهعرفي ا

ك ىهط حشد  هتكسطي درجات الكسب بالىسبة لمهتغير الهستقؿ الأكؿ هكضع البحث الحالي، كٌ
حيث بمغ هتكسط درجة الكسب الحر، الهصادر )الحر/ الهكجً( لصالح ىهط حشد الهصادر 

بيىها بمغ هتكسط درجة الكسب  (،55.34الحر )في التحصيؿ لهجهكعة ىهط حشد الهصادر 
كظٍر فرؽ كاضح بيف  (،49.59في التحصيؿ لهجهكعة ىهط حشد الهصادر الهكجً )

هتكسطي درجات طلبب الدراسات العميا بالىسبة لىهط التذييؿ هكضع الهتغير الهستقؿ الثاىي 
مغ هتكسط درجات حيث ب لصالح ىهط التذييؿ )عىد الطمب(، لمبحث )الدائـ/ عىد الطمب(،

كبمغ هتكسط درجات  (،49.78) الدائـهجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ 
 (.55.06هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ عىد الطمب )

كها يلبحظ هف البياىات التي يعرضٍا الجدكؿ لهتكسطات الهجهكعات الأربعة في إطار 
كد فركؽ بيف درجات الهجهكعات الأربعة؛ حيث بمغ هتكسط درجات طلبب التفاعؿ بيىٍا؛ كج
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الدراسات العميا في هجهكعة ىهط حشد الهصادر الحر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي 
(، كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي 53.09ىهط التذييؿ الدائـ )

ها بمغ هتكسط درجات طلبب الدراسات العميا في (، بيى57.52ىهط التذييؿ عىد الطمب )
هجهكعة ىهط حشد الهصادر الهكجً هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ الدائـ 

(، كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ عىد 46.38)
 (.52.80الطمب )

 المعرفي لميارات التحول الرقمي: عرض وتفسير النتائج الاستدلالية لمتحصيل  - ب
يكضح الجدكؿ التالي ىتائج التحميؿ ثىائي الاتجاي بالىسبة لمتحصيؿ الهعرفي لهٍارات 

 التحكؿ الرقهي. 
 بيف ىهط حشد الهصادر الاتجاي( ىتائج تحميؿ التبايف ثىائي 5)جدكؿ 

 ؿ الرقهيكىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( عمى الجاىب التحصيمي لهٍارة التحك  

يهكف استعراض الىتائج هف حيث أثر الهتغيريف الهستقميف  :(5باستخداـ ىتائج جدكؿ )
ي كالتالي:   لمدراسة كالتفاعؿ بيىٍها عمى ضكء هىاقشة الفركض الثلبثة الأكلى لمبحث كٌ

 الفرض الأول: 
بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي "

المجموعتين التجريبيتين في الجانب المعرفي البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير 
 ".الأساسي لاختلاف نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو(

( في السطر الأكؿ، يتضح أىً ٌىاؾ فرؽ داؿ إحصائينا 4) كباستقراء الىتائج في جدكؿ
في التحصيؿ الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي ىتيجة اختلبؼ ىهط بيف هتكسطي الدرجات 

 حشد الهصادر. 
( ليتبيف أف الهتكسط الأعمى جاء لصالح 4كلتحديد اتجاي ٌذي الفركؽ تـ استقراء جدكؿ )

 الحر، حيث بمغ الهتكسط الحسابيىهط حشد الهصادر الهجهكعة التجريبية التي تستخدـ 
 . (49.59) الهكجًلهجهكعة ىهط حشد الهصادر  الحسابيالهتكسط بيىها بمغ  (،55.34)

، كقبكؿ الفرض البديؿ كالذم يىص عمى أىً وبالتالي تم رفض الفرض الإحصائي الأول
بين متوسطي درجات طلاب  2.28 >يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي "

 مصدر
 التباين

 مجموع
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة عند
≥ (2.28) 

 دال 2.22 000.520 809.222 0 809.222 نمط حشد المصادر ( أ)
 دال 2.22 080.020 280.082 0 280.082 نمط التذييل ( ب)

 دال 2.208 8.098 05.283 0 05.283 )ب( X ( أ)
    3.200 82 025.808 الخطأ

     82 000225 المجموع



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

87 

قمي يرجع لمتأثير المجموعتين التجريبيتين في الجانب المعرفي البعدي لميارات التحول الر 
 ".الحرنمط حشد المصادر )الحر/ الموجو( لصالح نمط حشد المصادر الأساسي لاختلاف 

 
( هتكسطي الهجهكعتيف التجريبيتيف لتحصيؿ الجاىب الهعرفي البعدم الهرتبط 22شكؿ )

 (هكجً/ حربهٍارات التحكؿ الرقهي يرجع لمتأثير الأساسي لاختلبؼ ىهط حشد الهصادر )
 :تيجة الفرض الإحصائي الأولتفسير ن

في  يهكف تفسير تفكؽ ىهط حشد الهصادر الحر عمى ىهط حشد الهصادر الهكجً
 الاتي: في ضكء الجاىب الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي

، حرية أكبر في اختيار هصادر التعمـ كاستراتيجياتً الطلببىهط حشد الهصادر الحر هىح  -
عمى التعمـ الىشط لدل الطلبب، كشجع  لهسؤكلية الشخصيةالتعمـ الذاتي كاكها عزز 
إرشادات هحددة كهصادر لمطلبب  ىهط حشد الهصادر الهكجً، في قدـ كالاستكشافي
 ، كها حد هففي تكجيً عهمية التعمـ كضهاف تغطية جهيع الهحتكل، كساعد هحددة لمتعمـ

ـ بالهسؤكلية الشخصية الطلببحرية   .كيقمؿ هف شعكرٌ
ط حشد الهصادر الحر عمى هشاركة الأفراد بشكؿ طكعي في تقديـ الهساٌهات يعتهد ىه -

نٍا هحددنا لمهشاركيف ، في حيف دكف تكجيً هحدد يتضهف ىهط حشد الهصادر الهكجً تكجي
 .حكؿ طبيعة الهساٌهات الهطمكبة

، كدراسة (2223علبء رهضاف عمى عبد الله ) أكدت عديد هف الدراسات السابقة كدراسة -
ريـ هحهد عطية ؛ كدراسة (2223عاؿ عبدالله السيد زيىب حسف حسف الشربيىي )عبد ال

أف ىهط حشد ، (2222خهيس كعبد المطيؼ الصفي الجزار كزيىب حسف حاهد السلبهي )
زيادة الدافعية: يشعر الهشارككف  الهصادر الحر لً تأثير إيجابي عمى التعمـ، بها في ذلؾ:

تحسيف الهشاركة: ؛ ك يٍـ تحكـ أكبر في عهمية التعمـبهزيد هف الدافعية عىدها يككف لد
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تعزيز التعمـ ؛ ك يشارؾ الهشارككف بشكؿ أكثر ىشاطنا عىدها يككف لديٍـ حرية الاختيار
العهيؽ: يشجع ىهط حشد الهصادر الحر عمى التفكير الىقدم كحؿ الهشكلبت، هها يؤدم 

 إلى تعمـ أعهؽ.
البىائي كالتعمـ الاجتهاعي، حيث يسهح  يدعـ ىهط حشد الهصادر الحر هبادئ التعمـ -

في الهقابؿ، قد ، لمهتعمهيف بتكجيً تعميهٍـ كاستكشاؼ الهعرفة هف خلبؿ هشاركة هتىكعة
يحد ىهط حشد الهصادر الهكجً هف فرص التعمـ الذاتي كاكتشاؼ الهعرفة، هها قد يفسر 

ارات التحكؿ تفكؽ طلبب هجهكعة حشد الهصادر الحر في الجاىب الهعرفي البعدم لهٍ
 الرقهي.

تؤكد عمى دكر الهتعمـ كها يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية التعمـ البىائي التي  -
يتكافؽ هع ىهط حشد ، ك الىشط في بىاء الهعرفة هف خلبؿ تجاربً كربطٍا بخبراتً السابقة

 .الهصادر الحر الذم يعزز التعمـ الذاتي كالاستكشافي
تُعىى بقدرة الهتعمـ عمى ة في ضكء ىظرية التعمـ الذاتي التي كها يهكف تفسير ٌذي الىتيج -

هع ىهط حشد الهصادر الحر الذم يشجع ، كيتكافؽ ذلؾ إدارة عهمية تعمهً بشكؿ هستقؿ
 .عمى تحهؿ الهتعمـ لمهسؤكلية عف تعمهً

ىهط ( التي أظٍرت أف 2223تتفؽ ٌذي الىتيجة هع دراسة علبء رهضاف عمى عبد الله )
هٍارات إدارة الهعرفة التحصيؿ الهرتبط ب ر الحر قد حقؽ تأثيرنا إيجابينا عمى تىهيةحشد الهصاد

عبد العاؿ عبدالله السيد زيىب حسف حسف ، كدراسة الرقهية لدل طلبب دبمكـ تكىكلكجيا التعميـ
التحصيؿ أف ىهط حشد الهصادر الحر قد ساٌـ في تىهية ( التي أشارت إلى 2223) الشربيىي
كذلؾ ، ارات إىتاج بيئات العكالـ الافتراضية ثلبثية الأبعاد لطلبب الدراسات العمياهٍالهرتبط ب

لِها يكفري ٌذا الىهط هف فرص لمهشاركة الفعالة، كتبادؿ الأفكار، كاكتشاؼ الهعرفة بشكؿ 
، كقد اختمفت هع دراسة رضا ذاتي، هها يتهاشى هع هبادئ التعمـ البىائي كالتعمـ الاجتهاعي

( التي تكصمت ىتائجٍا إلى تفكؽ ىهط التكجيً الاىتقائي لحشد 2223د الهعبكد )إبراٌيـ عب
لدل طلبب  الهصادر عمى ىهط التكجيً الهفتكح لحشد الهصادر في التحصيؿ الدراسي

ريـ هحهد عطية خهيس كعبد المطيؼ الصفي الجزار كزيىب حسف ، كدراسة تكىكلكجيا التعميـ
اعمية تصهيهي حشد الهصادر )الهكجً/ الحر( في التي أكدت ف (2222حاهد السلبهي )
 .لدل الطالبات الهعمهاتتىهية التحصيؿ 

 : الثاني الفرض
بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي لا "

المجموعتين التجريبيتين في الجانب المعرفي البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير 
 ".ختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(الأساسي لا
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( في السطر الثاىي، يتضح أف ٌىاؾ فرؽ داؿ إحصائينا 4) كباستقراء الىتائج في جدكؿ
بيف هتكسطي درجات الكسب في التحصيؿ الهعرفي لهٍارات التحكؿ الرقهي ىتيجة لاختلبؼ 

ستخدهي ىهط التذييؿ عىد ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لصالح طلبب الدراسات العميا ه
الهستخدهة ىهط التذييؿ الدائـ الطمب، حيث جاء هتكسط درجات الكسب بالىسبة لمهجهكعة 

(، كبمغ هتكسط درجات هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ عىد 49.78)
 . (55.06الطمب )
يوجد أىً: "عمى  الإحصائي كقبكؿ الفرض البديؿ الذم يىص الفرض رفضتـ يكبالتالي  

بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين  2.28 >فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي 
التجريبيتين في الجانب المعرفي البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير الأساسي 
لاختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب( لصالح طلاب الدراسات العميا مستخدمي نمط 

 ".د الطمبالتذييل عن

 
هتكسطي درجات طلبب الهجهكعتيف التجريبيتيف لتحصيؿ الجاىب الهعرفي  :(20) شكؿ

 لاختلبؼ ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(كفقنا البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي 
  الثاني:تفسير نتيجة الفرض الإحصائي 

الجاىب في  يهكف تفسير تفكؽ ىهط التذييؿ عىد الطمب عمى ىهط التذييؿ الدائـ
 الاتي: في ضكء الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي

ىهط التذييؿ عىد الطمب، كلا تظٍر إلا عىد  في ىهط يتـ إخفاء التذييلبت بشكؿ افتراضي -
ىهط التذييؿ الدائـ: يتـ إضافة التذييلبت إلى الىص بشكؿ ، أها في الضغط عميٍا أك طمبٍا

 .ي جهيع الأكقاتدائـ، هها يجعمٍا هتاحة لمجهيع ف
قد يؤدم ىهط التذييؿ الدائـ إلى زيادة التشتت بسبب كجكد الكثير هف الهعمكهات عمى  -

الشاشة في ىفس الكقت، بيىها يركز ىهط التذييؿ عىد الطمب عمى الهعمكهات الضركرية 
 .فقط
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ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب الحصكؿ عمى الهعمكهات التي يحتاجكىٍا في الكقت أتاح  -
 .لذم يحتاجكف إليً، هها قد يؤدم إلى تعمـ أكثر فعاليةا
هخصصة  تكشركحا ،ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب الحصكؿ عمى تعميقاتأتاح  -

 .لاحتياجاتٍـ الفردية، هها قد يعزز فٍهٍـ لمهكاد التعميهية
يُتيح لٍـ التحكـ في  إىًقد يككف ىهط التذييؿ عىد الطمب أكثر تحفيزنا لمطلبب، حيث  -

 .عهمية التعمـ الخاصة بٍـ
ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى فٍـ الهفاٌيـ بشكؿ أفضؿ هف خلبؿ تكفير ساعد  -

 .هخصصة تكشركحاهعمكهات إضافية 
ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى الهشاركة بشكؿ أكثر ىشاطنا في عهمية التعمـ شجع  -

 .هف خلبؿ طرح الأسئمة كالبحث عف الهعمكهات
هط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى تطكير هٍارات التفكير الىقدم هف خلبؿ ساعد ى -

 .تحميؿ الهعمكهات كتقييهٍا
يقمؿ إخفاء التذييلبت بشكؿ افتراضي هف التشتت، هها يسهح لمطلبب بالتركيز عمى  -

 الهحتكل الرئيسي.
هف  يشجع ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى الهشاركة بشكؿ أكثر ىشاطنا هع الىص -

 .خلبؿ البحث عف التذييلبت عىد الحاجة
يتطمب ىهط التذييؿ عىد الطمب هف الطلبب تقييـ الهعمكهات كتحميمٍا قبؿ استخداهٍا، هها  -

 .يعزز هٍارات التفكير الىقدم
يهىح ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب تحكهنا أكبر في عهمية التعمـ، هها يسهح لٍـ  -

 تاجكىٍا في الكقت الهىاسب.بالتركيز عمى الهعمكهات التي يح
يشجع ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى اكتشاؼ الهعرفة بأىفسٍـ هف خلبؿ البحث  -

 .عف التذييلبت عىد الحاجة، هها يؤدم إلى تعمـ أعهؽ كأكثر فاعمية
يُشجع ىهط التذييؿ عىد الطمب الطلبب عمى التفاعؿ بشكؿ أعهؽ هع الىص هف خلبؿ  -

 .يهٍا، هها يعزز فٍهٍـ لمهحتكلقراءة التذييلبت كتقي
أف التعمـ يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية البىاء الاجتهاعي: التي تىص عمى  -

ىظرية التعمـ الىشط: ؛ كفى ضكء يتحقؽ هف خلبؿ التفاعؿ الاجتهاعي كهشاركة الهعرفة
اط في تىص عمى أف التعمـ يككف أكثر فاعمية عىدها يككف الهتعمهكف هشاركيف بىشالتي 
يدعـ ىهط التذييؿ عىد الطمب هبادئ التعمـ البىاء كالىشط، هها يفسر تأثيري ، حيث العهمية

 .الإيجابي عمى الجاىب الهعرفي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي لطلبب الدراسات العميا
 الفرض الثالث:
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بين متوسطات درجات طلاب  2.28 ≥توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي لا "
المجموعات التجريبية في الجانب المعرفي البعدي لميارات التحول الرقمي ترجع لمتأثير 

 ". الأساسي لمتفاعل بين نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو( ونمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(
(، كقيهة الدلالة 5.095( فإف قيهة )ؼ( تساكم )5) كباستقراء الىتائج في جدكؿ

ي دالة إحصائيان عىد هستكل دلالة  (2.226الإحصائية ) رفض  تـيكبالتالي  (2.25) ≥كٌ
توجد فروق ذات دلالة إحصائية  " الفرض الإحصائي كقبكؿ الفرض البديؿ الذم يىص عمى أىً

بين متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية في الجانب المعرفي  2.28 >عند مستوي 
تأثير الأساسي لمتفاعل بين نمط حشد المصادر البعدي لميارات التحول الرقمي ترجع لم

( في 5في جدكؿ ) –كباستقراء الىتائج "، )الحر/ الموجو( ونمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(
( فيها بيف هتكسطات 2.25يتضح أف ٌىاؾ فركقا دالة إحصائيا عىد هستكل )-السطر الثالث 

ىهط حكؿ الرقهي ىتيجة لمتفاعؿ بيف درجات التحصيؿ الهرتبط بالجاىب الهعرفي لهٍارات الت
 كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( .  حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(

 Post Hocكلتحديد هكضع ٌذي الفركؽ، تـ استخداـ الهقارىات البعدية غير الهخطط لٍا 

Or Follow Up ،ي تستخدـ لمكشؼ عف هكاضع الفركؽ بيف الهجهكعات في ثىائيات كقد  كٌ
 Turkey's Honestly" (H.S.D)خداـ طريقة تككي لمفرؽ الداؿ الصادؽ تـ است

Significant Difference  لأف أحجاـ الخلبيا هتساكية، كلأىٍا تستطيع بدقة التكاصؿ لأقؿ
( يكضح الهقارىات الثىائية لمتعرؼ عمى هكضع ٌذي الفركؽ 6كجدكؿ )، فرؽ بيف أم هتكسطيف

 ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(ف التفاعؿ الثىائي بيف )بيف الهجهكعات الأربعة الىاتجة ع
 كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب((. 

بيف ىهط  ( الهقارىات الثىائية بيف الهجهكعات الأربعة الىاتجة عف التفاعؿ الثىائي6جدكؿ )
في الجاىب الهعرفي  حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(

 ارات التحكؿ الرقهيلهٍ
نمط حشد  المتوسطات المجموعة

+ المصادر الحر
 نمط التذييل الحر

نمط حشد 
+  المصادر الحر

 التذييل عند الطمب

نمط حشد المصادر 
نمط +  الموجو

 التذييل الحر

نمط حشد المصادر 
التذييل +  الموجو

 عند الطمب
ىهط حشد الهصادر الحر+ 

 الدائـالتذييؿ 
 دالةغير *  * دالة * دالة  53.088

ىهط حشد الهصادر الحر + 
 التذييؿ عىد الطمب

 * دالة * دالة   57.522

+  ىهط حشد الهصادر الهكجً
 الدائـ ىهط التذييؿ

 * دالة    46.375

+  ىهط حشد الهصادر الهكجً
 التذييؿ عىد الطمب

52.803     

  .عمى( لصالح الهجهكعة ذات الهتكسط الأ2.25)*( دالة عىد هستكل )
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ا بيف الهجهكعات التجريبية لصالح الهجهكعة كيكضح الجدكؿ السابؽ أف ٌىاؾ فركقن  
ي الهجهكعة التجريبية  ىهط حشد الهجهكعة التجريبية الثاىية )الأعمى في الهتكسط الحسابي، كٌ

 (.الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب
 كيهكف تفسير ىتيجة الفرض الإحصائي الثالث كالآتي:

ضح هف الىتائج أف التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر )الحر/الهكجً( كىهط التذييؿ يت -
هٍارات تىهية الجاىب الهعرفي ل)الدائـ/عىد الطمب( لً تأثير كبير عمى التعمـ، خاصة في 

التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد ، حيث أتاح التحكؿ الرقهي
ايا كؿ ىهط عمى الىحك الأهثؿ، هها يُؤدم إلى تحقيؽ الطمب لمطلبب الاستفادة هف هز 

ٌذا التفاعؿ الطلبب عمى التعمـ هف خلبؿ هىحٍـ ، كها حفز أفضؿ الىتائج في التعمـ
 اجة.حرية التحكـ في هسار تعميهٍـ هع الاستفادة هف التكجيً كالدعـ عىد الح

هسار تعميهٍـ هع  يُشكؿ ٌذا التفاعؿ بيئة تعميهية هثالية تتُيح لمطلبب التحكـ في -
 .الاستفادة هف التكجيً كالدعـ عىد الحاجة

يُتيح ٌذا التفاعؿ لمطلبب حرية أكبر في التعمـ هع إهكاىية الرجكع إلى الهعمكهات  -
 .كالشرحات في أم كقت

يُساٌـ التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب في تعزيز التعمـ  -
 لبب عمى الهشاركة كالهشاركة في عهمية التعمـ.الىشط هف خلبؿ تشجيع الط

يُتيح ٌذا التفاعؿ لمطلبب هكاجٍة تحديات كتجارب هتىكعة، هها يُساعدٌـ عمى تطكير  -
 .هٍارات حؿ الهشكلبت

يُساعد ٌذا التفاعؿ الطلبب عمى تحهؿ هسؤكلية تعميهٍـ الخاص هف خلبؿ تكفير فرص  -
 .لمتعمـ الذاتي كالتعاكف

ا، هها يُتيح ىهط حشد ال - هصادر الحر لمطلبب حرية أكبر في اختيار هٍاهٍـ كطرؽ إىجازٌ
ـ عمى بذؿ الهزيد هف الجٍد ـ بالهسؤكلية كيُحفزٌ يُتيح ىهط حشد ، كها قد يُعزز شعكرٌ

الهصادر الحر لمطلبب التعمـ هف خبرات كتجارب هتىكعة، هها قد يُثرم فٍهٍـ لمهكضكع 
 .كيُساعدٌـ عمى اكتساب هٍارات جديدة

تيح ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب الحصكؿ عمى الهعمكهات كالشرحات في الكقت يُ  -
ـ كفٍهٍـ يُتيح ىهط التذييؿ عىد الطمب ، كها الذم يحتاجكف إليً، هها قد يُحسّف هف تركيزٌ

حات هخصصة لاحتياجاتٍـ الفردية، هها قد يُعزز ك لمطلبب الحصكؿ عمى تعميقات كشر 
 .ساعدٌـ عمى التغمب عمى الصعكباتفٍهٍـ لمهكاد التعميهية كيُ 

بميارات  ةالمرتبط ببطاقة ملاحظة الميارات الأدائيةعرض وتفسير النتائج الخاصة  -0
 التحول الرقمي:
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 الإحصاء الوصفي لمبطاقة الملاحظة لميارات التحول الرقمي: )أ(  
ارات التحكؿ لبطاقة الهلبحظة الهرتبطة بهٍ بالىسبة الأربعة الهجهكعات ىتائج تحميؿ تـ
 (. 7كها ٌك هبيف بجدكؿ )الهعيارية،  كالاىحرافات لمهتكسطات بالىسبة كذلؾ الرقهي،

 البعدم الهرتبط لمجاىب الأدائيالهتكسطات كالاىحرافات الهعيارية  (7جدكؿ)
 بهٍارات التحكؿ الرقهي

 عند الطمب الدائم المجموع نمط التذييل المجموعة

نمط حشد 
 المصادر

 090.08م= حر
 2.020ع=

 329.92م=
 3.002ع=

 320.29م=
 9.892ع=

 050.03م= موجو
 8.558ع=

 093.08م=
 2.288ع=

 050.92م=
 0.509ع=

 050.09م= المجموع
 0.085ع=

 320.52م=
 9.202ع=

 092.80م=
 02.989ع=

 الأدائي( ىتائج الإحصاء الكصفي لمهجهكعات الأربعة بالىسبة لمجاىب 7يكضح جدكؿ ) 
ط بهٍارات التحكؿ الرقهي، كيلبحظ أف ٌىاؾ فرؽ كاضح بيف هتكسطي درجات البعدم الهرتب

ك ىهط حشد الهصادر )الحر/  الكسب بالىسبة لمهتغير الهستقؿ الأكؿ هكضع البحث الحالي، كٌ
 الهٍارلحيث بمغ هتكسط درجة الكسب في الأداء  الحر،الهكجً( لصالح ىهط حشد الهصادر 
بيىها بمغ هتكسط درجة الكسب في الأداء  (،320.29)لهجهكعة ىهط حشد الهصادر الحر 

(، كظٍر فرؽ كاضح بيف هتكسطي 287.94لهجهكعة ىهط حشد الهصادر الهكجً ) الهٍارل
درجات طلبب الدراسات العميا بالىسبة لىهط التذييؿ هكضع الهتغير الهستقؿ الثاىي لمبحث 

يث بمغ هتكسط درجات هجهكعة ح لصالح ىهط التذييؿ )عىد الطمب(، )الدائـ/ عىد الطمب(،
كبمغ هتكسط درجات  (،287.09طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ الدائـ )

 (.320.84هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط التذييؿ عىد الطمب )
كها يلبحظ هف البياىات التي يعرضٍا الجدكؿ لهتكسطات الهجهكعات الأربعة في إطار  

ىٍا؛ كجكد فركؽ بيف درجات الهجهكعات الأربعة؛ حيث بمغ هتكسط درجات طلبب التفاعؿ بي
الدراسات العميا في هجهكعة ىهط حشد الهصادر الحر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي 

(، كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات العميا 292.25ىهط التذييؿ الدائـ )
(، بيىها بمغ هتكسط درجات طلبب الدراسات 329.94هستخدهي ىهط التذييؿ عىد الطمب )

العميا في هجهكعة ىهط حشد الهصادر الهكجً هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط 
(، كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي 282.03التذييؿ الدائـ )

 (.293.75ىهط التذييؿ عىد الطمب )
 دلالية لمبطاقة الملاحظة لميارات التحول الرقمي: عرض وتفسير النتائج الاست-)ب(
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يكضح الجدكؿ التالي ىتائج التحميؿ ثىائي الاتجاي بالىسبة لمبطاقة الهلبحظة لهٍارات 
 التحكؿ الرقهي. 

 بيف ىهط حشد الهصادر  الاتجاي( ىتائج تحميؿ التبايف ثىائي 8جدكؿ )
 لهٍارات التحكؿ الرقهي ائيالأدكىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( عمى الجاىب 

( يهكف استعراض الىتائج هف حيث أثر الهتغيريف الهستقميف 8كباستخداـ ىتائج جدكؿ )
ي  )هف الرابع إلى السادس(لمدراسة كالتفاعؿ بيىٍها عمى ضكء هىاقشة الفركض  لمبحث كٌ

 كالتالي: 
 : ابعالر الفرض 

بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي "
البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير  الأدائيالمجموعتين التجريبيتين في الجانب 

 ".الأساسي لاختلاف نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو(
أىً ٌىاؾ فرؽ داؿ إحصائينا بيف  ( في السطر الأكؿ، يتضح8)كباستقراء الىتائج في جدكؿ

لهٍارات التحكؿ الرقهي ىتيجة اختلبؼ ىهط حشد  بطاقة الهلبحظةهتكسطي الدرجات في 
 الهصادر. 

( ليتبيف أف الهتكسط الأعمى جاء لصالح 7كلتحديد اتجاي ٌذي الفركؽ تـ استقراء جدكؿ )
 غ الهتكسط الحسابي، حيث بمالحرالهجهكعة التجريبية التي تستخدـ ىهط حشد الهصادر 

  (287.94) الهكجًلهجهكعة ىهط حشد الهصادر  الهتكسط الحسابيبيىها بمغ  (،320.29)
، كقبكؿ الفرض البديؿ كالذم يىص عمى أىً " الرابعوبالتالي تم رفض الفرض الإحصائي 

بين متوسطي درجات طلاب  2.28 >يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي 
البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير  الأدائييتين في الجانب المجموعتين التجريب
 ".الحرنمط حشد المصادر )الحر/ الموجو( لصالح نمط حشد المصادر الأساسي لاختلاف 

 مصدر
 التباين

 مجموع
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة عند
≥ (2.28) 

 دال 2.22 038.280 0089.390 0 0089.390 نمط حشد المصادر)أ( 
 دال 2.22 085.028 3238.590 0 3238.590 نمط التذييل)ب( 

 دال 2.229 0.090 020.208 0 020.208 )ب( X )أ(
    02.228 82 0008.855 الخطأ

     82 8885928 المجموع
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البعدم الهرتبط بهٍارات التحكؿ  الأدائي( هتكسطي الهجهكعتيف التجريبيتيف لمجاىب 22شكؿ )

 (هكجً/ حرختلبؼ ىهط حشد الهصادر )الرقهي يرجع لمتأثير الأساسي لا
  :الرابعتفسير نتيجة الفرض الإحصائي 

في  يهكف تفسير تفكؽ ىهط حشد الهصادر الحر عمى ىهط حشد الهصادر الهكجً 
 الاتي: في ضكء الجاىب الأدائي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي

كالتحكـ في عهمية ىهط حشد الهصادر الحر لمهشاركيف شعكران أكبر بالاستقلبلية  هىح -
 .التعمـ، هها يؤدم إلى زيادة دافعيتٍـ كهشاركتٍـ

الهشارككف في ىهط حشد الهصادر الحر هسؤكلية أكبر عف تعمهٍـ، هها  تحهؿ الطلبب -
 .يؤدم إلى تحسيف هٍاراتٍـ في حؿ الهشكلبت كالتفكير الىقدم كالتكاصؿ

هف الهصادر كالخبرات،  ىهط حشد الهصادر الحر فرصة التعمـ هف هجهكعة هتىكعة كفر -
 .هها يؤدم إلى ثراء التعمـ كتىكعً

ىهط حشد الهصادر الحر هشاركة أفكار كخبرات هتىكعة، هها يؤدم إلى حمكؿ أكثر أتاح  -
 .إبداعنا كفعالية

ىهط حشد الهصادر الحر عمى التفاعؿ بيف الهشاركيف، هها يؤدم إلى تبادؿ الأفكار  شجع -
 .كالخبرات كتحسيف التعمـ

ىهط حشد الهصادر الحر لمهشاركيف التعمـ هف أخطائٍـ كتجاربٍـ، هها يعزز التعمـ  أتاح -
 .الهستهر

عمى هشاركة الأفراد بشكؿ طكعي في تقديـ الهساٌهات  يعتهد ىهط حشد الهصادر الحر -
نٍا هحددنا لمهشاركيف  يتضهف ىهط حشد الهصادر الهكجً، في حيف دكف تكجيً هحدد تكجي

 الهطمكبة. حكؿ طبيعة الهساٌهات
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يدعـ ىهط حشد الهصادر الحر هبادئ التعمـ بالخبرة كالتعمـ الذاتي، هها يفسر تأثيري  -
 الإيجابي عمى الجاىب الأدائي البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي.

التي تؤكد عمى أف التعمـ  بالخبرةكها يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية التعمـ  -
كالهشاركة الىشطة، كيتكافؽ هع ىهط حشد الهصادر  يتحقؽ هف خلبؿ التجارب العهمية

 .لدل الهتعمـ الهشاركة الىشطة كالفعالة الحر الذم يعزز
كها يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية التعمـ الذاتي التي تُعىى بقدرة الهتعمـ عمى  -

ع إدارة عهمية تعمهً بشكؿ هستقؿ، كيتكافؽ ذلؾ هع ىهط حشد الهصادر الحر الذم يشج
 عمى تحهؿ الهتعمـ لمهسؤكلية عف تعمهً.

، كدراسة (2223علبء رهضاف عمى عبد الله ) أظٍرت عديد هف الدراسات السابقة كدراسة -
ريـ هحهد عطية ؛ كدراسة (2223عبد العاؿ عبدالله السيد زيىب حسف حسف الشربيىي )

هط حشد أف ى، (2222خهيس كعبد المطيؼ الصفي الجزار كزيىب حسف حاهد السلبهي )
تحسيف هٍارات حؿ الهشكلبت:  ، بها في ذلؾ:الأداءالهصادر الحر لً تأثير إيجابي عمى 

يتطمب ىهط حشد الهصادر الحر هف الهشاركيف حؿ الهشكلبت بشكؿ هستقؿ، هها حيث 
يشجع حيث تعزيز هٍارات التفكير الىقدم: ؛ ك يؤدم إلى تحسيف هٍارات حؿ الهشكلبت

تقييـ الهعمكهات كتحميمٍا، هها يعزز هٍارات التفكير  ىهط حشد الهصادر الحر عمى
تطكير هٍارات التكاصؿ: يتطمب ىهط حشد الهصادر الحر هف الهشاركيف ، ك الىقدم

 .التكاصؿ بشكؿ فعاؿ هع الآخريف، هها يؤدم إلى تطكير هٍارات التكاصؿ
ىهط ف ( التي أظٍرت أ2223تتفؽ ٌذي الىتيجة هع دراسة علبء رهضاف عمى عبد الله )

هٍارات إدارة الجاىب الأدائي الهرتبط ب حشد الهصادر الحر قد حقؽ تأثيرنا إيجابينا عمى تىهية
عبد العاؿ عبدالله السيد زيىب ، كدراسة الهعرفة الرقهية لدل طلبب دبمكـ تكىكلكجيا التعميـ

أف ىهط حشد الهصادر الحر قد ساٌـ في ( التي أشارت إلى 2223) حسف حسف الشربيىي
هٍارات إىتاج بيئات العكالـ الافتراضية ثلبثية الأبعاد لطلبب الجاىب الأدائي الهرتبط بهية تى

كذلؾ لِها يكفري ٌذا الىهط هف فرص لمهشاركة الفعالة، كتبادؿ الأفكار، ، الدراسات العميا
، كقد كاكتشاؼ الهعرفة بشكؿ ذاتي، هها يتهاشى هع هبادئ التعمـ البىائي كالتعمـ الاجتهاعي

ريـ هحهد عطية خهيس كعبد المطيؼ الصفي الجزار كزيىب حسف حاهد اختمفت هع دراسة 
التي أكدت فاعمية تصهيهي حشد الهصادر )الهكجً/ الحر( في تىهية  (2222السلبهي )

 .كفايات تصهيـ الهكاقؼ التعميهية لدل الطالبات الهعمهاتل الجاىب الهٍارل
 : الخامس الفرض



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

97 

بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥إحصائية عند مستوي  يوجد فرق ذو دلالة لا"
البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير  الأدائيالمجموعتين التجريبيتين في الجانب 

 ".الأساسي لاختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(
ا ( في السطر الثاىي، يتضح أف ٌىاؾ فرؽ داؿ إحصائين 7) كباستقراء الىتائج في جدكؿ

بيف هتكسطي درجات الكسب في الأداء الهٍارم الأدائي لهٍارات التحكؿ الرقهي ىتيجة 
لاختلبؼ ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( لصالح طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط 

الهستخدهة ىهط التذييؿ عىد الطمب، حيث جاء هتكسط درجات الكسب بالىسبة لمهجهكعة 
(، كبمغ هتكسط درجات هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي 287.09التذييؿ الدائـ )

 . (320.84ىهط التذييؿ عىد الطمب )
يوجد  : "رفض الفرض الإحصائي كقبكؿ الفرض البديؿ الذم يىص عمى أىً كبالتالي تـ 

بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين  2.28 >فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي 
البعدي لميارات التحول الرقمي يرجع لمتأثير الأساسي  الأدائيب التجريبيتين في الجان

لاختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب( لصالح طلاب الدراسات العميا مستخدمي نمط 
 ".التذييل عند الطمب

 
البعدم لهٍارات  الأدائي( هتكسطي درجات طلبب الهجهكعتيف التجريبيتيف لمجاىب 22شكؿ )

 لاختلبؼ ىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( فقان ك التحكؿ الرقهي 
 : الخامستفسير نتيجة الفرض الإحصائي 

 الأدائيالجاىب في  يهكف تفسير تفكؽ ىهط التذييؿ عىد الطمب عمى ىهط التذييؿ الدائـ 
 الاتي: في ضكء البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي
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لىصكص أك الهكاد التعميهية إضافة تعميقات كشرح عمى ا يتضهف ىهط التذييؿ عىد الطمب -
يتضهف ، في حيف بىاءن عمى طمب الطالب، أم يتـ تكفير التذييؿ فقط عىدها يطمبً الطالب

إضافة تعميقات كشرح عمى الىصكص أك الهكاد التعميهية بشكؿ دائـ،  ىهط التذييؿ الدائـ
 .بحيث تظؿ هتاحة لمطلبب في جهيع الأكقات

الطمب تحديات كتجارب هتىكعة، هها يساعدٌـ عمى  يكاجً الطلبب في ىهط التذييؿ عىد -
 .تطكير هٍارات حؿ الهشكلبت

يتطمب ىهط التذييؿ عىد الطمب هف الطلبب تقييـ الهعمكهات كتحميمٍا، هها يعزز هٍارات  -
 .التفكير الىقدم

ـ، هها  - يتطمب ىهط التذييؿ عىد الطمب هف الطلبب التفاعؿ هع الآخريف كهشاركة أفكارٌ
 .تطكير هٍارات التكاصؿ يساعدٌـ عمى

يُتيح ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب الحصكؿ عمى الهعمكهات التي يحتاجكىٍا في  -
 .الكقت الذم يحتاجكف إليً، هها قد يؤدم إلى أداء أفضؿ في الهٍاـ

هخصصة  تكشركحايُتيح ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب الحصكؿ عمى تعميقات  -
 .ساعدٌـ عمى أداء الهٍاـ بشكؿ أفضؿلاحتياجاتٍـ الفردية، هها قد ي

قد يككف ىهط التذييؿ عىد الطمب أكثر تحفيزنا لمطلبب، حيث أىً يُتيح لٍـ التحكـ في  -
 .هها قد يؤدم إلى بذؿ الهزيد هف الجٍد كتحسيف الأداء، عهمية التعمـ الخاصة بٍـ

العهمية، هها  يُتيح ىهط التذييؿ عىد الطمب لمطلبب ربط الهعمكهات الىظرية بالتطبيقات -
 .يعزز فٍهٍـ كهٍاراتٍـ

كهاؿ الهٍاـ  - قد يشعر الطلبب بهزيد هف الثقة بالىفس في قدرتٍـ عمى حؿ الهشكلبت كا 
 .عىدها يككف لديٍـ إهكاىية الكصكؿ إلى التذييؿ عىد الطمب

تىص ٌذي الىظرية عمى أف  التي التعمـ بالخبرة:يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية  -
ىظرية التعمـ ؛ كفي ضكء تحقؽ هف خلبؿ التجارب العهمية كالهشاركة الىشطةالتعمـ ي
، تىص ٌذي الىظرية عمى أف الهتعمهيف يتحهمكف هسؤكلية تعميهٍـ الخاص التي الذاتي:
يدعـ ىهط التذييؿ عىد الطمب هبادئ التعمـ بالخبرة كالتعمـ الذاتي، هها يفسر تأثيري حيث 

 .البعدم لهٍارات التحكؿ الرقهي لطلبب الدراسات العميا الإيجابي عمى الجاىب الأدائي
 :السادسالفرض 

بين متوسطات درجات طلاب  2.28 ≥توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي لا " 
البعدي لميارات التحول الرقمي ترجع لمتأثير  الأدائيالمجموعات التجريبية في الجانب 

)الحر/ الموجو( ونمط التذييل )الدائم/ عند الأساسي لمتفاعل بين نمط حشد المصادر 
 ". الطمب(
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(، كقيهة الدلالة 7.090( فإف قيهة )ؼ( تساكم )8) كباستقراء الىتائج في جدكؿ
ي دالة إحصائيان عىد هستكل دلالة ( 2.229الإحصائية ) رفض  تـيكبالتالي  (2.25) ≥كٌ

توجد فروق ذات دلالة "أىً البديؿ الذم يىص عمى الفرض  الفرض الإحصائي كيتـ قبكؿ
بين متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية في  2.28 >إحصائية عند مستوي 

الجانب الأدائي البعدي لميارات التحول الرقمي ترجع لمتأثير الأساسي لمتفاعل بين نمط 
( 8في جدكؿ ) –كباستقراء الىتائج "، حشد المصادر )الحر/ الموجو( و )الدائم/ عند الطمب(

( فيها بيف 2.25يتضح أف ٌىاؾ فركقا دالة إحصائيا عىد هستكل )-في السطر الثالث 
لهٍارات التحكؿ الرقهي ىتيجة  الأدائيبالجاىب  ةالهرتبط بطاقة الهلبحظةهتكسطات درجات 

 كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب( .  ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(لمتفاعؿ بيف 
 Post Hoc Orفركؽ، تـ استخداـ الهقارىات البعدية غير الهخطط لٍا كلتحديد هكضع ٌذي ال 

Follow Up ،ي تستخدـ لمكشؼ عف هكاضع الفركؽ بيف الهجهكعات في ثىائيات كقد تـ  كٌ
 Turkey's Honestly Significant" (H.S.D) استخداـ طريقة تككي لمفرؽ الداؿ الصادؽ

Difference ىٍا تستطيع بدقة التكاصؿ لأقؿ فرؽ بيف أم لأف أحجاـ الخلبيا هتساكية، كلأ
( يكضح الهقارىات الثىائية لمتعرؼ عمى هكضع ٌذي الفركؽ بيف 9كجدكؿ )، هتكسطيف

 ىهط حشد الهصادر )الحر/ الهكجً(الهجهكعات الأربعة الىاتجة عف التفاعؿ الثىائي بيف )
 كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب((. 

بيف ىهط  ية بيف الهجهكعات الأربعة الىاتجة عف التفاعؿ الثىائي( الهقارىات الثىائ9جدكؿ )
في الجاىب الأدائي  حشد الهصادر )الحر/ الهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(

 لهٍارات التحكؿ الرقهي
نمط حشد  المتوسطات المجموعة

المصادر 
نمط + الحر

 التذييل الحر

نمط حشد 
المصادر 

التذييل + الحر
 بعند الطم

نمط حشد 
المصادر 

نمط + الموجو
 التذييل الحر

نمط حشد 
المصادر 

التذييل + الموجو
 عند الطمب

ىهط حشد الهصادر الحر+ ىهط 
 الدائـالتذييؿ 

 دالةغير *  * دالة * دالة  292.252

+ رىهط حشد الهصادر الح
 التذييؿ عىد الطمب

 * دالة * دالة   329.938

+ ىهط حشد الهصادر الهكجً
 لتذييؿ الدائـىهط ا

 * دالة    282.025

+ ىهط حشد الهصادر الهكجً
 التذييؿ عىد الطمب

293.752     

 ( لصالح الهجهكعة ذات الهتكسط الأعمى 2.25)*( دالة عىد هستكل ) 
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كيكضح الجدكؿ السابؽ أف ٌىاؾ فركقان بيف الهجهكعات التجريبية لصالح الهجهكعة  
ي  ىهط حشد الهجهكعة التجريبية الثاىية )الهجهكعة التجريبية الأعمى في الهتكسط الحسابي، كٌ
 (.الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب

 كالآتي: السادسكيهكف تفسير ىتيجة الفرض الإحصائي  
يعكد ٌذا التفكؽ إلى التفاعؿ الإيجابي بيف ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد 

 كفقا لها يمي: كذلؾ الطمب،
هكعة الثاىية بيف هزايا التعمـ هف خلبؿ الههارسة كتطبيؽ الهٍارات بشكؿ جهعت الهج -

التعميقات  هف خلبؿ ىهط حشد الهصادر الحر، هع هزايا التعمـ الهُكجً هف خلبؿ عهمي
هها أدل إلى تعزيز التعمـ  كالشرحات الهُخصصة هف خلبؿ ىهط التذييؿ عىد الطمب،

هها اىعكس عمى  أكبر، ـ التعمـ الذاتي بشكؿبالخبرة كتحسيف هٍارات حؿ الهشكلبت كدع
 تفكقٍـ في الجاىب الأدائي لهٍارات التحكؿ الرقهي.

ٌذا التفاعؿ الطلبب عمى تحهؿ هسؤكلية تعميهٍـ الخاص هف خلبؿ تكفير فرص ساعد  -
 .لمتعمـ الذاتي كالتعاكف كتمقي التغذية الراجعة

كعة في سياقات كاقعية، هها ٌذا التفاعؿ لمطلبب هكاجٍة تحديات كتجارب هتىأتاح  -
 .يُساعدٌـ عمى تطكير هٍارات حؿ الهشكلبت بشكؿ أفضؿ

التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب في تعزيز التعمـ ساٌـ  -
بالخبرة هف خلبؿ تشجيع الطلبب عمى تطبيؽ هٍاراتٍـ بشكؿ عهمي كاكتساب خبرات 

 .جديدة
الهصادر الحر كىهط التذييؿ عىد الطمب في تعزيز التعمـ التفاعؿ بيف ىهط حشد ساٌـ  -

 بالخبرة هف خلبؿ دهج التعمـ الىظرم هع التطبيؽ العهمي.
ٌذا التفاعؿ لمطلبب هكاجٍة تحديات كاقعية كتطبيؽ هٍاراتٍـ لحمٍا، هها يُساعدٌـ أتاح  -

 عمى تطكير هٍارات حؿ الهشكلبت بشكؿ فعاؿ.
هؿ هسؤكلية تعميهٍـ الخاص هع تمقي التكجيً كالدعـ ٌذا التفاعؿ الطلبب عمى تحساعد  -

 هف الهعمـ أك هف زهلبئٍـ، هها يُعزز هٍارات التعمـ الذاتي.
لمطلبب فرصة تطبيؽ هٍاراتٍـ عمى هكاقؼ كاقعية، هها  ىهط حشد الهصادر الحرأتاح  -

لمطلبب التعاكف هع زهلبئٍـ كتبادؿ ، كها أتاح يُساعدٌـ عمى تحسيف أدائٍـ العهمي
، الخبرات، هها يُساعدٌـ عمى تطكير هٍارات التكاصؿ كحؿ الهشكلبت بشكؿ جهاعي

 حرية التفكير كالابتكار، هها قد يُساعدٌـ عمى إيجاد حمكؿ إبداعية لمهٍاـ.ك 
لمطلبب الحصكؿ عمى تعميقات كتكجيٍات هُخصصة  ىهط التذييؿ عىد الطمبأتاح  -

، كها أتاح سيف أدائٍـ كتجىب الأخطاءلاحتياجاتٍـ الفردية، هها قد يُساعدٌـ عمى تح
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لمطلبب الحصكؿ عمى الهعمكهات كالدعـ في الكقت الذم يحتاجكف إليً، هها قد يُساعدٌـ 
اكتساب ثقة أكبر بأىفسٍـ كقدراتٍـ هف خلبؿ ، كساعدٌـ عمى عمى إىجاز الهٍاـ بكفاءة

 تمقي التكجيً كالدعـ الهُستهر.
لحر كىهط التذييؿ عىد الطمب في تكفير بيئة التفاعؿ بيف ىهط حشد الهصادر اساٌـ  -

تعميهية غىية بالفرص لمتعمـ هف خلبؿ الههارسة كتبادؿ الخبرات كالحصكؿ عمى التكجيً 
 كالدعـ.

 : لمقياس الضغط الأكاديميعرض وتفسير النتائج الخاصة -3
 الإحصاء الوصفي لمقياس الضغط الأكاديمي: -أ
 بالىسبة كذلؾ لهقياس الضغط الأكاديهي، بالىسبة الأربعة الهجهكعات ىتائج تحميؿ تـ

 (. 02كها ٌك هبيف بجدكؿ )الهعيارية،  كالاىحرافات لمهتكسطات
 للتطبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديميالمتوسطات والانحرافات المعيارية  (02جدكؿ )

 عند الطمب الدائم المجموع نمط التذييل المجموعة

نمط حشد 
 المصادر

 59.09م= حر
 2.892ع=

 59.35م=
 2.902ع=

 59.05م=
 59.05ع=

 59.83م= موجو
 8.002ع=

 59.30م=
 8.808ع=

 59.20م=
 8.959ع=

 59.20م= المجموع
 2.530ع=

 59.32م=
 8.900ع=

 59.35م=
 8.388ع=

( ىتائج الإحصاء الكصفي لمهجهكعات الأربعة بالىسبة لمتطبيؽ 02يكضح جدكؿ )
فرؽ كاضح بيف هتكسطي درجات  عدـ كجكد، كيلبحظ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي

ك ىهط حشد الهصادر )الحر/  الكسب بالىسبة لمهتغير الهستقؿ الأكؿ هكضع البحث الحالي، كٌ
حيث بمغ هتكسط درجة الكسب في هقياس الضغط الأكاديهي لهجهكعة ىهط حشد  ،الهكجً(

اس الضغط الأكاديهي بيىها بمغ هتكسط درجة الكسب في هقي (،89.28الهصادر الحر )
فرؽ كاضح بيف هتكسطي  كعدـ كجكد، (89.47لهجهكعة ىهط حشد الهصادر الهكجً )

لمبحث  الثاىيدرجات طلبب الدراسات العميا بالىسبة لىهط التذييؿ هكضع الهتغير الهستقؿ 
حيث بمغ هتكسط درجات هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط  )الدائـ/ عىد الطمب(،

(، كبمغ هتكسط درجات هجهكعة طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط 89.40ييؿ الدائـ )التذ
 (.89.34التذييؿ عىد الطمب )

كها يلبحظ هف البياىات التي يعرضٍا الجدكؿ لهتكسطات الهجهكعات الأربعة في  
كجكد فركؽ بيف درجات الهجهكعات الأربعة؛ حيث بمغ هتكسط عدـ إطار التفاعؿ بيىٍا؛ 

ات طلبب الدراسات العميا في هجهكعة ىهط حشد الهصادر الحر هع طلبب الدراسات درج
كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات  (،89.09العميا هستخدهي ىهط التذييؿ الدائـ )
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بيىها بمغ هتكسط درجات طلبب الدراسات  (،89.38العميا هستخدهي ىهط التذييؿ عىد الطمب )
حشد الهصادر الهكجً هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط العميا في هجهكعة ىهط 

كذات ىهط حشد الهصادر هع طلبب الدراسات العميا هستخدهي ىهط  (،89.63التذييؿ الدائـ )
 (.89.30التذييؿ عىد الطمب )

 عرض وتفسير النتائج الاستدلالية لمقياس الضغط الأكاديمي:  - ت
 ي الاتجاي بالىسبة لهقياس الضغط الأكاديهي. يكضح الجدكؿ التالي ىتائج التحميؿ ثىائ

 بيف ىهط حشد الهصادر كىهط التذييؿ الاتجايىتائج تحميؿ التبايف ثىائي  (00جدكؿ )
 )الدائـ/ عىد الطمب( في التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي 

يهكف استعراض الىتائج هف حيث أثر الهتغيريف ( 00كباستخداـ ىتائج جدكؿ )
لمبحث  التاسع( -)السابعالهستقميف لمدراسة كالتفاعؿ بيىٍها عمى ضكء هىاقشة الفركض الثلبثة 

ي كالتالي:   كٌ
 : السابعالفرض 
بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي "

طبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديمي يرجع لمتأثير المجموعتين التجريبيتين في الت
 ".الأساسي لاختلاف نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو(

فرؽ داؿ عدـ كجكد ( في السطر الأكؿ، يتضح 00) باستقراء الىتائج في جدكؿ
ىتيجة اختلبؼ ىهط حشد  هقياس الضغط الأكاديهيإحصائينا بيف هتكسطي الدرجات في 

 الهصادر. 
لا يوجد فرق ذو ، الذم يىص عمى أىً " السابعالفرض الإحصائي  قبولي تم وبالتال

بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين  2.28 ≥دلالة إحصائية عند مستوي 
في التطبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديمي يرجع لمتأثير الأساسي لاختلاف نمط حشد 

 ".المصادر )الحر/ الموجو(
  السابع:ة الفرض الإحصائي تفسير نتيج

ىهط حشد الهصادر الهكجً في  هعىهط حشد الهصادر الحر  تساكميهكف تفسير  
 :الاتيفي ضكء  التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي

 مصدر
 التباين

 مجموع
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 لالةالد

 الدلالة عند
≥ (2.28) 

 دالغير  2.590 2.209 2.883 0 2.883 نمط حشد المصادر)أ( 
 دالغير  2.982 2.220 2.283 0 2.283 نمط التذييل)ب( 
 دالغير  2.588 2.233 0.222 0 0.222 )ب( X )أ(

    32.292 82 0528.308 الخطأ
     82 803230 المجموع
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كلب هف ىهطي حشد الهصادر )الحر كالهكجً( بشكؿ هختمؼ  يؤثرتشير الىتائج إلى اىً لـ  -
ههيزات ، كقد يرجع ذلؾ إلى ب الدراسات العمياطلب الأكاديهي لدل عمى هستكل ضغط

الطلبب شعكرنا أكبر بالتحكـ في عهمية كالتي تتهثؿ في هىح  ىهط حشد الهصادر الحر
تىكعنا أكبر في هصادر التعمـ كهركىة في ، كتكفير التعمـ، هها قد يخفؼ هف حدة الضغط

اؽ ت ىهط حشد الهصادر ههيزا ؛ كاختيار ها يىاسبٍـ، هها قد يقمؿ هف الشعكر بالإرٌ
نٍا كدعهنا هف قبؿ خبراء أك زهلبء، هها قد يساعدٌـ ، كالتي تتهثؿ في تكفير الهكجً تكجي

 ، كها ساعدعمى تىظيـ كقتٍـ كجٍكدٌـ بشكؿ أفضؿ، كبالتالي تقميؿ الشعكر بالضغط
الطلبب عمى تحديد أٌدافٍـ التعميهية بشكؿ أكضح، هها قد يهىحٍـ شعكرنا أكبر بالإىجاز 

 .يقمؿ هف الضغطك 
قد تعكض ههيزات كؿ ىهط هف حشد الهصادر سمبيات الىهط الآخر، هها يؤدم إلى عدـ  -

 .كجكد فرؽ إحصائي في هستكل الضغط الأكاديهي بيف الهجهكعتيف
ـ بىهاذج التعمـ الهختمفة، هها قد يفسر عدـ  - قد تختمؼ استجابة الطلبب لمضغط كتأثرٌ

 .كجكد فرؽ عاـ بيف الهجهكعتيف
 .تككف عيىة الدراسة غير كافية لتحديد فرؽ حقيقي بيف الهجهكعتيفقد  -
كلب الىهطيف )الحر كالهكجً( لمطلبب فرصة تقسيـ الهٍاـ إلى أجزاء أصغر، هها قد كفر  -

 .يقمؿ هف الشعكر بالضغط
يهكف أف يكفر كلب الىهطيف لمطلبب فرصة التكاصؿ هع الآخريف كهشاركة الأفكار  -

 .هف الشعكر بالعزلة كالكحدة كالخبرات، هها قد يخفؼ
قد يؤدم كلب الىهطيف إلى تعمـ أكثر فاعمية، هها قد يقمؿ هف القمؽ كالتكتر الهرتبط  -

 .بالدراسة
تىص ٌذي الىظرية عمى التي  التعمـ الاجتهاعي:يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية  -

التحكـ ء ىظرية ، كفي ضك أف التعمـ يتحقؽ هف خلبؿ الهلبحظة كالتفاعؿ هع الآخريف
تىص ٌذي الىظرية عمى أف الشعكر بالتحكـ في عهمية التعمـ يهكف أف يقمؿ التي الذاتي: 

ا لمتفاعؿ هع الآخريف، كالشعكر ، هف التكتر كالقمؽ فكلب الىهطيف قد يكفراف لمطلبب فرصن
 .بالتحكـ في عهمية التعمـ، هها قد يساٌـ في تقميؿ الضغط

الهصادر قد يككف لً تأثير إيجابي عمى تقميؿ الضغط  أظٍرت بعض الدراسات أف حشد -
الأكاديهي، بيىها أظٍرت دراسات أخرل عدـ كجكد تأثير أك تأثير سمبي. كتعكد ٌذي 

قد تككف بعض الهٍاـ فىكع هٍهة حشد الهصادر:  الاختلبفات إلى عكاهؿ هتعددة، هثؿ:
ا اقنا هف غيرٌ ب أكثر تأثرنا بىهط حشد قد يككف بعض الطلبفخصائص الطلبب: ؛ ك أكثر إرٌ
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ـ قد تؤثر طريقة تصهيـ بيئة حشد فتصهيـ بيئة حشد الهصادر: ؛ ك الهصادر هف غيرٌ
 الهصادر عمى شعكر الطلبب بالضغط.

ريـ هحهد عطية خهيس كعبد المطيؼ الصفي الجزار تتفؽ ٌذي الىتيجة هع دراسة  
الهصادر )الهكجً/  التي أكدت فاعمية تصهيهي حشد (2222كزيىب حسف حاهد السلبهي )

؛ كفايات تصهيـ الهكاقؼ التعميهية لدل الطالبات الهعمهاتل الحر( في تىهية الجاىب الهٍارل
ىهط ( التي أظٍرت أف 2223كتختمؼ ٌذي الىتيجة هع دراسة علبء رهضاف عمى عبد الله )

ٍارات إدارة هالجاىب الأدائي الهرتبط ب حشد الهصادر الحر قد حقؽ تأثيرنا إيجابينا عمى تىهية
عبد العاؿ عبدالله السيد زيىب ، كدراسة الهعرفة الرقهية لدل طلبب دبمكـ تكىكلكجيا التعميـ

أف ىهط حشد الهصادر الحر قد ساٌـ في ( التي أشارت إلى 2223) حسف حسف الشربيىي
طلبب هٍارات إىتاج بيئات العكالـ الافتراضية ثلبثية الأبعاد لالجاىب الأدائي الهرتبط بتىهية 

قد تككف ههيزات كؿ ىهط قد عكّضت سمبيات الىهط ، لأف لكؿ ىهط ههيزاتً، ك الدراسات العميا
الآخر لدل طلبب الدراسات العميا، هها أدل إلى عدـ كجكد فرؽ ذم دلالة إحصائية بيف 

 .الهجهكعتيف
 : الثامن الفرض
طلاب  بين متوسطي درجات 2.28 ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي  لا"

المجموعتين التجريبيتين في التطبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديمي يرجع لمتأثير 
 ".الأساسي لاختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(

فرؽ داؿ  ح عدـ كجكد، يتضلثفي السطر الثا( 00) كباستقراء الىتائج في جدكؿ
يهي ىتيجة لاختلبؼ ىهط إحصائينا بيف هتكسطي درجات الكسب في هقياس الضغط الأكاد

 لا أىً: "قبكؿ الفرض الإحصائي الذم يىص عمى كبالتالي تـ  ،التذييؿ )الدائـ/ عىد الطمب(
بين متوسطي درجات طلاب  2.28 ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي 

المجموعتين التجريبيتين في التطبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديمي يرجع لمتأثير 
 ".لاختلاف نمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(الأساسي 

 تفسير نتيجة الفرض الإحصائي الثامن: 
يهكف تفسير تساكم ىهط حشد الهصادر الحر هع ىهط حشد الهصادر الهكجً في 

 :الاتيالتطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي في ضكء 
بيف هتكسطي ( p ≤ 0.05أظٍرت ىتائج البحث عدـ كجكد فرؽ ذم دلالة إحصائية ) -

درجات طلبب الهجهكعتيف التجريبيتيف في التطبيؽ البعدم لهقياس الضغط الأكاديهي، أم 
أف كلب هف ىهطي التذييؿ )الدائـ ك عىد الطمب( لـ يُظٍر تأثيرنا هختمفنا عمى هستكل 

، كقد يرجع ذلؾ لههيزات كلب الىهطيف، حيث الضغط الأكاديهي لدل طلبب الدراسات العميا
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قد يكفر ٌذا الىهط لمطلبب هعمكهات فتكفر هعمكهات إضافية: ب هط التذييؿ الدائـىيهتاز 
ـ بالحيرة كالارتباؾ، كبالتالي يُقمؿ هف  ا دائهنا، هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ إضافية كشرحن

سٍكلة الكصكؿ لمهعمكهات: يتيح ٌذا الىهط لمطلبب الكصكؿ إلى الهعمكهات ، ك ضغطٍـ
ـ بالقمؽ هف ىسياف الهعمكهات أك عدـ القدرة عمى في أم كقت، هها قد يُقمؿ ه ف شعكرٌ

التفاعؿ ب التذييؿ عىد الطمب؛ كها يهتاز العثكر عميٍا، كبالتالي يُقمؿ هف ضغطٍـ
قد يُتيح ٌذا الىهط لمطلبب الحصكؿ عمى تعميقات كشرحات هخصصة فالشخصي: 

التالي يُقمؿ هف لاحتياجاتٍـ، هها قد يُساعدٌـ عمى فٍـ الهعمكهات بشكؿ أفضؿ، كب
ـ بالضغط الىاتج عف صعكبة فٍـ الهكاد الدراسية قد فالتحكـ في عهمية التعمـ: ، ك شعكرٌ

ـ  يُتيح ٌذا الىهط لمطلبب التحكـ في كيفية حصكلٍـ عمى الهعمكهات، هها قد يُعزز شعكرٌ
 .بالاستقلبلية كالهسؤكلية، كبالتالي يُقمؿ هف ضغطٍـ

ت سمبيات الىهط الآخر لدل طلبب الدراسات العميا، قد تككف ههيزات كؿ ىهط قد عكّض -
 .هها أدل إلى عدـ كجكد فرؽ ذم دلالة إحصائية بيف الهجهكعتيف

قد تككف احتياجات طلبب الدراسات العميا هختمفة عف احتياجات الطلبب في الهراحؿ  -
ط الدراسية الأخرل، هها أدل إلى عدـ فعالية أم هف الىهطيف بشكؿ خاص في تقميؿ الضغ

 لديٍـ.
 .قد لا تككف عيىة البحث كبيرة بها يكفي لالتقاط فركؽ دقيقة بيف الهجهكعتيف -
لمطلبب إهكاىية الكصكؿ إلى التعميقات كالشرحات في أم كقت،  يكفر ىهط التذييؿ الدائـ -

ـ بالقمؽ هف عدـ فٍـ الهعمكهات قد يُكفر كجكد تعميقات ، ك هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ
ـ بالضغط حات دائهة لمطلببك كشر  قد يُساعد ، ك شعكرنا بالدعـ، هها قد يُخفؼ هف شعكرٌ

ٌذا الىهط الطلبب عمى الشعكر بالتىظيـ كالتحكـ في عهمية التعمـ، هها قد يُقمؿ هف 
ـ بالقمؽ كالضغط يُتيح ٌذا الىهط لمطلبب الكصكؿ إلى الهعمكهات كالشرحات ، كها شعكرٌ

ـ بالتكتر  .الهرتبط بضيؽ الكقت في أم كقت، هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ
لمطلبب الحصكؿ عمى الهعمكهات التي يحتاجكىٍا في الكقت  يُتيح ىهط التذييؿ عىد الطمب -

اؽ هف كثرة الهعمكهات ـ بالإرٌ قد يُتيح ، ك الذم يحتاجكف إليً، هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ
شة التفاعؿ هع الهعمـ أك أقراىٍـ لمحصكؿ عمى التذييؿ عىد الطمب لمطلبب فرصة لهىاق

ـ بالضغط قد يُقمؿ ٌذا الىهط  ، كهخاكفٍـ كتمقي الدعـ الفردم، هها قد يُخفؼ هف شعكرٌ
اؽ هف خلبؿ تكفير الهعمكهات فقط عىدها يحتاجٍا الطالب قد يُساعد  ، كهف الشعكر بالإرٌ

ٌذا الىهط عمى تقميؿ الشعكر بالكحدة كالعزلة هف خلبؿ تكفير فرص لمتفاعؿ هع الهعمـ أك 
 الآخريف.هع الطلبب 
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قد كها يهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء ىظرية التعمـ بالخبرة، كىظرية التعمـ الذاتي، ف -
يككف كؿ هف ىهطي التذييؿ )الدائـ كعىد الطمب( فعالان في تقميؿ الضغط الأكاديهي هف 
خلبؿ تكفير هعمكهات إضافية، كتسٍيؿ الكصكؿ إلى الهعمكهات، كتعزيز التفاعؿ 

 طلبب شعكرنا بالتحكـ في عهمية التعمـ.الشخصي، كهىح ال
 الفرض التاسع:

بين متوسطات درجات طلاب  2.28 ≥توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي لا "
المجموعات التجريبية في التطبيق البعدي لمقياس الضغط الأكاديمي ترجع لمتأثير الأساسي 

 ". ذييل )الدائم/ عند الطمب(لمتفاعل بين نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو( ونمط الت
(، كقيهة الدلالة 2.233( فإف قيهة )ؼ( تساكم )00) كباستقراء الىتائج في جدكؿ

ي  (2.856الإحصائية ) قبكؿ  تـيكبالتالي  (2.25) ≥دالة إحصائيان عىد هستكل دلالة غير كٌ
 ≥ي توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو لا "الفرض الإحصائي الذم يىص عمى أىً 

بين متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية في التطبيق البعدي لمقياس  2.28
الضغط الأكاديمي ترجع لمتأثير الأساسي لمتفاعل بين نمط حشد المصادر )الحر/ الموجو( 

 "ونمط التذييل )الدائم/ عند الطمب(
 كيهكف تفسير ٌذي الىتيجة في ضكء الاتي:

 عكاهؿ، تشهؿ: قد يعكد ٌذا التساكم إلى عدة
قد يككف طلبب الدراسات العميا قد طكركا هٍارات أفضؿ : خصائص طلبب الدراسات العميا -

لمتعاهؿ هع الضغكط الأكاديهية هقارىةن بطلبب الهراحؿ الدراسية الأخرل، هها أدل إلى 
ـ بشكؿ كبير بىهط حشد الهصادر أك ىهط التذييؿ قد يككف طلبب الدراسات ، ك عدـ تأثرٌ

ـ بالضغط الأكاديهي بغض الىظر العميا  أكثر دافعنا ذاتينا لمتعمـ، هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ
قد يككف طلبب الدراسات العميا عمى دراية أكبر بالتكقعات ، ك عف ىهط التعمـ الهستخدـ

ـ بالدٌشة أك القمؽ هف ضغكط الدراسة.  الأكاديهية العالية، هها قد يُقمؿ هف شعكرٌ
ط حشد الهصادر )الحر كالهكجً( كىهط التذييؿ )الدائـ كعىد قد تككف ههيزات كؿ هف ىه -

الطمب( قد عكّضت سمبيات الىهط الآخر، هها أدل إلى عدـ كجكد فرؽ ذم دلالة 
 إحصائية بيف الهجهكعات في هستكل الضغط الأكاديهي.

قد تككف احتياجات طلبب الدراسات العميا هختمفة عف احتياجات الطلبب في الهراحؿ  -
الأخرل، هها أدل إلى عدـ فعالية أم هف الىهطيف بشكؿ خاص في تقميؿ الضغط  الدراسية
 لديٍـ.

قد لا تككف عيىة البحث كبيرة بها يكفي لالتقاط فركؽ دقيقة بيف فصغر حجـ العيىة:  -
 الهجهكعات في هستكل الضغط الأكاديهي.



 0ج-0202يوليو  -العدد الثالث -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

027 

راسة، هها قد تككف ضغكط الحياة الشخصية لطلبب الدراسات العميا أكبر هف ضغكط الد -
ـ بشكؿ كبير بىهط التعمـ الهستخدـ.  أدل إلى عدـ تأثرٌ

قد يككف طلبب الدراسات العميا يهمككف شبكة دعـ اجتهاعي قكية تُساعدٌـ عمى التعاهؿ  -
 هع ضغكط الحياة بشكؿ عاـ، بها في ذلؾ ضغكط الدراسة.

ا قد يُقمؿ هف قد يككف طلبب الدراسات العميا قد طكركا هٍارات أفضؿ لإدارة كقتٍـ، هه -
ـ بالضغط الأكاديهي.  شعكرٌ

قد تككف بيئة التعمـ داعهة بشكؿ كاؼٍ لجهيع الهجهكعات، هها قمؿ هف شعكر الطلبب  -
 بالضغط بغض الىظر عف ىهط حشد الهصادر أك ىهط التذييؿ.

أف التعمـ يتحقؽ هف كيهكف تفسير ذلؾ في ضكء ىظرية التعمـ بالخبرة، كالتي تىص عمى  -
قد تككف جهيع أىهاط التعمـ التي تـ استخداهٍا ، فب العهمية كالهشاركة الىشطةخلبؿ التجار 

ا لمتعمـ هف خلبؿ التجارب العهمية كالهشاركة الىشطة،  في البحث قد كفرت لمطلبب فرصن
 هها قد يفسر عدـ كجكد فرؽ بيف الهجهكعات في هستكل الضغط الأكاديهي.

أف الهتعمهيف يتحهمكف  اتي، كالتي تىص عمىكيهكف تفسير ذلؾ في ضكء ىظرية التعمـ الذ -
قد تككف جهيع أىهاط التعمـ التي تـ استخداهٍا في البحث قد ، فهسؤكلية تعميهٍـ الخاص

شجعت الطلبب عمى تحهؿ هسؤكلية تعميهٍـ الخاص، هها قد يفسر عدـ كجكد فرؽ بيف 
 الهجهكعات في هستكل الضغط الأكاديهي.

 :التوصيات والمقترحات
 البحث: توصيات
 كفي ضكء ها تكصؿ إليً البحث الحالي هف ىتائج، يهكف اقتراح التكصيات التالية:  

أٌهية تزكيد الطلبب بالتدريب الكافي عمى هع أدكات التذييؿ  باستخداـدعـ التعمـ  -
استخداـ ىظـ التذييؿ، قبؿ البدء في ههارسة عهمية التذييؿ، كذلؾ إعطائٍـ الكقت الكافي 

 التذييؿ.لمقياـ بأىشطة 
تقديـ بأىهاطً، ك تشجيع أعضاء ٌيئة التدريس عمى استخداـ ىظاـ التذييؿ عبر الكيب  -

في تىهية هخرجات التعمـ الهختمفة  الدعـ الهستهر لمطلبب لزيادة فعالية كسائؿ التذييؿ
 الىكعية. لدل طلبب كمية التربية

هراعاة هع  ،ع التعميهيةالهىاسبة كالهكاقات استخداـ كسائؿ التذييؿ الاجتهاعي في البيئ -
 .الىكعية لطلبب كمية التربية أساليب التعمـخصائص 

تقديـ هكضكعات التحكؿ الرقهي، باستخداـ أساليب كاستراتيجيات تعميهية تبعد عف  -
ا لتكاكب ٌذا التكجً التكىكلكجي الهتسارع الىهك.   التقميدية في تقديهٍا بها يسهح بتطكيرٌ
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الرقهي التي تـ التكصؿ إليٍا في البحث الحالي في ضركرة تكظيؼ هٍارات التحكؿ  -
 هجالات تدريبية أخرل تخص أخصائي تكىكلكجيا التعميـ.

 البحوث المقترحة:
 كفي ضكء ها تكصؿ إليً البحث الحالي هف ىتائج، يهكف اقتراح إجراء البحكث التالية:

، كأشكاؿ تركىي الهختمفةبيئات التدريب الإلك عبر الهختمفةالتفاعؿ بيف أىهاط التذييؿ  دراسة -
  لدل طلبب الدراسات العميا. أىكاع التفكير الهختمفةهحتكل الهٍهات التعميهية، في تىهية 

، كأسمكب التعمـ بيئات التدريب الإلكتركىيعبر  الهختمفةالعلبقة بيف أىهاط التذييؿ دراسة  -
ا في تىهية الإدراكيالهستقؿ كالهعتهد عمى الهجاؿ  عمـ الهختمفة لدل هخرجات الت، كأثرٌ

 طلبب الجاهعة.
بيئات التدريب اختلبؼ حجـ هجهكعة التعمـ التشاركي في ىظاـ لمتذييؿ عبر البحث في  -

 .الجاهعي، كتأثيري عمى بعض ىكاتج التعمـ، لدل طلبب التعميـ قبؿ الإلكتركىي
هف  الهقارىة بيف ىظاـ التذييؿ الذم تـ تصهيهً كتطكيري في البحث الحالي، كأداة أخرل -

، عمى ىكاتج التعمـ الهختمفة، لدل طلبب بيئات التدريب الإلكتركىيأدكات التذييؿ عبر 
 الدراسات العميا.

كاقع تكظيؼ الههارسات التدريسية الهرتبطة بالتحكؿ الرقهي لدل اعضاء ٌيئة التدريس  -
 بالجاهعات الهصرية كهعكقات تكظيفٍا.
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 مراجعال
لرقهي: ىقمة ىكعية لمتحرر هف البيركقراطية كالفساد الإدارم. (. التحكؿ ا2209أحهد حسف إبراٌيـ )

 .00-8ص، 676، عىادم التجارةالإقتصاد كالهحاسبة: 
(. التخطيط لدهج التابمت في هدارس التعميـ الثاىكم الهصرم )دراسة 2209أحهد زيىٍـ ىكار )
 .086 -95ص (،64)64، الهجمة التربكيةاستشرافية(. 

 الهكاقع تصهيـ هٍارات تىهية في الإلكتركىي التدريب ىهاذج اختلبؼ أثر (.2200) عكيس سالـ أحهد
 التدريب ىحك كاتجاٌاتٍـ العاهة الثاىكية بالهدارس التعميـ تكىكلكجيا أخصائي لدل التعميهية
  .465-440 ص ،كبحكث دراسات- التربية تكىكلكجيا ،يالإلكتركى

 الأكاديهية الذات كفعالية القمؽ هف بكؿ كعلبقتٍا ةالأكاديهي الضغكط (.2205) الله عبد عهرك أحهد
  .200-087 ص ،2 ع ،25 هج ،ىفسية دراسات ،الجاهعة طمبة بيف

 الأكاديهية الصلببة (.2220غزك) هحهد أحهد العظاهات، الله عطا عهر هحاسىة، هحهد أحهد
 جاهعة هجمة ،الٍاشهية الجاهعة طمبة لدل الدراسي كالتحصيؿ الأكاديهية بالضغكط كعلبقتٍا
 .62-43ص ،35 ع ،02 هج كالىفسية، التربكية كالدراسات للؤبحاث الهفتكحة القدس

ات (.2209) خمؼ أحهد أسهاء  في لمهعمـ الإلكتركىية الهٍىية التىهية لهتطمبات الهقترحة السيىاريكٌ
اج، جاهعة التربية، كمية ،التربكية الهجمة الرابعة. الصىاعية الثكرة ضكء  ،(68) سكٌ
 .3267 -3202ص

 الهؤتهر هىٍجي. تقٍقر أـ هعرفي تقدـ الرقهي التعمـ لعصر التحكؿ (.2206) الزيف سهيح أهيهة
 العمهي، البحث جيؿ هركز ،الرقهية التكىكلكجيا عصر في التعمـ -عشر الحادم الدكلي

 .24-9ص تيبازة، كجاهعة العمهي البحث جيؿ هركز طرابمس:
 الخط عمى الاختبارات في الهصادر لحشد هقترحة استراتيجية ـتصهي (.2223) ربيع عمي أىٍار

ا  الهعمهات الطالبات كتصكرات الحشد اختبار هفردات كجكدة الىٍائي التحصيؿ عمى كأثرٌ
 . 242- 025ص ،7 ج ،24 ع ،التربية في العمهي البحث هجمة ،عىٍا

 الطهكح كهستكل الحر" هكجً/"ال الأىشطة تصهيـ ىهط بيف التفاعؿ أثر (.2220) الشريؼ زكي إيهاف
 كالتفاعؿ الرقهية الكفاءات تىهية عمى إلكتركىية تدريب بيئة في هىخفض" "هرتفع/ الأكاديهي
 لمجهعية الهحكهة العمهية الهجمة ة،التربي بكمية الخاصة البراهج طلبب لدل الإلكتركىي
  .232-99 ص ،0 ع ،9 هج ،التعميهي لمكهبيكتر الهصرية

 ع الهستىصرية، آداب هجمة ،بغداد جاهعة طمبة لدل الأكاديهي الضغط (.2205) ؿجهي ٌاشـ بيداء
  .32-0 ص ،70
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 الهصرية الجاهعات لتحكيؿ لتحكيؿ هقترحة رؤية (.2222) السيد سهاح الدٌشاف، عمي جهاؿ
 ،التربكية الهجمة لمجاهعات. الرقهي التحكؿ هبادرة ضكء في ذكية جاهعات عمى الحككهية

 .273ص ،78ج
بً سميهاف فتحي حساـ  تدريب بيئة في تشاركي( )تىافسي/ الهصادر حشد ىهط اختلبؼ (.2223) كٌ

 لدل الرقهي التحكؿ هٍارات تىهية عمى كأثري الاصطىاعي الذكاء تقىيات عمى قائهة إلكتركىية
 الهىصكرة. جاهعة التربية، كمية ،دكتكراة رسالة الثاىكية، الهرحمة هعمهي

 باستراتيجيات كهىبئات الإىجاز أٌداؼ كتكجٍات الىاجح الذكاء (.2222) هلبحةال الفتاح عبد حىاف
 هجمة ،التحصيؿ كهىخفضي هرتفعي الطبية الكميات طمبة لدل الأكاديهية الضغكط هكاجٍة
  .027 -63 ص ،02 ج ،04 ع كالىفسية، التربكية لمعمكـ الفيكـ جاهعة

 عمى كأثرة التمعيب عمى القائـ (التشاركي /افسيالتى) الهصادر حشد ىهط (.2223) عهار هحهد حىاف
 طلبب لدل التعمـ ىحك الدافعية كزيادة التعميهية جكجؿ تطبيقات استخداـ هٍارات تىهية

 .297-037 ص ،2 ع ،9 هج ،الإلكتركىي لمتعميـ الدكلية الهجمة التعميـ، تكىكلكجيا
 (.2207) الشاعر هحهد هحهد حىاوك ربيع، الإهان عمي أىٍار الحميـ، عبد يربك هحس راَية

 قائهة تعمـ بيئة في الطمب( عىد -)دائـ التذييلبت ظٍكر ىهطيب بطةتراله هجيةرالب خطاءالأ
 كىكلكجيات طالبات لدل ئيراله كزالبي بمغة الخاصة ادككالأ كتابة عىد الىاتجة يبوال عمى
 .572 -559ص (،4)08 .التربية في العمهي ثالبح هجمة.لكهاتَالهع ليـالتع

 العصر ظؿ في لمهعمهيف الهٍىي التطكير تحديات هكاجٍة سبؿ (.2209) الحجاجي طالع بف ربيع
 .3409 -3370ص (،68)68 ،التربكية الهجمة الميث. هحافظة في تطكير بهدارس الرقهي

 في الأساسي التعميـ لهعمهي التكىكلكجية الهٍارات لتىهية هقترحة رؤية (.2222) إبراٌيـ أحهد رحاب
 .345 ص (،3)28 ،التربكم العمكـ هجمة .العالهي الرقهي التحكؿ تطمباته ضكء

 التعمـ بهىصات الهصادر حشد عمى القائـ التكجيً ىهطا (.2223) الهعبكد عبد إبراٌيـ رضا
ها الإلكتركىي  العقمي التجكؿ كخفض الهعمكهاتي الكعى كدرجة العهيؽ الفٍـ تىهية في كأثرٌ

 ،كبحكث دراسات التربية تكىكلكجيا ،الضبط كجٍة هختمفي التعميـ تكىكلكجيا طلبب لدل
 .037-0 ،04ع ،04هج

 لحشد تصهيهاف (.2222) السلبهي حسف زيىب الجزار، الصفي المطيؼ عبد ،خهيس هحهد ريـ
 كفايات اكتساب في كفاعميتٍها الكيب عبر اجتهاعي تعمـ ببيئة الحر" "الهكجً، الهصادر
-83 ص ،8 ع ،2 هج ،بحكث هجمة ،الهعمهات الطالبات لدل التعميهية الهكاقؼ تصهيـ
027.  
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 التشارکية الإلكتركىية التذييلبت تقديـ أشكاؿ بيف التفاعؿ أثر (.2209) السيد. هحهد حشهت رهضاف
 تكىكلكجيا الصـ. التلبهيذ لدل التشارکية الإلكتركىية الكتابة هٍارات تىهية فى كهستكياتٍا

 .472-420ص ،(0)38 ،كبحكث دراسات التربية
 ببيئة الهغمقة(-)الهفتكحة التذييلبت ىهطا (.2222) العزب. فؤاد عثهاف ٌبً السلبهي، حسف زيىب

ها )الهككؾ( الكيب عبر الاىتشار كاسعة الإلكتركىية الهقررات  البرهجة هٍارات تىهية عمى كأثرٌ
 كاجتهاعية، تربكية دراسات هجمة التعميـ. تكىكلكجيا طلبب لدل البرهجية الهشكلبت كحؿ
28(00.4،) 067-294. 

 الكتاب دار القاٌرة، ،الدارسيف لدل الأكاديهية الضغكط هقياس (.2204) بدكم الحهيد عبد زيىب
  الحديث.

 الهمؼ هقارىة. تجارب ككركىا.. أزهة ظؿ في بعد عف التعميـ (.2222) ركيحة هصطفى زيىب
 .80ص ،72ع القاٌرة، ،جيةكالاستراتي السياسية لمدراسات الأٌراـ هركز الهصرم،

ار عيد ىبيؿ حاهد، لطفي ىٍاؿ ىدارم، هحهد ساهح  لاستراتيجيات الىسبي الإسٍاـ (.2208) الزٌ
 الثاىي الصؼ طلبب لدل الدراسي التحصيؿ عمى الأكاديهية الضغكط هكاجٍة

  .222-223 ص ،40 ع بالإسهاعيمية، التربية كمية هجمة ،الإعدادم
 لدل الذاتية بالكفاءة كعلبقتٍا الأكاديهية الضغكط (.2222) خمؼ هطر شةعائ الجهيمي، أسعد سرم

  .466-443 ص ،02 ع ،29 هج الإىساىية، لمعمكـ تكريت جاهعة هجمة ،الجاهعة طمبة
 ببيئات الخارجي( / )الداخمي الهصادر حشد ىهطا .(2222) رجب هحهكد كفاء ،خميؿ السيد شيريف

ها الإلكتركىية التدريب  هعمهي لدل الجهعي كالذكاء الرقهي الهعمـ هٍارات تىهية ىعم كأثرٌ
 .288-079 ص ،0 ع ،32 هج ،التعميـ تكىكلكجيا ،العمكـ

 الهصادر حشد هستكيي بيف التفاعؿ أثر (.2223) الشربيىي حسف زيىب السيد، الله عبد عبدالعاؿ
 تىهية في الهتباعد يالإلكتركى التعمـ ببيئة "حر/هكجً" بً التكجيً كأسمكب "الهصغر/الهكسع"

 جاهعة هجمة ،العميا الدراسات لطلبب الأبعاد ثلبثية الافتراضية العكالـ بيئات إىتاج هٍارات
  .244-80 ص ،02 ع ،التربكية لمعمكـ الدكلية الكادم جىكب

 التدكيف بأدكات التشاركي( – الإلكتركىي)الفردم التعمـ ىهطي دعـ (.2205) شبؿ شكقي عصاـ
 لمطلبب كالرضا الذاتى كالتىظيـ الهٍارل كالأداء الهعرفي التحصيؿ عمى ثريكأ الاجتهاعي
 (،2)25 ،هحكهة كبحكث دراسات سمسمة التعميـ، تكىكلكجيا هجمة التربية. بكمية الهعمهيف

 .82-5ص
 الحضكر كهستكل الهكجً"- "الحر الهصادر حشد ىهط بيف التفاعؿ (.2223) الله عبد رهضاف علبء

 الهعرفة إدارة هٍارات تىهية في كأثري الإلكتركىية التعمـ ببيئة هىخفض"- تفع"هر  الاجتهاعي
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 ،005 ج ،التربكية الهجمة ،ـالتعمي تكىكلكجيا دبمكـ طلبب لدل الأكاديهية كالصلببة الرقهية
  .828-695 ص

 كرالص تطبيقات عبر الهغمقة( -)الهفتكحة الإلكتركىية التعميقات ىهطا (.2222) أحهد حهدم هحهد
 ضعاؼ الطلبب لدل الىفسية كالسعادة الرقهي التصكير هٍارات تىهية في كأثري التشاركية
اج، جاهعة التربية، كمية ،التربكية الهجمة السهع.  .567 -479ص ،95 سكٌ

 القاٌرة، ،فيٍا البحث كهجالات التعميـ تكىكلكجيا في حديثة اتجاٌات (.2222) خهيس عطية هحهد
 كالتكزيع. لمىشر ربيالع الأكاديهي الهركز

 هجمة ،2232السعكدية الرؤية في الرقهي التحكؿ حككهة (.2206) شعلبف حسف عمي هحهد
 أغسطس. ٌػ،0437القعدة ذك ،99العدد لمهٍىدسيف، السعكدية الٍيئة عف تصدر ،الهٍىدس

 يةالتغذ هصدر بيف التفاعؿ (.2223) الهحهدم هحهد هركة أحهد، السيد إيىاس خالد، هحهد هحهكد
 في كأثري الهصادر حشد عمى قائهة إلكتركىية تعمـ ببيئة تقديهٍا كىهط أقراف"-"هعمـ الراجعة
 ،دكتكراي رسالة ،الإعدادية الحمقة تلبهيذ لدل العقمي التجكؿ كخفض الفيديك هكىتاج هٍارات
 . القاٌرة جاهعة

 تشاركيً – )فردية eStyl Annotationالتذييلبت ىهط اختلبؼ أثر (.2202) زكى تكفيؽ زكى هركة
 في الكيب عبر ٌجيف( -

ا كالاتجاي الىاقد كالتفكير الهعرفي التحصيؿ تىهية  تكىكلكجيا هجمة التعميـ. تكىكلكجيا طلبب لدل ىحكٌ
 .244-089 ص(،2)22 ،هحكهة كبحكث دراسات سمسمة التعميـ،

 هجتهع قيؽلتح كهتطمب الهصرية الجاهعات في الرقهي التحكؿ (.2208) أهيف أحهد هصطفى
 .207 -00ص (،09) ،التربكية الإدارة هجمة الهعرفة.

كد. الهىعـ عبد هىي  عمى قائهة هعككس تعمـ ببيئة الذكية الٍكاتؼ تطبيقات تطكير (.2220) فرٌ
ا التشاركية التذييلبت  هٍارات كتىهية تصهيهٍا هعايير التعميـ تكىكلكجيا طلبب إكساب في كأثرٌ
 .022-0ص (،3)48 ،كبحكث دراسات التربية كىكلكجيات لديٍـ. التأهمي التفكير

 الإعدادية، الهرحمة طمبة لدم الأكاديهية الضغكط (.2220) الجبكرم جبر كاظـ جكاد، هحسف ىبأ
  .20 ع هحكهة، عمهية هجمة ،تىهكية إشراقات

 باستخداـ ٌجيف" تشاركي/ "تىافسي/ الإلكتركىية الهصادر حشد ىهط (.2220) حسف السيد ىبيؿ
 الدراسات طلبب لدل العمهي البحث هٍارات تىهية عمى كأثري الاجتهاعي التكاصؿ هىصات
 لمكهبيكتر الهصرية لمجهعية الهحكهة العمهية الهجمة ،القرل أـ جاهعة التربية بكمية العميا

 .369-243 ص ،2 ع ،9 هج ،التعميهي
 .لفكر العربي.القاٌرة : دار ابيئات التعمـ التفاعمية(. 2205ىبيؿ جاد عزهي )
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 ك الكيب عبر )فردل/تشاركي( التذييؿ ىهطي بيف التفاعؿ أثر (.2203) شحاتة هحهد رفعت ىشكل
 تكىكلكجيا هجمة التذييؿ. ىحك كالاتجاي الكظيفية الكتابة هٍارات تىهية عمى الضبط كجٍة

 .256-229ص (،3)23 ،هحكهة كبحكث دراسات سمسمة التعميـ،
، هركز السياسات هجمة الديهقراطيةىا كهستقبؿ الصىاعات الإبداعية. (. الككرك 2222يارا شاٌيف )

 .049 -047، ص79كالإستراتيجية، القاٌرة، ع
 لدل الأكاديهية الضغكط هكاجٍة باستراتيجيات كعلبقتً الىاجح الذكاء (.2208) بمبؿ شعباف يسرا

 ،24 ع ،الخاصة التربية هجمة ،العاـ الثاىكم الأكؿ بالصؼ كالعادييف دراسيا الهتفكقيف الطمبة
  .038-83ص

 تعمـ ببيئة )الهراجعة/التذييلبت( الأقراف تفاعؿ ىهط إختلبؼ أثر (.2209) فرج. عبدالحهيد يسرية
 طلبب لدل الىاقد التفكير كهٍارات الإلكتركىى الكتاب تصهيـ هٍارات تىهية عمى هىتشر

 عشر الثاهف )العدد6 الهىكفية، ةجاهع-ةالىكعي التربية لكمية العمهية الهجمة التعميـ. تكىكلكجيا
 .432-345ص الثاىى(، الجزء 2209 بريؿأ
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