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 )التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل 

 اج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعمماتوجودة إنت

 *أ.م.د/ أميرة محمد المعتصم
 المستخمص:

)التنافسي،  الإلكترونيةييدف البحث الحالى إلى تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
عمى التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، والكشف عن أثرىا 

تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات. 
)التنافسي،  الإلكترونيةوقد تم ذلك من خلبل تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 

التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، باستخدام نموذج الدسوقى 
( لتصميم وانتاج بيئات التعميم والتعمم الإلكترونى، والمعايير التصميمية المحددة. وتم م2102)

استخدام مزيج من مناىج البحث التربوية وىى: المنيج الوصفى التحميمى والمنيج التطويرى 
والمنيج التجريبى. وقد تم تقسيم عينة البحث عشوائيًا، وىن طالبات الفرقة الثالثة تربوي، بكمية 
البنات، إلى مجموعتين تجريبيتين. استخدمت المجموعة التجريبية الأولى نمط حشد المصادر 

التنافسي قائم عمى المشروعات فى بيئة لمتعمم الاجتماعى عبر الويب، أما  الإلكترونية
التشاركى قائم عمى  الإلكترونيةالمجموعة التجريبية الثانية فقد استخدمت نمط حشد المصادر 

إعداد اختبار  وتمثمت أدوات البحث فيببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب،  المشروعات
تحصيمي لقياس بعض الجوانب المعرفية، وخمس بطاقات لتقييم المنتج لقياس جودة إنتاج 
المشروعات التعميمية، ومقياس الذكاء الجمعي ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب. وقد 

ق دال إحصائيًا بين متوسطى درجات طالبات المجموعة أوضحت النتائج أنو لا يوجد فر 
التجريبية الأولى ودرجات طالبات المجموعة التجريبية الثانية فى التحصيل البعدى والكسب. 
بينما أوضحت النتائج أنو يوجد فرق دال إحصائيًا بين متوسطى درجات طالبات المجموعتين 

يبة الثانية. كما أوضحت النتائج أن ىناك فرق فى بطاقات تقييم المنتج لصالح المجموعة التجر 
دال إحصائيًا بين متوسطى درجات طالبات المجموعتين التجريبيتين فى مقياس الذكاء الجمعي 

المقترحة لحشد المصادر  لصالح المجموعة الثانية. كما أوضحت النتائج أن الاستراتيجية

                                                           

 -قسم تكنولوجيا التعميم والمعمومات -أستاذ مساعد تكنولوجيا التعميم :أ.م.د/ أميرة محمد المعتصم *
 .جامعة عين شمس-كمية البنات 
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وعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب، )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشر  الإلكترونية
تحقق حجم تأثير كبير في التحصيل المعرفى لطالبات المجموعتين التجريبيتين. وأخيرًا 
أوضحت النتائج وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب الطالبات لمذكاء الجمعي وقدراتين عمى 

التعمم الإجتماعي عبر الويب إنتاج المنتج الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية ببيئة 
 .الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 
حشد المصادر –الإلكترونيةادر لحشد المص استراتيجية مقترحةالكممات المفتاحية: 

بيئة التعمم –الذكاء الجمعي –المشروعات التعميمية –)التنافسي، التشاركى( الإلكترونية
 الاجتماعي. 
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Designing a proposed strategy for E-Crowdsourcing (competition 

and collaboration) based on projects in a social learning 

environment via the web and its impact on developing achievement, 

quality of production of educational projects, and collective 

intelligence in Female Teachers Student 
 

Dr. Amira Mohamed EL Moatasem  

Associate Professor of Instructional Technology Ain Shams University –

Faculty of Women for Arts, Science & Education 

Abstract  
The aims of the present research are to design a proposed strategy for 

E-Crowdsourcing (competition and collaboration) based on projects in 

a social learning environment via the web, and to reveal its impact on 

developing achievement, quality of production of educational projects, 

and collective intelligence in Female Teachers Students. This was done 

by designing a proposed strategy for E-Crowdsourcing (competition 

and collaboration) based on projects in a social learning environment 

via the web, using the Desouky model (2012) for designing and 

producing electronic learning and teaching environments, and the 

specified design criteria. A mixture of educational research methods 

was used, namely: the descriptive analytical method, the developmental 

method, and the experimental method. The research sample was 

randomly divided, and they are students of the third educational group, 

at the Faculty of Women, into two experimental groups. The first group 

used the competitive style of E-Crowdsourcing based on projects in a 

social learning environment via the web, while the second experimental 

group used the collaborative style of E-Crowdsourcing based on 

projects in a social learning environment via the web. The research 

tools consisted of preparing an achievement test to measure some 

cognitive aspects, and five cards to evaluate the product to measure the 

quality of production of educational projects, and a measure of 

collective intelligence in a social learning environment via the web. The 

results showed that there is no statistically significant difference 

between the mean scores of the students of the first experimental group 

and the scores of the students of the second group in the dimensional 

achievement and gain. While the results indicated that there is a 

statistically significant difference between the mean scores of the 
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students of the two groups in the product evaluation cards in favor of 

the second experimental group. The results also indicated that there is a 

statistically significant difference between the mean scores of the 

students of the two experimental groups in the collective intelligence 

measure in favor of the second group. The results also showed that the 

proposed strategy for E-Crowdsourcing (competition and collaboration) 

based on projects in a social learning environment via the web, achieves 

a large effect size in the cognitive achievement of the students of the 

two experimental groups. Finally, the results indicated that the 

existence of a correlation between the students' acquisition of collective 

intelligence and their abilities to produce the product related to the 

quality of production of educational projects in a social learning 

environment via the web based on E-Crowdsourcing. 

Key words: Proposed strategy for E-Crowdsourcing - E-

Crowdsourcing (competition, collaboration) - collective intelligence – 

projects - social learning environment. 
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 المقدمة:
قدمت تكنولوجيا التعميم والمعمومات والإتصالات فرصًا عديدة لدعم التعمم الإجتماعي 
عبر الويب، ومع ذلك لم تستغل ىذه التكنولوجيات بشكل كامل لتحسين الخبرات التعميمية، 

 مجالًا جديدًا فى تكنولوجيا التعميم لتطوير آليات الإلكترونيةوتُعد تكنولوجيا حشد المصادر 
بيدف أصبحت تكنولوجيا واعدة تقوم عمى أساس الذكاء الجمعي التعمم الإلكتروني، حيث 

 الاستفادة من الخبرات المتعددة والمتنوعة فى حل المشكلبت، واتخاذ القرارات التعميمية.
 فيو يساىم الخط، عمى تساىمي تعميمي بأنو نشاط الإلكترونيةالمصادر ويقصد بحشد 

 أو المشكمة خلبل تقسيم من معقدة، ميمة تنفيذ أو صعبة مشكمة حل يف الأفراد من مجموعة
 ىذه الحمول وتجميع بالتتابع، الميمات ىذه حل عمى الأفراد وتحفيز صغيرة، أجزاء إلى الميمة
،  2121الرئيسية )خميس،  أو الكبرى لممشكمة حل إلى لموصول المصغرة، لمميمات الفردية
 الانفتاحبمجموعة من الخصائص منيا؛  لكترونيةالإالمصادر ويتميز حشد  (.021ص

 من تبادل المصادر ببيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب المتعممين حشد تمكنر حيث والابتكا
وحمول  جديدة تعميمية مصادر في إنشاء والتعاون والتشارك والأفكار والآراء المعمومات

 قدراتيم، ومياراتيم الإبداعية تطوير من تمكنيم وبالتالي لممشكلبت والميمات التعميمية،
 مبتكرة حمول والابتكارية، فيو يقدم المفتوحة البيئات ىذه في العمل خلبل من والتعميمية

 فردًا وليس بين أفراد الحشد، الموزعة المعرفة أساس يقوم عمىو لممشكلبت والميمات التعميمية، 
 واحد فرد في محصورة ليست الحشد في ةالموجود والمعرفة أن الخبرات يساعد عمى مما واحدًا؛

نما واحدة، جية أو  الحشد في فرد ومن ثم يمكن لأي الحشد؛ أفراد جميع عمى موزعة ىي وا 
 يدفكما يالتعميمية،  خبراتو تحسين في منيا والمعرفة والاستفادة الخبرات ىذه إلى الوصول

 محددة، ويعتمد تعميمية أىداف أجل تحقيق والتعمم من عمميتي التعميم في المساعدة تقديم إلى
 ىذه تكون وقد خارجيا، التعميمية أو المؤسسة داخل من المفتوحة المرنة المشاركات أيضًا عمى
 أدوات عمى علبوة عمى الاعتماد .موزعة بين أفراد الحشد أو تشاركية أو تنافسية المشاركات
؛ ربيع، 026، ص2121)خميس،  الإلكترونيةالمصادر  لحشد خصيصًا مصممة تكنولوجية
 (.;Corneli, et al., 2020, p. 273; Jiang et al., 2018, p.3؛ 006، ص2126

 أفراد الحشد من جميع إمكانات إلى استغلبل الإلكترونيةوييدف حشد المصادر 
مكاناتيم قدراتيم من المتعممين للبستفادة  والمساىمة الفريدة؛ من خلبل المشاركة ومياراتيم وا 

 من ومعرفتيم الفريدة، وأيضًا الاستفادة اىتماماتيم عمى بناء للآخرين مفيدة درمصا فى تقديم
 من ممكن عدد أكبر إمكانات من عمى الاستفادة يساعد المتخصصة؛ حيث البشرية المصادر
 في والمتخصصين الخبراء من عديد إلى الوصول المتخصصة من خلبل البشرية المصادر
 تعميمية مصادر ستفادة من خبراتيم المتنوعة، كما يوفيرالويب والإ المجالات عبر مختمف
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التعميمية  لدي المتعممين، وتمبية احتياجاتيم التعمم فعالية تعزيز في تساعد وشاممة متنوعة
 عمى الحصول وسائل المختمفة، ويمكن الاستفادة أيضًا من تصويت الحشد؛ حيث يُعد أحد

من المتعممين بالتصويت فى قضية  كترونيةالإل المصادر حشد لجماعات الرأي والأفكار،
القرارات الحاسمة تجاة المشكلبت التعميمية أو  اتخاذ معينة، أو استطلبع الرأى حوليا بيدف

أيضًا إلي الاستفادة  الإلكترونيةالميمات التعميمية المطموب إنجازىا، كما ييدف حشد المصاد 
الحشد؛ ويقصد بو  و ما يعرف ببحثأفراد الحشد من المتعممين فى عمميات البحث وى من
بأفراد مجتمع الحشد من المتعممين،  الاستعانة خلبل مختمفة من مصادر من معمومات جمع

واحد، حيث  رأي من بدلًا  لأفراد الحشد الجماعي بالرأي الحشد حكمة أو الجمعي ويرتبط الذكاء
 والأفكار والآراء المعمومات لممشكلبت والميمات التعميمية من خلبل تبادل يقديم حمول مبتكرة
؛ عبد العال، 600، ص2126؛ عبدالله، 008، ص2126)ربيع، فيما بينيم  والتعاون والتشارك

 (.;Corneli, et al., 2020, p. 274; Jiang, et al. , 2018, p.5 005، ص 2126
شد فى بيئات التعمم الإجتماعي القائمة عمى ح الإلكترونيةونظرًا لأىمية حشد المصادر 

؛ خميل، ورجب، 2120)حسن، المصادر، فقد أظيرت نتائج البحوث والدراسات السابقة
؛ 2126؛ السيد، وآخرون،2126؛ عمار، 2126؛ عبدالله، 2122؛ خميس وآخرون، 2122
 & Shuyan, 2017; Jiang, et al., 2018; Lacher؛ 2126؛ ربيع، 2126وىبو، 

Gibson, 2020; Whitehill & Seltzer, 2020)  فاعمية استخدام حشد المصادر
وتوظيفو فى تحقيق عديد من نواتج التعمم. ومن ثم اتجيت البحوث إلى دراسة  الإلكترونية

بأساليب عديدة  الإلكترونية المصادر متغيراتو من حيث أنماطو حيث تم تصنيف حشد
خمى، ومتنوعة تبعًا لعدة أبعاد فيناك من صنفو من حيث المصدر إلي حشد المصادر الدا

وحشد المصادر الخارجي، وىناك من صنفو من حيث النمط إلى حشد المصادر التنافسي، 
وحشد المصادر التشاركي، وىناك من صنفو من حيث التوجو إلى حشد المصادر الحر، وحشد 

المصادر إلى حشد المصادر  حشد مستويات حيث المصادر الموجو، وىناك من صنفو من
ادر المستوى المتوسط، وحشد المصادر المستوى الواسع المستوى المصغر، وحشد المص

؛ عبد العال، 605، ص2126؛ عبدالله، 000، ص2126؛ ربيع، 020، ص2121)خميس، 
 Jiang, et al., 2018, p.4; Schmitz, et؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021، ص  2126

al., 2018, p.19; Wimbauer, et al., 2020, p.150; Wimbauer, et al., 2020, p.150) 
فى بيئة التعمم  الإلكترونيةويقتصر البحث الحالى عمى استخدام نمطين لحشد المصادر 

وىما: نمط حشد المصادر  الإلكترونيةالإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
 التشاركي. الإلكترونيةالتنافسي، ونمط حشد المصادر  الإلكترونية
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التنافسي بأنو أحد أنماط حشد المصادر الذي  كترونيةالإلويُعرف نمط حشد المصادر 
 المشكمة بحل الحشد في فرد كل يقوم حيث المطموبة، الميام إنجاز في المشاركون يتنافس فيو

 تقويم ويتم الحمول، ىذه من العديد يوجد وبذلك الآخرين، عن مستقل بشكل الميمة إنجاز أو
ومن  (020، ص2121)خميس، بالمسابقة  الفائز واختيار أفضميا، لتحديد الحمول ىذه

 إثارة الدافعية لدى أفراد مجتمع الحشد التنافسي؛نمط حشد المصادر التنافسي  مميزات استخدام
فى إنجازىا بيدف  مستوى أعمى المطموبة لتحقيق الميام تنفيذ كل متعمم في يتنافس فيوحيث 

اف التعميمية بنجاح، من خلبل جعل الوصول لممركز الأول، وىذا بدوره يؤدي إلي تحقيق الأىد
المتعمم أكثر دافعية لإنجاز ميام التعمم المطموبة، والتغمب عمى التحديات لحل المشكلبت 

د؛ باستقلبلية المتعمم في إنجاز الميام المطموبة عن أفراد مجتمع الحشكما يتميز  التعميمية.
المتعممين ليحقق كل متعمم  يعتمد حشد المصادر التنافسي عمى التسابق المستمر بين حيث

التفوق فيكون كل متعمم في عممو لإنجاز الميمة المطموب تنفيذىا بصورة مستقمة تجعمو 
معتمدًاً عمى ذاتو في العمل فى المقام الأول، بالإضافة إلى تقوية الدوافع الداخمية والخارجية 

 الميمة إنجاز أو لمشكمةا لأفراد مجتمع الحشد التنافسي من المتعممين؛ فالتنافس أثناء حل
يخمق نوعاً من الدوافع الداخمية بكل متعمم بالإضافة إلى الدوافع  الآخرين، عن مستقل بشكل

الخارجية من البيئة التنافسية المحيطة بو والتي تجعمو يبذل أقصى ما لديو من جيد لتحقيق 
 .الإنجاز والتفوق عمى الآخرين من أفراد مجتمع الحشد التنافسي

 (Saxton, et al., 2019, p. 4; Donlon, et al., 2020, p. 50)  

حشد المصادر وفيو  بأنو أحد أنماطالتشاركي  الإلكترونيةويُعرف نمط حشد المصادر 
ميمة تعميمية، حيث يقوم كل فرد من أفراد مجتمع الحشد بإنجاز  إنجاز في المشاركون يتشارك

وب إنجازىا ثم يتم تجميع المكونات الفرعية معًا أحد مكون من مكونات الميمة التعميمية المطم
نمط حشد  (. ومن مميزات استخدام020، ص2121لمميمة لتشكيل الميمة الرئيسية )خميس، 

تشارك مجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي في إنجاز الميمات ؛ المصادر التشاركي
ضافة قيمة ليذه الإلكترونيةحيث يتيح لممتعممين التشارك فى مصادر المعمومات التعميمية؛  ، وا 

المصادر من خلبل بناء تمثيلبت لمعارفيم الخاصة، وتوجيو جيودىم نحو إنجاز الميام 
التعميمية المطموب تنفيذىا، أو المشروع الجماعي المشترك ومن ثم يتم إنجاز ىذه الميام بشكل 

جتمع الحشد التشاركي؛ التفاعل والإعتماد المتبادل لمجموعات أفراد مأفضل. بالإضافة إلى 
حيث يساعد المتعممين من أفراد مجتمع الحشد التشاركي بعضيم البعض فى تنفيذ الميام 
التعميمية، والوصول إلي حمول لممشكلبت التعميمية، من خلبل جمع البيانات، وتحميميا، 
ب ومناقشتيا، وتفسيرىا، والتوصل إلى إنجاز الميام التعميمية أو الوصول إلي حل مناس

لممشكمة التعميمية، وكل فرد من أفراد المجموعة لو دور أساسي ولا يكتمل العمل إلا بو. ومن 
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الاجتماعي لمجموعات أفراد مجتمع  نمط حشد المصادر التشاركي أيضًا التفاوضمميزات 
 عديدة فرص لمجموعات المتعممين من أفراد مجتمع الحشد التشاركي حيث يتيحالحشد؛ 
 جانب إلى ي؛ من خلبل تبادل الخبرات التعميمية، والآراء، والأفكارالاجتماع لمتفاوض
حول تنفيذ الميمات التعميمية في  القرار واتخاذ والتحدث في الاستماع المتساوية المشاركة

ضوء احترام المعايير الأخلبقية في العمل والأداء الجماعي بيدف تحقيق الميام التعميمية 
 .كل مجموعة من مجموعات مجتمع الحشد التشاركي المطموبة، والتي تسعي إلييا
 (Sun, et al., 2018, p. 273; Zahirovi, et al., 2019, p. 73). 

؛ خميس 2122؛ خميل، ورجب، 2120حسن،وعمى الرغم من قمة الدراسات العربية ) 
؛ 2126؛ وىبو، 2126؛ السيد، وآخرون،2126؛ عمار، 2126؛ عبدالله، 2122وآخرون، 
، إلا أنيا أوصت بضرورة الاىتمام الإلكترونيةالتي اىتمت بحشد المصادر ( 2126ربيع، 

، الإلكترونيةبإجراء البحوث والدراسات التى تسعى إلى مقارنة فاعمية أنماط حشد المصادر 
والمفاضمة بينيا فى مواقف التعمم المتنوعة لمتوصل إلى الأنماط الأكثر فاعمية فى تحقيق 

إلى دراسة نمطى  لذلك اتجيت بعض البحوث والدراساتكفاءة وفاعمية. الأىداف التعميمية ب
 التنافسي، والتشاركى. الإلكترونيةلحشد المصادر 

ومن خلبل تحميل البحوث والدراسات السابقة ـ سالفة البيان ـ التى تناولت المقارنة بين 
التشاركى  الإلكترونيةالتنافسي، ونمط حشد المصادر  الإلكترونيةنمط حشد المصادر 

 ـ ثلبث محاولات فقط عمى حد عمم الباحثة ـ( 2126؛ وىبو، 2126؛ عمار، 2120حسن،)
تبين أن ىناك تضارب بين النتائج، ولم تتفق ىذه البحوث عمى تفضيل نمط عن الأخر. 
وبالرغم من ذلك فإن ىذه البحوث والدراسات أكدت عمى فاعمية نمط حشد المصادر 

مم الإجتماعي عبر الويب، والتى أصبحت من المسممات. ومن الملبحظ ببيئات التع الإلكترونية
 الإلكترونيةأن ىذه البحوث والدراسات جميعًا لم تقدم استراتيجية واضحة لحشد المصادر 
نما أكتفت باستعراض اجراءات أنماط حشد المصادر   الإلكترونية)التنافسي، والتشاركى(، وا 

م استراتيجية محددة المراحل والخطوات؛ لذلك اتجو البحث ببيئات التعمم الاجتماعي. ولم تقد
فى بيئات التعمم الإجتماعي عبر  الإلكترونيةالحالى نحو تحسين استخدام حشد المصادر 

مكانيات التعمم القائم  الويب القائمة عمى المشروعات التعميمية، والإستفادة من خصائص وا 
م استراتيجية مقترحة لحشد المصادر عمى المشروعات التعميمية وذلك عن طريق تصمي

)التنافسي، والتشاركى( محددة المراحل والخطوات الإجرائية الفرعية لكل مرحمة من  الإلكترونية
مراحميا قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وذلك لمكشف عن أثرىا عمى 

 الجمعي لدى الطالبات المعممات.تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء 
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تعمم يعتمد عمى العمل الجماعي عبر الويب، ويُعرف التعمم القائم عمى المشروعات بأنو 
عبر نظم إدارة التعمم الإجتماعية التى من  الإلكترونيةتوظف فيو جميع الأدوات، والخدمات 

ى جنب لإنجاز ميام تعميمية شأنيا إتاحة الفرص لممتعممين لمتشارك، والتفاعل، والعمل جنبًا إل
يتم التخطيط ليا، وتقصي الموضوع بعمق لمعرفة المزيد عنو، واكتساب الخبرات بشكل 

نتاج مشروعات جماعية ابداعية بقدر من المثابرة )فارس،   (.005، ص2105جماعي وا 
يرکز عمي الأسئمة ويتميز التعمم القائم عمى المشروعات بالعديد من الخصائص منيا؛ أنو 

المفتوحة والميام التعميمية التي تتحدي تفکير المتعممين، ويخمق بيئة تعمم متمرکزة حول 
المتعمم وتمبي احتياجاتو التعميمية، ويراعي الفروق بين المتعممين، ويسمح بتکوين علبقات 
تشارکية بين المتعممين، مع توفير التغذية الراجعة لممتعمم مع أقرانو، كما يدعم التکامل بين 

لتکنولوجيا والمقررات الدراسية بيدف الخروج بمنتج تعميمي وفق المعايير المحددة، بالإضافة ا
دراك العلبقات، وطرح  إلى أنو يقديم ميمات تعميمية تتطمب التعمق في المحتوى التعميمي، وا 
الأفكار، ومن ثم يحفيز المتعممين عمى المشاركة في انجاز الميمات التعميمية مما يتيح ليم 

لوصول إلى حمول مبتكرة ونتائج متنوعة لمميمة التعميمية الواحدة، ويمكن المتعممين من تقييم ا
أنفسيم وفق معايير واضحة ومحددة لقياس مدى فيميم للؤىداف التعميمية المحددة مما 
يساعدىم عمى إنجاز المشروعات التعميمية بجودة عالية، كما يقدم فرص لممتعممين لتنفيذ 

، الإلكترونيةعميمية من زوايا مختمفة لإختلبف الخبرات، وتنوع مصادر التعمم الميمات الت
علبوة عمى أنو يحقيق التكامل بين المعارف التي اكتسبيا المتعممين، والتطبيق العممى ليذه 
المعارف من خلبل تنفيذ المشروعات التعميمية، علبوة عمى أنو يُعد مدخل مناسب لأكتساب 

ي والعشرين مثل ميارات تحمل المسئولية، والتنظيم الذاتي، وجمع ميارات القرن الحاد
 .المعمومات، وتحميميا، وتقويميا، وتحديد المشكلبت، واقتراح الحمول الملبئمة ليا

 (Bilgin, 2022, p.471; Stanley, 2021, p.13)  

ويتضمن التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية مجموعة من المراحل ىي: مرحمة 
 ختيار المشروع، ومرحمة التخطيط لممشروع، ومرحمة تنفيذ لممشروع، ومرحمة تقويم لممشروع.ا

؛ عمر، 2105؛ حسيب؛ 2105وأثبتت العديد من البحوث والدراسات السابقة )أمين وآخرون، 
الشمالي،  ؛2120؛ الصبحي، 2120؛ محمد، 2121؛ عبد العزيز، 2105؛ فارس، 2105
 عمى القائم التعمم إستخدام فاعمية (2120؛ حسين، 2126لمانع وآخرون، ؛ ا2126

فى تنمية العديد من نواتج التعمم منيا؛ فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب  المشروعات
 وميارات والكفاءة الذاتية، وكفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات، الأكاديمي، الأداء تنمية مستوى

إنتاج  الأكاديمية، وميارات الرقمى، وتنمية المثابرة الفيديو عمقاط إنتاج لمفريق، وميارات العمل
الرقمية، وبعض عادات العقل،  التعمم وحدات تطوير الجماعية الإبداعية، وميارات المشروعات
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وميارات التفكير التصميمي، وميارات التفكير الإستدلالى، وميارات إنتاج التصوير التجسيمي 
 من نواتج التعمم المتعددة. والإنخراط فى التعمم، وغيرىا

الفوائد ويتضح من التحميل السابق لمدراسات والبحوث ـ سالفة البيان ـ أنو بالرغم من 
التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر يحققيا التى  التعميمية
تقوم عمى نفس الأسس  التىو لم تستغل ىذه المميزات والإمكانيات الكبيرة إلا أنيا  الويب

، وليا من الخصائص والإمكانيات الإلكترونيةحشد المصادر والمبادئ التربوية التى تقوم عمييا 
ومن ثم يتطمب نجاح  ،الإلكترونيةحشد المصادر ما قد يساعد عمى تصميم استراتيجية فعالة ل

استراتيجية مقترحة  إلى تصميمالقائم عمى المشروعات  الإلكترونيةحشد المصادر استخدام 
)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى  الإلكترونيةلحشد المصادر 

وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات لتنمية التحصيل  عبر الويب
: مرحمة التييئة ، وتتضمن الإستراتيجية المقترحة ست مراحل ىي: المرحمة الأولىالمعممات

القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الثانية: مرحمة  الإلكترونيةوالاستعداد لحشد المصادر 
القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الثالثة: مرحمة العممية  الإلكترونيةالتخطيط لحشد المصادر 

لحشد  مة التقويمالقائمة عمى المشروعات، والمرحمة الرابعة: مرح الإلكترونيةلحشد المصادر 
القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الخامسة: مرحمة النواتج لحشد  الإلكترونيةالمصادر 
القائمة عمى المشروعات، والمرحمة السادسة: مرحمة الحوكمة لحشد  الإلكترونيةالمصادر 
تتسم  القائمة عمى المشروعات. ومن مميزات الإستراتيجية المقترحة أنيا الإلكترونيةالمصادر 

بالوضوح والبساطة وارتباط المتابعة والتوجيو وتقديم المساعدة والتغذية الراجعة فى كل مراحل 
تتم فى كل مرحمة من  الإلكترونيةمرحمة الحوكمة لحشد المصادر علبوة عمى أن  النموذج،

مراحل النموذج بيدف التحسين والتطوير المستمر لأداء مجتمع الحشد. بالإضافة إلى ظيور 
لتفاعمية داخل الإستراتيجية المقترحة فى جميع مراحميا بوضوح عن طريق عمميات التقويم ا

وضوح خطوات الإستراتيجية المقترحة علبوة عمى البنائي والرجع والتعديل والتحسين المستمر.
 مع عدم وجود أي غموض أو تعقيد فييا، ومن مميزاتيا أيضًا ضمانتتابع خطواتيا، ومنطقية 
 الإيجابية في المشاركة لتعزيز الإلكترونيةالمشاركات الإيجابية لحشد المصادر  في الاستمرار
التعميمية، بالإضافة إلى ضمان جودتيا وفاعميتيا، وضمان  الإلكترونيةالمناقشات  حمقات

مكانيات  ومثمرة جادة مناقشات حشد المصادر لتحقيق الإستفادة من خصائص ومميزات وا 
الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية ـ سوف يتم بيان مميزات  يقتحق فاعميتيا في لضمان

 وسمتزر الإستراتيجية المقترحة بالتفصيل فى الإطار النظري لمبحث ـ وىذا ما أكده ويتيل
Whitehill and Seltzer (2020, p. 30) التى البحوث في تحديات رئيسة يوجد أنو عمى 
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وتوظيفيا  الإلكترونيةة من تكنولوجيا حشد المصادر ضرورة الإستفاد عمى مؤخرًا أجريت
 في والجادة لممتعممينة المثمرة بالشكل الصحيح للئستفادة منيا فى تحقيق المشاركات الإيجابي

 العممية التعميمية.
إلى تصميم  -عمى حد عمم الباحثة  -وبالرغم من ذلك لم تشير البحوث السابقة 

)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات  الإلكترونيةاستراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
التحديات،  من العديديواجو  لاشك أن تعميم الميارات العممية. و ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب
أحد مصادر التعمم التى أثبتت فاعميتيا  ، وفق معايير التصميمويعد إنتاج المشروعات التعميمية
ومن ثم توجد حاجة إلى مزيد من والميارات بصفة عامة.  وكفاءتيا في اكتساب المعارف

ستراتيجية المقترحة لحشد المصادر البحوث والدراسات التي ترتبط بمتغيرات تصميم الا
 )التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب الإلكترونية

. يمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعمماتوجودة إنتاج المشروعات التعملتنمية التحصيل 
ستراتيجية المقترحة وىذا ما ييدف اليو البحث الحالى؛ حيث ييتم بالكشف عن أثر تصميم الا

)التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم  الإلكترونيةلحشد المصادر 
نتاج المشروعات التعميمية والذكاء وجودة إوأثرىا عمى تنمية التحصيل  اجتماعى عبر الويب

  .الجمعي لدى الطالبات المعممات
بأنو القدرة العامة لمجموعة من الأفراد عمى أداء ميمات ويُعرف الذكاء الجمعي  

تعميمية، فيتم انتقال المعرفة من المستوى الفردي إلى المستوى الجماعي العام نتيجة التشارك 
ة، بيدف الوصول إلى اتخاذ قرار مشترك حول ىذه الميام؛ بين الأفراد فى تنفيذ ميام معين

حيث يتبادلون وجيات النظر المختمفة فييا، ويحددون أدوار فيما بينيم، ويحرصون داخل 
الفريق عمى التزام اليدف المشترك والميام المحددة، والوقت اللبزم لإنجازىا مع مراعاة 

الذكاء (. ويتميز 200، ص2122خميل، التفاوض البناء داخل الفريق لتحقيق أىدافيم )
تنوع الآراء؛ حيث يتيح تنوع الآراء بين مجتمع بالعديد من الخصائص منيا؛ منيا  الجمعي

الحشد الحصول عمى أفكار جديدة، فالتنوع فى الآراء يُعد سمة أساسية من سمات الذكاء 
جمعي، فالآاء المتنوعة الجمعي، لأنو إذا لم تتنوع الآراء فإنو يصبح ذكاء فردي وليس ذكاء 

تضيف قيمًا، وبصائر جديدة، وتقمل من التحيز لأحد الآراء فى مجتمع الحشد. ويُعد التعاون 
والتشارك بين أفراد مجتمع الحشد أحد خصائص الذكاء الجمعي؛ حيث يتعاون الأفراد 

م ليم ويتشاركون معًا من أجل الوصول إلي حمول تشاركية، فيقوم فكل منيم الآخرين، ويقد
التغذية الراجعة. بالإضافة إلى اللبمركزية فى اتخاذ القرارات؛ فلب يوجد إدارة مركزية لإتخاذ 
القرار ولكنو عمل جماعي، فالكل يفكر فى المشكمة فى نفس الوقت، وليس مجرد الموافقة عمى 
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الحشد رأي واحد مطروح، فيو ذكاء القطيع؛ ومن ثم اتاحة الفرص لمدافعية والإبتكار لمجتمع 
  .(005، ص 2121)خميس، 
الإستفادة من أىمية الذكاء الجمعي فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب إلى وترجع  

حكمة الجميور؛ حيث يقوم الذكاء الجمعي عمى أساس التعاون والتشارك بين مجموعة كبيرة 
فرد واحد  من الأفراد؛ ومن ثم ينتج ذكاء عالي المستوي، وحمول، وابتكارات يصعب عمى

التوصل إلييا، فلب يوجد فرد واحد يعرف كل شيئ، وكل فرد يعرف بعض الشيئ ، ومن ثم 
ترجع أىمية، وفوائد استخدم الذكاء الجمعي فى المجتمعات التي تتطمب الإستفادة من حكمة 

يمكن الاستفادة منو فى الإعتماد عمى المعرفة والخبرة الجماعية لأعضاء  الجميور. كما
الحشد، بدلًا من الاعتماد عمى عدد قميل من الأفراد، وىذا من شأنو يساعد عمى  مجموعات

حل المشكلبت، وتحسين اتخاذ القرارات بشكل أفضل، ويمكنيم المساعدة في تحديد التحيزات 
والأخطاء في الحكم من خلبل تجميع آراء ورؤى العديد من الأفراد، وتقميل تأثير التحيزات 

لقرارات تستند إلى فيم أكثر دقة، ومن ثم تحسين اتخاذ القرارات. كما الفردية وضمان أن ا
إلى التدريب عمى التعامل مع المشكلبت والميمات الأكثر أىمية الذكاء الجمعي أيضًا ترجع 

تعقيدًا من خلبل؛ تبادل الآراء والخبرات، وفيم وجيات النظر المختمفة، والدمج بينيا بيدف 
دي إلى حمول مشتركة، وقرارات سميمة؛ وىذا من شأنو يؤكد عمى الوصول إلى فيم مشترك يؤ 

الذكاء الجمعي فى مجموعات العمل. كما يساعد عمى التعاون والتشارك بين الأفراد فى  أىمية
بين أفراد مجتمع الحشد، من أجل مجموعات الحشد عمى تكوين المعرفة، وتكامميا، وتشاركيا 

الذكاء الجمعي فى  ىذا من شأنو يؤكد عمى أىميةو الوصول إلي حمول تشاركية متميزة، 
مجموعات العمل لتكوين المعرفة وتكامميا وتشاركيا، والتركيز عمى الحمول والآراء البديمة 

أحد الأفراد داخل مجموعة الحشد والمتنوعة، لإختيار أفضميا، وليس التركيز عمى رآي 
 Jeong, et) 208، ص2122خميل،  ؛080ص ،2121خميس، ؛58ص ،2105حسين، )

al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700; Bates, et al., 2021, p. 50;.)  

التي يقوم عمييا ويستند البحث الحالى عمى العديد من الأسس والمبادئ النظرية  
)التنافسي، والتشاركى( القائم عمى المشروعات ببيئة  الإلكترونيةلحشد المصادر  التصميم الجيد

مم اجتماعى عبر الويب ـ سوف يتم بيان ذلك بالتفصيل فى المحور السادس من الإطار تع
 الإلكترونيةالأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر وىي:  النظري لمبحث ـ

فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب وتتضمن: نظرية المعرفة الموزعة، ونظرية الدافعية، 
؛ ربيع، 066، ص 2121خميس، (الإنخراط  المبرر، ونظرية الفعل ط، نظريةونظرية النشا

 ,.Kim, 2018, p. 150; Breakall et al., 2019, p.370; Danh et al؛ 061، ص 2126
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2020, p.1190) بالإضافة إلي الأسس والمبادئ النظرية التي تقوم عمييا التعمم القائم عمى .
ماعية عبر الويب وتتضمن: النظرية البنائية، والنظرية المشروعات فى بيئات التعمم الإجت

 Kapp؛ 06، ص2108)خميس، البنائية الإجتماعية، ونظرية النشاط، والنظرية الاتصالية 

& Defelice, 2019, p. 31; Hung, 2020, p.80; Moore, 2020, p.65)  بالإضافة
فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر  إلي الأسس والمبادئ النظرية التى يقوم عمييا الذكاء الجمعي

، ص 2105حسين، (نظرية التنسيق، ونظرية العقل، والنظرية الحسابية وتتضمن:  الويب
  Jeong, et al., 2019, p. 15; Bidgoli, et al., 2020, p.3)؛ 005

أكدت عمى فاعمية أن البحوث والدراسات السابقة وتأسيسًا عمى ما سبق بيانو يتضح  
فى بيئات التعمم التعمم الاجتماعى عبر الويب وأصبح ذلك من  الإلكترونيةر حشد المصاد

فى بيئات التعمم  الإلكترونيةالمسممات. لذلك اتجو البحث نحو تحسين استخدام حشد المصادر 
التعمم الاجتماعى عبر الويب، وذلك عن طريق دراسة متغيرات تصميميا. علبوة عمى أن العديد 

 ت السابقة أكدت عمى الأىمية التعميمية لمتعمم القائم عمى المشروعات،من البحوث والدراسا
تصميم بالإضافة إلى عدم توافر نتائج بحوث أو دراسات سابقة توضح مباشرة الكشف عن أثر 

)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات  الإلكترونيةاستراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
وجودة إنتاج المشروعات التعميمية وأثرىا عمى تنمية التحصيل لويب ببيئة تعمم اجتماعى عبر ا

من الميارات إنتاج المشروعات التعميمية ، ويُعد والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات
منيا بمقرر"تكنولوجيا  الطالبات المعمماتالمركبة، ومن المتطمبات الأساسية المطموب تمكن 

 الإلكترونيةالباحثة تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  لذلك كان اختيار ("2التعميم )
توجد  ومن ثم)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب. 

)التنافسي،  الإلكترونيةحاجة إلى الكشف عن أثر تصميم الإستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
وعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب لذلك كان اليدف الأساسي والتشاركى( القائمة عمى المشر 

)التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونيةلمبحث الحالي ىو تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
، والكشف عن أثرىا عمى تنمية ات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويبقائمة عمى المشروع

 مية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات.وجودة إنتاج المشروعات التعميالتحصيل 
 مشكمة البحث: 

 تمكنت الباحثة من بمورة مشكمة البحث، وتحديدىا، وصياغتيا من خلبل المحاور الآتية:  
الحاجة إلى تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى الطالبات -أولً 

  المعممات:
(" 2"تكنولوجيا التعميم )الباحثة بتدريس مقرر تقومبحث: خبرة الباحثة والسياق التعميمي لم -

رياضيات، بكمية البنات، جامعة عين شمس، والذي  لطالبات الفرقة الثالثة تربوي شعبة
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يُعد من المقررات الأساسية فى إعداد الطالبات المعممات. تبين أن المحتوى العممى ليذا 
وليس لديين أى تعمم سابق يتعمق  المقرر جديدًا تمامًا عمى الطالبات المعممات،

بموضوعاتو، مما جعل وقت المحاضرات النظرية والتدريب العممى ليذا المقرر لا يكفى 
حتى تتمكن الطالبات المعممات من إكتساب المعارف والميارات المطموبة لتحقيق 

اجو الأىداف التعميمية المحددة لممقرر. كما تبين لمباحثة وجود بعض المشكلبت التي تو 
تتيح لين  ومتنوعة، الطالبات، منيا حاجة الطالبات إلى أنشطة تعميمية تفاعمية متعددة

المناقشات لتبادل الأفكار والآراء والخبرات بين بعضيم البعض، وبين الطـالبات وأســتاذ 
لتحقيق الأىداف التعميمية. بالإضافة إلي تدني مستوى إنتاج  -الباحثة  –الـمقرر 

عميمية الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"، لأنو يحتاج إلى المشروعات الت
عدة مراحل تقوم بيا الطالبات لتنفيذ المشروعات التعميمية، وعدم تمكنين من الميارات 
اللبزمة لإنتاجيا، وفق المعايير والأسس التربوية والتكنولوجية. ويرجع ذلك إلى أن 

مارسة طويمة، ويحتاج إلى مزيد من الوقت والجيد، التدريب عمى ىذه الميارات يتطمب م
والمناقشات التعميمية بين الطالبات لإنجاز الميمات والأنشطة التعميمية الخاصة "بتصميم 
وتطوير المنظومات التعميمية"، وىو غير متاح فى ظل الوقت المحدد لممحاضرات 

كير فى تصميم استراتيجية النظرية، والممارسات العممية. لذلك إتجيت الباحثة إلى التف
)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة  الإلكترونيةمقترحة لحشد المصادر 

تعمم اجتماعى عبر الويب كمدخل تعميمى تكنولوجى يتيح أدوات تكنولوجية قائمة عمى 
رات تساعد الطالبات المعممات عمى التمكن من المعارف والميا الإلكترونيةحشد المصادر 

الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"،  الخاصة بانتاج المشروعات التعميمية
 -الباحثة  -ويتيح لين التفاعل الإجتماعى مع بعضيم البعض، ومع أســتاذ الـمقرر 

لتشجعيم عمى الحوار وتبادل الأفكار والآراء والخبرات، ووجيات النظر لموصول إلى 
مات والأفكار حول موضوعات التعمم، وانتاج المشروعات قاعدة مشتركة من المعمو 

التعميمية، ومساعدة بعضيم البعض في تنفيذ الميمات التعميمية المشتركة من خلبل 
أنشطة جماعية منظمة، ومخططة بناًء عمى الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

المحددة، مما يُظير حاجة لتحقيق الأىداف التعميمية  )التنافسي، والتشاركى( الإلكترونية
إلي تنمية التحصيل، وميارات  ،رياضيات الطالبات المعممات بالفرقة الثالثة تربوي شعبة

 . الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"المشروعات التعميمية جودة انتاج 
 قامت الباحثة بدراسة استكشافية عمى عينة من طالبات نتائج الدراسة الإستكشافية: -

الفرقة الثالثة تربوي شعبة رياضيات، بكمية البنات، جامعة عين شمس وذلك لموقوف عمى 
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الخاصة المشروعات التعميمية نتاج الكفايات المعرفية والميارية لامدى تمكن الطالبات من 
ميارات ميمة وضرورية لمطالبات والتى تعد  ."بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"،

 ( تبين الآتى:1ل نتائج الدراسة الإستكشافية )ممحقوبتحمي، المعممات
 الخاصة المشروعات التعميمية نتاج الطالبات بالكفايات المعرفية والميارية لا إلمام عدم

 المعرفة لدييم ليس معظميم إن حيث ."بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"،
 الكافية.

 المعارف والميارات الخاصة في القدرة عمى اكتساب  معظم الطالبات لدييا صعوبة
رًا ظن .الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"التعميمية  بانتاج المشروعات

  لعدم تمكنيم من الكفايات الخاصة بيا.
 في القدرة عمى اكتساب المعارف والميارات الخاصة  معظم الطالبات لدييا صعوبة

رًا ظن .وير المنظومات التعميمية"الخاصة "بتصميم وتطالتعميمية  بانتاج المشروعات
  لعدم تمكنيم من الكفايات الخاصة بيا.

  والأنشطة الإلكترونيةالمزيد من المناقشات  تقديم فيلدى الطالبات  صعوبةوجود ،
المشروعات والتدريب وممارسة التعمم لإكتساب الكفايات اللبزمة لإنتاج التعميمية، 
وفق معايير التصميم، نظومات التعميمية"، الخاصة "بتصميم وتطوير المالتعميمية 

لعدم توافر الوقت فى ظل الظروف الراىنة، ومن ثم فين في حاجة لمزيد من  وذلك
والأنشطة والميمات التعميمية المتعددة  التعميمية، الإلكترونيةالمناقشات الوقت، و 

الخاصة  المشروعات التعميميةوالممارسات العممية لتحقق الأىداف المرجوة لإنتاج 
 "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"، عمى قدر من الجودة، الكفاءة، والفاعمية.

  لمطالباتوالدعم المناسب  الراجعة المساعدة والتوجيو والتغذية تقديم في صعوبةوجود 
الذى يتطمب تدريب عممى مكثف، وممارسة  لضيق الوقت المخصص لمجانب العممى.

ل مرحمة من مراحل التصميم والتطوير لممنظومات ك . بالإضافة إلى أنطويمة
التعميمية تتضمن العديد من الخطوات الفرعية التى تحتاج إلى عمل مكثف، وممارسة 
طويمة لإكتساب المعارف والميارات الخاصة بكل مرحمة من مراحل التصميم والتطوير 

الطالبات  قبل منالمشروعات التعميمية  إنتاج لممنظومات التعميمية، علبوة عمى أن
 الابداعية الناحية من انتاج مشروع تعميمي يعد متميز لكون مختمف المعممات

 والابتكارية. 
 المشروعات جميع الطالبات فى مناقشة الموضوعات الخاصة بكفايات انتاج  رغبو

الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية" إلكترونيًا عبر بيئات التعمم  التعميمية
 عي القائمة عبر الويب.الإجتما
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 تصميم  حولالحصول عمى المساعدة والدعم من الأقران جميع الطالبات فى  رغبو
فى  أقرانيم وتطوير المنتجات التعميمية الخاصة بالمنظومات التعميمية، والاستفادة من

في  فيما بينيم والخبرات والتشارك والأفكار والآراء المعمومات عمميات البحث وتبادل
 بيدف تطوير وحمول لممشكلبت والميمات التعميمية، جديدة تعميمية مصادر إنشاء

 والتعميمية فى انتاج المشروعات التعميمية. قدراتيم، ومياراتيم الإبداعية
  دعم جميع الطالبات مبدأ انتقال المعرفة من المستوى الفردي لكل طالبة إلى المستوى

م أكثر ذكاًء لموصول لإتخاذ قرارات الجماعي العام لجميع الطالبات بطرائق تجعمي
انتاج المشروعات التعميمية عمى درجة عالية من الجودة، والسميمة بيدف  مشتركة
 والكفاءة.

ويتضح من نتائج الدراسة الإستكشافية حاجة الطالبات المعممات بالفرقة الثالثة تربوي  
ميمية والذكاء الجمعي لدى شعبة رياضيات، إلي تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التع

 الطالبات المعممات.
تعد ميارات إنتاج المشروعات التعميمية من الميارات المطموبة لمطالبات المعممات:  -

العديد من المعارف لطالبات المعممات (" إلى إكتساب ا2"تكنولوجيا التعميم )مقررييدف 
البة المعممة الكفايات المعرفية والميارات التكنولوجية النظرية والعممية، ومنيا إكساب الط

الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"، المشروعات التعميمية نتاج والميارية لا
والتي تحتاج إلى عدة مراحل تقوم بيا الطالبات لتنفيذ المشروعات التعميمية تتضمن: 

قويم، ومرحمة الدراسة والتحميل، ومرحمة التصميم، ومرحمة الإنتاج، ومرحمة الت مرحمة
الخاصة "بتصميم وتطوير ومن ثم تعد ميارات انتاج المشروعات التعميمية الإستخدام. 

، من الميارات المطموبة لمطالبة المعممة. علبوة عمى أن العديد من المنظومات التعميمية"
البحوث والدراسات والأدبيات أكدت عمى الحاجة إلى تنمية ىذه الميارات لدى طلبب 

 ,Lebow,2019; McCombs 2105؛ زين الدين، 2105تربية )عطية، كميات ال

2020; Merrill, et al., 2020)  كما أكدت عمى أن تدريب الطلبب عمى الميارات
التكنولوجية عمومًا، وميارات انتاج المشروعات التعميمية الخاصة "بتصميم وتطوير 

كثف، وممارسة طويمة؛ المنظومات التعميمية"، بشكل خاص يحتاج إلى تدريب عممى م
 .Taylor, et. al., 2019; Skipton, et al., 2020; Imbos, et)لكى يمكنيم اتقانيا 

al., 2020)  ذلك لأن التدريب عمى ىذه الميارات يحتاج إلى ممارسة التعمم فى العممية
لين واستثمار المزيد من الجيد لإنجاز الأنشطة والميمات التعميمية التي تتيح ، التعميمية

مصحوبة بالمساعدة، والتوجييات، المناقشات لتبادل الأفكار والآراء والخبرات، 
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وىذا يؤدى إلى تحسين من أجل التدريب عمييا واتقانيا،  ،والتعميمات، والتغذية الراجعة
اكتساب المعارف وميارات لانتاج المشروعات التعميمية أداء الطالبات المعممات فى 
المنظومات التعميمية"، مما يُظير حاجة الطالبات المعممات الخاصة "بتصميم وتطوير 

المشروعات إلي تنمية التحصيل وميارات انتاج ، بالفرقة الثالثة تربوي شعبة رياضيات
 .الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"التعميمية 

اء الجمعي تقوم عمى اساس الذك الإلكترونيةالحاجة إلى مجتمعات حشد المصادر  -ثانيًا
  لجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى الطالبات المعممات:

قدمت تكنولوجيا التعميم والمعمومات والإتصالات فرصًا عديدة لدعم التعمم الإلكتروني،  
ومع ذلك لم تستغل ىذه التكنولوجيات بشكل كامل لتحسين الخبرات التعميمية؛ وتُعد أليات 

حيث أكد ر مجالًا جديدًا لتطوير آليات التعمم الإلكتروني، الذكاء الجمعي، وحشد المصاد
( عمى أن مجتمعات حشد المصادر 206، ص2122( وخميل )000، ص2121خميس )
تقوم عمى اساس الذكاء الجمعي، وحكمة الجميور، ودعم الأقران؛ من خلبل تنفيذ  الإلكترونية

القيام بحميا، ومن خلبل  ميام تعميمية محددة مطموب حميا؛ حيث يصعب عمى فرد واحد
استخدام التكنولوجيا يتم التشارك، والتفكير فيما بينيم من أجل تنفيذ الميام المطموبة من خلبل 
تبادل الأفكار، ووجيات النظر المتعددة بين أعضاء فريق الحشد من المتعممين، والتصويت، 

مية التي يكون ليا دور كبير فى وتقديم التغذية الراجعة، والتقويم، وغيرىا من الإجراءات التعمي
الوصول إلى قرارات تعميمية تجاة تنفيذ الميام التعميمية من خلبل الاستفادة من الذكاء الجمعي 
لأفراد مجتمع الحشد. فالذكاء المجموعة ىو نتيجة لتعمم الميارات المعرفية الناتج من أفراد 

اركيا والتنسيق المعرفي بين أنشطة مجتمع الحشد، والاىتمام بعممية انتاج معرفة جديدة وتش
، 2121أفراد مجتمع الحشد لممشاركة بيدف تحقيق الفاعمية فى التعمم. كما أكد خميس )

( عمى أن الذكاء الجمعي ـ حكمة الحشد ـ يتضمن مشاركة المعرفة، وجمع الأفكار 050ص
ت التعميمية من الحشد لحل المشكلبت أو تنفيذ الميمات، وتُعد ىذه الأنشطة فى المؤسسا

لتسويق الأفكار، وابتكار منتجات جديدة لزيادة  الإلكترونيةتتضمن مشروعات حشد المصادر 
مما يُظير حاجة الطالبات المعممات بالفرقة الثالثة تحسين المعايير الأكاديمية بشكل مستمر، 

ء تقوم عمى اساس الذكا الإلكترونيةمجتمعات حشد المصادر  إلي ،رياضيات تربوي شعبة
لتحقيق جودة إنتاج المشروعات التعميمية الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات  الجمعي
لدى مجتمع حشد المصادر  -حكمة الحشد -وتحقيق الإستفادة من الذكاء الجمعي ، التعميمية"

  من الطالبات المعممات.
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 لكترونيةالإ الحاجة إلى بيئة تعمم اجتماعى عبر الويب قائمة عمى حشد المصادر  -ثالثاً
لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات 

  المعممات:
تبين مما سبق أن التدريب عمى ميارات إنتاج المشروعات التعميمية الخاصة "بتصميم 

لدى  -حكمة الحشد -وتحقيق الإستفادة من الذكاء الجمعي ، وتطوير المنظومات التعميمية"
لبات المعممات يتطمب ووقتاً طويلًب، وممارسة لمتعمم وتقديم أنشطة تعميمية متعددة ومتنوعة الطا

مصحوبة بالمساعدة، وتفاعمية تتيح لين المناقشات لتبادل الأفكار والآراء والخبرات، 
وىو غير متاح فى من أجل التدريب عمييا واتقانيا، ، والتوجييات، والتعميمات، والتغذية الراجعة

الظروف الراىنة، بالإضافة إلى إمكانيات البيئة التعميمية التقميدية محدودة الوقت، ساعتان  ظل
أسبوعيًا وىذا غير كاف لمتدريب وممارسة التعمم وتفاعل الطالبات مع بعضيم البعض ومع 
أستاذ المقرر. مما يتطمب البحث عن بيئات تعميمية أخرى أكثر مناسبة وفاعمية، تعمل فييا 

ات، ويتفاعمن مع بعضيم البعض، ومع أستاذ المقرر طول الوقت. كما أن ممارسة ىذه الطالب
الميارات التكنولوجية تحتاج إلى بيئة تكنولوجية لكى تتعمم الطالبة التكنولوجيا من خلبل 

( ومغادم، وآخرون 666ص ،2126عبد الله )كل من وقد أكد التكنولوجيا ذاتيا. 
Moghaddam et al. (2023, p.33)  عمى أن أحد الأىداف الأساسية لحشد المصادر

؛ ىو الوصول إلى مجموعة واسعة من الأفكار، والرؤي، والمعرفة، والخبرات والتي الإلكترونية
بدونيا تكون المعرفة مشتتة بشكل كبير خارج الحدود التنظيمية، ومن ثم يصعب الاستفادة 

؛ فى الاستفادة من ىذه الإلكترونية منيا، وبناء عميو يمكن الإستفادة من حشد المصادر
المعرفة من خلبل مشاركة الأفراد لأفكارىم، وملبحظاتيم، وتوصياتيم، والذكاء الجمعي عن 

أكدت العديد من الأدبيات والبحوث والدراسات أن . كما الإلكترونيةالمصادر طريق بيئة لحشد 
لإدارة ىذه العممية عبر الويب تحتاج إلى منصة إلكترونية  الإلكترونيةعممية حشد المصادر 

من خلبل نظام إلكتروني يستخدم فى حشد الأفراد لممساعدة فى إنجاز ميمات أو حل 
مشكلبت تعميمية، من خلبل واجية تفاعل، ونظام لإدارة الحشد ببيئة تعمم اجتماعي القائمة 

ح إنشاء ، تستخدم كحمقة وصل بين المعمم والطلبب، وتتيالإلكترونيةعمى حشد المصادر 
مجتمعات تتم فييا مناقشة الأفكار، ومشاركة المعمومات، والمعرفة، والخبرات، والتعميقات، 
وتقديم التغذية الراجعة، والأحداث التعميمية أول بأول، بيدف الإستفادة من حشد المجتمع 

فى العممية التعميمية )خميس،  -حكمة الحشد  -التعميمي، والاستفادة من الذكاء الجمعي 
مما  Karataev, et al., 2019, p.130; Van, et al., 2019, p.9)؛ 068، ص 2121

يُظير حاجة الطالبات المعممات بالفرقة الثالثة تربوي شعبة رياضيات إلي بيئة تعمم اجتماعى 



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

66 

لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات  الإلكترونيةعبر الويب قائمة عمى حشد المصادر 
 الجمعي لدىين. التعميمية والذكاء

)التنافسي،  الإلكترونيةالحاجة إلى تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  -رابعًا
والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب لتنمية التحصيل 

  وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات:
)خميس التعميم  في المصادر حشد تناولت التي العربية الدراسات من الملبحظ ندرة 

 ,.Wimbauer, et al) ؛021، ص  2126؛ عبد العال، 2126؛ ربيع، 2122وآخرون، 

2020; Jiang, et al., 2018  تؤكد عمى أىمية حشد المصادر وبالرغم من ندرتيا إلا أنيا
ومن  فاعميتيا عمى نواتج العممية التعميمية.ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب و  الإلكترونية

التعمم ببيئات  الإلكترونيةحشد المصادر التحميل السابق لمبحوث والدراسات يتضح فاعمية 
كما أكدت العديد من الأدبيات ونتائج  .الويب، والتى أصبحت من المسمماتالإجتماعي عبر 

، 2120؛ حسين، 650ص ،2126؛ المانع، 01، ص2126البحوث والدراسات )الشمالى، 
 ;Mioduser, et al., 2021, p. 62; Rogers, et al., 2021, p. 896؛ 60ص

Stanley, 2021, p.13; Ashman, 2022, p.23)  فاعمية استخدام التعمم القائم عمى عمى
ومن الملبحظ أن ىذه الدراسات جميعًا لم . ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويبالمشروعات 
قدمت  (2126تيجية واضحة متكاممة ـ عمى حد عمم الباحثة سوي دراسة ربيع )تقدم استرا

نما أكتفت باستعراض اجراءات  استراتيجية لحشد المصادر فى الإختبارات عمى الخط ـ لحشد وا 
لذلك اتجو البحث الحالى نحو تحسين استخدام حشد ببيئات التعمم الإجتماعي. المصادر 
، والإستفادة الويبالتعمم الإجتماعي عبر ببيئات  عمى المشروعات القائمة الإلكترونيةالمصادر 

مكانياتو وذلك عن طريق  استراتيجية مقترحة لحشد المصادر تصميم من خصائصو وا 
واضحة متكاممة ومحددة المراحل والخطوات الإجرائية لكل )التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونية

 بيئة تعمم اجتماعى عبر الويب. كما أكدت بعضقائمة عمى المشروعات بمرحمة من مراحميا 
( Jiang, et al., 2018؛ 2126؛ ربيع،2122السابقة )خميس وآخرون، البحوث والدراسات 

التى أجريت حول حشد المصادر، أنو ما زال لم يحظ بالقدر الكافى من البحث والدراسة لقياس 
خاصة جوانب جودة إنتاج مدى فعاليتو فى تنمية العديد من جوانب التعمم المختمفة 

استراتيجية مقترحة تصميم المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي التى يمكن تنميتيا من خلبل 
 عمم حد عمى - واحدة عربية دراسة وجود عدمومن الملبحظ . الإلكترونيةلحشد المصادر 

نافسي، )الت الإلكترونيةالمصادر  ىدفت إلي تصميم استراتيجية مقترحة لحشد. الباحثة
مما يُظير حاجة إلي ، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب

تعمم ببيئة  قائمة عمى المشروعات الإلكترونيةاستراتيجية مقترحة لحشد المصادر تصميم 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
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لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى  الويبإجتماعي عبر 
  بات المعممات.الطال

)التنافسي،  الإلكترونيةالحاجة إلى تحديد النمط الأكثر مناسبة لحشد المصادر  -خامسًا
والتشاركى( بالإستراتيجية المقترحة وفاعميتو لتنمية التحصيل وجودة إنتاج 

  المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات:
من الموضوعات البحثية الحديثة فى  الإلكترونيةدر يُعد تحديد أنسب نمط لحشد المصا 

حشد مجال تكنولوجيا التعميم، كمتغير تصميمي حيوى وجوىرى فى بيئات التعمم القائمة عمى 
الإجتماعي  نظرًا لأنيا من المتغيرات التصميمية الأساسية فى بيئة التعمم الإلكترونيةالمصادر 

والتى تؤثر عمى نجاح وفاعمية التعمم.  كترونيةالإلعبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
من العناصر اليامة والرئيسة لتصميم نظام تعميمي  الإلكترونيةنمط حشد المصادر يُعد لذلك 

، ويرجع ذلك إلى الدور الكبير واليام إلكترونى جيد حتى يمكن نجاحو وتحقيق الأىداف منو
متكامل ومترابط مع باقى مكونات بيئة التعمم  والذي يُعد جزءا ميماً  الإلكترونيةلحشد المصادر 

الاجتماعي عبر الويب لتحقيق الأىداف التعميمية المحددة. حيث أكدت البحوث والدراسات 
؛ 2126؛ عبد العال، 2126؛ عبدالله، 2126؛ ربيع، 2122خميس وآخرون، السابقة )
 ,.Jiang, et al., 2018; Schmitz, et al., 2018; Wimbauer, et al؛ 2126عمار، 

2020; Lachern et al., 2020) ) عمى فعالية حشد المصادر فى العممية التعميمية ولكن لم
المصادر تتفق نتائج البحوث والدراسات عمى أفضمية نمط عمى آخر من نمطي حشد 

 Donlon, et)التنافسي، والتشاركى؛ اذ توصمت بعض الدراسات والبحوث السابقة  الإلكترونية

al., 2020 Saxton, et al. , 2019;)  التنافسي  الإلكترونيةإلى أفضمية نمط حشد المصادر
 ;Sun, et al., 2018 2126فى حين توصمت بعض الدراسات والبحوث الآخري )عمار، 

Saxton, et al., 2019; Zahirovi, 2023)  الإلكترونيةإلى أفضمية نمط حشد المصادر 
( كشفت عن عدم وجود فرق 2126؛ وىبو، 2120التشاركى، وىناك بحوث أخري )حسن، 

ونظرًا لاختلبف الآراء وعدم اتفاق التنافسي، والتشاركى؛  الإلكترونيةالمصادر حشد بين نمطي 
، الإلكترونيةالبحوث والدراسات )سالفة البيان( عمى تفضيل نمط معين لحشد المصادر 

)التنافسي، أوالتشاركى( أكثر  الإلكترونيةوبالتالى لا يمكن تحديد أي نمط لحشد المصادر 
فاعمية لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي فى بيئة التعمم 
الإجتماعي عبر الويب، بالإضافة إلى عدم توافر نتائج بحوث أو دراسات توضح مباشرة 

ركى( قائمة عمى )التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج 
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. لذلك كان اليدف الأساسي المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات
)التنافسي،  الإلكترونيةلمبحث الحالي ىو تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 

ى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، والكشف عن أثرىا عمى والتشارك
تنمية التحصيل، وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات، 
وعمى ذلك ومن خلبل ىذه الحاجات السابقة، يمكن صياغة مشكمة البحث الحالى فى العبارة 

  التقريرية الآتية:
)التنافسي،  الإلكترونيةلحشد المصادر  "توجد حاجة إلى تصميم استراتيجية مقترحة 

والتشاركى(، قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، والكشف عن أثرىا 
عمى تنمية التحصيل، وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات 

 المعممات".
  ة البحث:صياغة مشكم 

وبناء عمى ذلك تتحدد مشكمة البحث الحالي في "الحاجة إلى تصميم استراتيجية  
)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم  الإلكترونيةلحشد المصادر  مقترحة

اجتماعى عبر الويب، والكشف عن أثرىا عمى تنمية التحصيل، وجودة إنتاج المشروعات 
 ذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات".التعميمية وال

 أسئمة البحث: 
 لحل مشكمة البحث، يمكن صياغة السؤال الرئيس الآتى: 

)التنافسي، التشاركى(  الإلكترونيةالستراتيجية المقترحة لحشد المصادر كيف يمكن تصميم  
نمية القائم عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، والكشف عن أثرىا عمى ت
 التحصيل، وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات؟

 ويتفرع من ىذا السؤال الأسئمة الفرعية الآتية: 
 ما المعايير التصميمية لبيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة -1

قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم )التنافسي، التشاركى(  الإلكترونيةلحشد المصادر 
 اجتماعى عبر الويب؟

 لبيئـــة الـــتعمم الإجتمـــاعى عبـــر الويـــب بتصـــميم اســـتراتيجية مقترحـــةمـــا التصـــميم التعميمـــي  -2
، فـــي ضـــوء )التنافســـي، التشـــاركى( قائمـــة عمـــى المشـــروعات الإلكترونيـــةلحشـــد المصـــادر 

 المناسب؟ معايير التصميم السابقة، وبإتباع نموذج التصميم التعميمي
)التنافسي، التشاركى( القائمة  الإلكترونيةما أثر الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  -3

 عمى المشروعات ببيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب عمى:
 الكسب فى التحصيل؟ -ب  ؟التحصيل المعرفى -أ 
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 الذكاء الجمعي؟ -د  ؟جودة إنتاج المشروعات التعميمية -ج 
 أىداف البحث: 

 :حالى إلىال ييدف البحث
التوصل لقائمة بالمعايير التصميمية لبيئة تعمم إجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية  -1

 )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات. الإلكترونيةمقترحة لحشد المصادر 
تصميم بيئة لمتعمم الإجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  -2

تنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات في ضوء المعايير التصميمية، )ال الإلكترونية
 ( لتصميم وانتاج بيئات التعميم والتعمم الإلكترونى.2102نموذج الدسوقى )وبإتباع 

)التنافسي، التشاركى( القائم عمى  الإلكترونيةتحديد النمط المناسب لحشد المصادر  -3
  بر الويب، بدلالة تأثيره عمى التحصيل المعرفي.المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتماعى ع

)التنافسي، التشاركى( القائم عمى  الإلكترونيةتحديد النمط المناسب لحشد المصادر  -4
 المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب، بدلالة تأثيره عمى الكسب فى التحصيل. 

نافسي، التشاركى( القائم عمى )الت الإلكترونيةتحديد النمط المناسب لحشد المصادر  -5
المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب، بدلالة تأثيره عمى جودة إنتاج الطالبات 

 المعممات لممشروعات التعميمية.
)التنافسي، التشاركى( القائم عمى  الإلكترونيةتحديد النمط المناسب لحشد المصادر  -6

عبر الويب، بدلالة تأثيره عمى الذكاء الجمعي المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتماعى 
 لمطالبات المعممات.

 أىمية البحث:  
 : ترجع أىمية البحث الحالى إلى أنو

يوجو نظر الباحثين في المجال إلى أىمية دراسة المتغيرات التصميمية الخاصة بحشد  -0
ئة التعمم )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات، فى بي الإلكترونيةالمصادر 

الإجتماعى عبر الويب، بما يتلبءم مع طبيعة الميمات التعميمية وخصائص المتعممين 
  وتفضيلبتيم التعميمية.

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى  الإلكترونيةاستراتيجية مقترحة لحشد المصادر يُقدم  -2
معي بصفة لدى طلبب التعميم الجا المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب

 عامة، والطالبات المعممات بصفة خاصة.
بصفة  وأعضاء ىيئة التدريسيوجو نظر الباحثين مجال تكنولوجيا التعميم بصفة خاصة،  -6

القائمة عمى المشروعات، فى بيئة  الإلكترونيةعامة إلى أىمية توظيف حشد المصادر 
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مكانيتيا فى العممية التعميمة للئستفادة م التعمم الإجتماعى عبر الويب ن خصائصيا، وا 
 التعميمية. 

بيئات التعمم يوجو نظر الباحثين إلى الاىتمام بقياس الذكاء الجمعي لدى الطلبب ب -0
العمل  المتغيرات اليامة التي يعتمد عمييا نجاح، والتى تعد أحد الإجتماعى عبر الويب
 التعاونى والتشاركى.

أىمية قياس جودة إنتاج المشروعات  يوجو نظر الباحثين ومصممى البرامج التعميمية إلى -8
الإجتماعى عبر الويب؛ والتى تعد أحد مؤشرات جودة المنتج بيئات التعمم التعميمية ب
 التعميمى. 

 عينة البحث: 
لبنـات جامعـة تربـوي بكميـة اشـعبة رياضـيات  تمثمت عينة البحث فى طالبات الفرقة الثالثة 

م، حيــث 2120 -م 2126ســى الأول عــام ( طالبــة بالفصــل الدرا011عــين شــمس، وعــددىن )
( 81تــم تقســيمين عشــوائيًا إلــى مجمــوعتين تجــريبيتين، تتكــون المجموعــة التجريبيــة الأولــى مــن )

   ( طالبة.81طالبة، والمجموعة التجريبية الثانية من )
 فروض البحث:  

 تم صياغة الفروض الآتية للئجابة عن أسئمة البحث:
 ؤ بين المجموعتين التجريبيتين الأولى والثانية:الفروض الخاصة بالتكاف -أولً 

( بــــين متوســــطى درجــــات طالبــــات 1.18لا يوجــــد فــــرق دال إحصــــائيا عنــــد مســــتوى ) -0
المجموعــة التجريبيــة الأولــى ودرجــات المجموعــة التجريبيــة الثانيــة فــي التطبيــق القبمــى 

 للبختبار التحصيمى. 
 الفروض الخاصة بالتحصيل المعرفي: -ثانيًا
( بـين متوسـطى درجـات التطبيقـين القبمـى 1.18ق دال إحصـائيا عنـد مسـتوى )يوجد فر  -2

والبعــدى للبختبــار التحصــيمى، لطالبــات المجموعــة التجريبيــة الأولــى، لصــالح التطبيــق 
 البعدى.

( بـين متوسـطى درجـات التطبيقـين القبمـى 1.18يوجد فرق دال إحصـائيا عنـد مسـتوى ) -6
المجموعــة التجريبيــة الثانيــة، لصــالح التطبيــق والبعــدى للبختبــار التحصــيمى، لطالبــات 

 البعدى.
( بــــين متوســــطى درجــــات التطبيــــق 1.18لا يوجــــد فــــرق دال إحصــــائيا عنــــد مســــتوى ) -0

 البعدى للبختبار التحصيمى، لكل من طالبات المجموعة التجريبية الأولى والثانية.
حصـيل، ( بين متوسـطي الكسـب فـي الت1.18لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى ) -8

 لكل من طالبات المجموعة التجريبية الأولى والثانية.



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

52 

التنافســي القائمــة عمــى  الإلكترونيــةالاســتراتيجية المقترحــة لــنمط حشــد المصــادر تحقــق  -0
( 1.00، حجـم تـأثير لا يقـل عـن )المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتمـاعى عبـر الويـب

 ولى.في التحصيل المعرفى، لطالبات المجموعة التجريبية الأ
التشــاركى القائمــة عمــى  الإلكترونيــةلــنمط حشــد المصــادر  الاســتراتيجية المقترحــةتحقــق  -6

( 1.00، حجـم تـأثير لا يقـل عـن )المشروعات، فى بيئة التعمم الإجتمـاعى عبـر الويـب
 في التحصيل المعرفى، لطالبات المجموعة التجريبية الثانية.

ــا ــيم جــودة ال -ثالثً ــات تقي ــاج المشــروعات الفــروض الخاصــة ببطاق ــتج الخاصــة بجــودة إنت من
 التعميمية:

( بـين متوسـطي درجـات بطاقـات تقيـيم 1.18لا يوجد فرق دال إحصـائيا عنـد مسـتوي ) -5
جــودة إنتــاج المشــروعات التعميميــة، لكــل مــن طالبــات المجمــوعتين التجــريبيتين الأولــى 

 والثانية.
م الإجتماعي عبر الويب القائم الفروض الخاصة بمقياس الذكاء الجمعي ببيئة التعم -رابعًا

 :الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
( بـين متوسـطى درجـات مقيـاس الـذكاء 1.18لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مسـتوى ) -5

الجمعي ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب، لكل من طالبات المجمـوعتين التجـريبيتين 
 الأولى والثانية.

باط بين الذكاء الجمعي وجودة إنتاج المشروعات خامسًا: الفروض الخاصة بمدى الرت
 :الإلكترونيةالتعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

( بــين الــذكاء الجمعــي، وجــودة إنتــاج 1.18يوجــد ارتبــاط دال إحصــائيا عنــد مســتوى ) -01
   المشروعات التعميمية، لطالبات المجموعة التجريبية الأولى.

( بــين الــذكاء الجمعــي، وجــودة إنتــاج 1.18د ارتبــاط دال إحصــائيا عنــد مســتوى )يوجــ -00
   المشروعات التعميمية، لطالبات المجموعة التجريبية الثانية.

نتـاج 1.18يوجد ارتباط دالة إحصائيا عند مستوى ) -02 ( بين اكتساب الذكاء الجمعي، وا 
ـــتعمم الإجتمـــاعي عبـــر الويـــب القائمـــة عمـــى حشـــد  المشـــروعات التعميميـــة فـــى بيئـــة ال

 .الإلكترونيةالمصادر 
 حدود البحث: 

 :اقتصر البحث الحالى عمى
بالفصل جامعة عين شمس،  -طالبات الفرقة الثالثة شعبة رياضيات تربوي بكمية البنات  -1

 م.2120 -م 2126لمعام الجامعي الدراسى الأول 
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عمى المشروعات ببيئة )التنافسي، التشاركى( القائمة  الإلكترونيةلحشد المصادر نمطين  -2
 تعمم اجتماعى عبر الويب. 

ميارات جودة إنتاج المشروعات التعميمية الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات   -3
 التعميمية"، والذكاء الجمعي الطالبات المعممات.

المحتوى التعميمى ويتضمن: المعارف والميارات الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات  -4
 ("، الذى يُدرس لمطالبات المعممات عينة البحث.2"تكنولوجيا التعميم )التعميمية، ضمن مقرر 

 منيج البحث:  
نظـرًا لأن ىــذا البحــث يعـد مــن البحــوث التطويريـة، لــذلك فقــد اسـتخدم مزيجًــا مــن منــاىج  

 البحث التربويو التالية:
 استخدمتو الباحثة عند إعداد قائمة المعارف والميارات المنيج الوصفى التحميمى: -0

الخاصة بتطوير المنظومات التعميمية لإنتاج المشروعات التعميمية، وتنمية الذكاء 
، وقائمة بمعايير الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر بيئة التعمم الإجتماعي الجمعي ب

عبر الويب قائمة عمى حشد المصادر الإجتماعي التصميم التعميمي لتطوير بيئة لمتعمم 
 )التنافسي، التشاركى(.بنمطين  الإلكترونية

استخدمتو الباحثة فى تصميم استراتيجية مقترحة  منيج تطوير المنظومات التعميمية: -2
)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم  الإلكترونيةلحشد المصادر 

( لتصميم وانتاج بيئات التعميم 2102الدسوقى ) باستخدام نموذجاجتماعى عبر الويب 
 فى ضوء المعايير التصميمية.مم الإلكترونى والتع

عند تطبيق تجربة البحث لمكشف عن أثر استخدمتو الباحثة  المنيج البحث التجريبى: -6
)التنافسي، التشاركى( القائمة  الإلكترونيةتصميم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

ل، وجودة إنتاج عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب فى تنمية التحصي
، وذلك فى مرحمة التقويم المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

  النيائى من نموذج التصميم التعميمى.
 متغيرات البحث:

 المتغير المستقل، ولو مستويان:
قائمـــة عمـــى المشـــروعات ببيئـــة  الإلكترونيـــةتصــميم اســـتراتيجية مقترحـــة لحشـــد المصـــادر 

 اجتماعى عبر الويب وليا مستويان:تعمم 
  التنافســي القــائم عمــى المشــروعات ببيئــة تعمــم اجتمــاعى  الإلكترونيــةنمــط حشــد المصــادر

 عبر الويب.
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  التشــاركى القــائم عمــى المشــروعات ببيئــة تعمــم اجتمــاعى  الإلكترونيــةنمــط حشــد المصــادر
 عبر الويب.

 المتغيرات التابعة:
 تحصيل.الكسب فى ال -ب   التحصيل المعرفى. -أ 
 .الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية" جودة إنتاج المشروعات التعميمية -ج 

 الذكاء الجمعي. - د
 المتغيرات الضابطة:

 القياس القبمي لمتحصيل المعرفي. - أ
 التصميم التجريبى:

في ضوء المتغير المستقل موضوع البحث الحالي، تم استخدام التصميم التجريبى المعروف  
لمجموعتين التجريبيتين مع القياس القبمى والبعدى، حيث تم اختيار عينة البحث، بتصميم ا

وتقسيميا عشوائيًا إلى مجموعتين تجريبيتين، ثم تم تطبيق الاختبار التحصيمى قبميًا عمى كل من 
لحشد المصادر المجموعتين، ثم تم تطبيق المتغير المستقل المتمثل في تصميم استراتيجية مقترحة 

، حيث )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب ترونيةالإلك
التنافسي القائمة عمى المشروعات  الإلكترونيةحشد المصادر طبق تصميم الاستراتيجية المقترحة ل

ية عمى المجموعة التجريبية الأولى، بينما طبق تصميم الاستراتيج ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب
التشاركى القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر  الإلكترونيةحشد المصادر المقترحة ل

عمى المجموعة التجريبية الثانية، ثم تم تطبيق الاختبار التحصيمى البعدى، وبطاقات تقييم  الويب
ومقياس الذكاء ، الخاصة "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"جودة انتاج المشروعات التعميمية 
 ( التصميم التجريبى لمبحث. 0الجمعي بعديًا، ويوضح شكل )
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 المعالجة التجريبية لمبحث: 
تتمثل المعالجة التجريبية لمبحث الحالي، في: تصميم استرتيجية مقترحة لحشد المصادر 

ب، )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الوي الإلكترونية
والكشف عن أثرىا عمى تنمية التحصيل المعرفي، وجودة إنتاج المشروعات التعميمية، والذكاء 

 الجمعي لدى الطالبات المعممات.
 :أدوات البحث

 :تيةدت الباحثة الأدوات البحث الآأع
بتطوير المنظومات قبمي/بعدي لقياس الجوانب المعرفية الخاصة  تحصيمياختبار  -0

 ".(2نولوجيا التعميم )تك. بمقرر "التعميمية
 .بتطوير المنظومات التعميمية"الخاصة "بطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية  -2
 ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب. الإلكترونيةمقياس الذكاء الجمعي لحشد المصادر  -6
   خطوات البحث: 

 لتحقيق أىداف البحث الحالى، سارالبحث وفقًا لمخطوات الأتية:
عداد الإطار النظرى لمبحث، ويتضمن مراجعة وتحميل الأدبيات والدراسات السابقة إ -0

 المرتبطة بمتغيرات ومجالات البحث وىى:
مفيوم فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب من حيث:  الإلكترونيةحشد المصادر  -

لتعمم ، وخصائصو، وأىدافو، وأنواعو، وفاعميتو فى بيئات االإلكترونيةحشد المصادر 
 .الاجتماعى عبر الويب

المشروعات التعميمية فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد  -
من حيث: مفيوم التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية فى  الإلكترونيةالمصادر 

بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب، وخصائصو، ومراحمو، وفاعميتو، والعلبقة بين 
ات التعميمية وبيئات التعمم الاجتماعي القائمة عمى حشد المصادر المشروع

 .الإلكترونية
)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات في  الإلكترونيةنمطا حشد المصادر  -

حشد  من حيث: نمط بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب المستخدمة فى البحث الحالى
 الإلكترونيةعريف، والمميزات(، نمط حشد المصادر التنافسي )الت الإلكترونيةالمصادر 

التشاركى )التعريف، والمميزات(، بالإضافة إلى مبادئ تصميم حشد المصادر 
 القائمة عمى المشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب الإلكترونية

الذكاء الجمعى في بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب من حيث: مفيوم الذكاء  -
جمعى فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب، وخصائصو، وأىميتو، وبنية الذكاء ال
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عبر الويب، ومبادئ  الجمعي، والعوامل التي تدعمو فى بيئات التعمم الاجتماعى
والذكاء الجمعي  الإلكترونيةالذكاء الجمعي وأبعاد قياسو، والعلبقة بين حشد المصادر 

 ويب.عبر ال ببيئات التعمم الاجتماعية
المعايير التصميمية لبيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر  -

)التنافسي،  الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونية
 التشاركى( قائمة عمى المشروعات.

بادئ الأسس والمبادئ النظرية التى استند عمييا البحث الحالى من حيث: الأسس والم -
فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر  الإلكترونيةالنظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر 

الويب، والأسس والمبادئ النظرية التي تقوم عمييا التعمم القائم عمى المشروعات فى 
بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب، والأسس والمبادئ النظرية التى يقوم عمييا 

 ئات التعمم الإجتماعية عبر الويب.الذكاء الجمعي فى بي
)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى  الإلكترونيةالاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  -

المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب من حيث: أىداف الإستراتيجية 
راحل المقترحة، الأسس والمبادئ النظرية التى تقوم عمييا الإستراتيجية المقترحة، م

 وخطوات الإستراتيجية المقترحة.
تطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  -

بنموذج الدسوقى  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى حشد المصادر الإلكترونية
تطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب  ( لمتصميم التعميمي من حيث:2102)
باستخدام منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب  الإلكترونيةائمة عمى حشد المصادر الق

)التنافسي، التشاركى(،  الإلكترونيةبنمطين لحشد المصادر  "Yammer""يامر" 
والتعمم الإلكترونى المستخدم  ( لتصميم وانتاج بيئات التعميم2102ونموذج الدسوقى )

 باحثة لمنموذج.فى البحث الحالى، ومبررات اختيار ال
إعداد قائمة بالمعايير التصميمية لبيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية  -2

 )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات. الإلكترونيةمقترحة لحشد المصادر 
تصميم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  -6

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات، في ضوء المعايير  نيةالإلكترو 
( لتصميم وانتاج بيئات التعميم والتعمم 2102الدسوقى )التصميمية، وبإتباع نموذج 

 الإلكترونى.
 إجراء تجربة البحث، والتي تضمنت: -0



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

56 

 اختيار عينة البحث وتقسيميا إلى مجموعتين تجريبيتين. -
 قبميًا.  تطبيق الاختبار التحصيمى -
 الإلكترونيةستراتيجية المقترحة لحشد المصادر تطبيق المعالجة التجريبية للب -

عند )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب 
بمقرر بتطوير المنظومات التعميمية، تعمم بعض المعارف والميارات الخاصة 

حشد المصادر م تطبيق الاستراتجية المقترحة ل("، حيث ت2"تكنولوجيا التعميم )
التنافسي القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب  الإلكترونية

لحشد المصادر لممجموعة التجريبية الأولى، بينما تم تطبيق الاستراتجية المقترحة 
الويب التشاركى القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر  الإلكترونية

 لممجموعة التجريبية الثانية.
 التطبيق البعدى لأدوات البحث. -
 تصحيح ورصد الدرجات لإجراء المعالجة الإحصائية. -

 عرض نتائج البحث ومناقشتيا و تفسيرىا. -8
 تقديم المقترحات.  -6              تقديم التوصيات. -0

 مصطمحات البحث: 
ة بالبحـــث الحــالي، وعمـــى عديــد مـــن فــي ضـــوء إطــلبع الباحثـــة عمــى الأدبي ـــات المرتبطــ 

البحوث والدراسات السابقة، ومراعاة طبيعة متغير البحث، وبيئة التعمم الإجتمـاعي عبـر الويـب، 
 وعينة البحث تم  تحديد مصطمحات البحث في صورة إجرائي ة عمى النحو الأتي:

  :الإلكترونيةحشد المصادر 
 التعميمية المحددة ن الأنشطة والإجراءاتبأنو مجموعة م فى ىذا البحث يُعرف إجرائيًا

ميمات محددة لممشروعات  لتنفيذ -مجتمع الحشد - الطالبات المعممات يقوم بيا منالتي 
 ىذه خلبل تقسيم من "Yammer" يامر التعميمية، في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب

بالتتابع والتسمسل  اتالميم ىذه حل عمى مجتمع الحشد وتحفيز صغيرة، أجزاء إلى الميمات
 التعميمية، لمميمات ىذه الحمول وتجميع والإجراءات المحددة وفق الاستراتيجية المقترحة،

إنجاز المشروعات التعميمية وتنمية الذكاء الجمعي لدى مجتمع الحشد،  إلى بيدف الوصول
 وتتضمن نمطين ىما:

  التنافسي: الإلكترونيةحشد المصادر  
التي يقوم بيا  التعميمية المحددة "مجموعة من الأنشطة والإجراءات بأنو يُعرف إجرائيًا

 يامر في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب -مجتمع الحشد - الطالبات المعممات من
"Yammer" ميام محددة لممشروعات  تنفيذ حيث يتنافس مجتمع الحشد المشاركون في
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مستقل عن باقى  بشكل يام المطموبةالم بإنجاز الحشد في التعميمية، وتقوم كل طالبة
بالتتابع والتسمسل والإجراءات المحددة بناًء  الميام ىذه حل فى إلي التفوق الطالبات، وتسعي

إلى أفضل  بيدف تقويميا والوصول ىذه الحمول، ويتم تجميع الاستراتيجية المقترحة، عمى
مجتمع  أدائيا لدى من ززتع التي عمى المكافأة إنجاز الميام المحددة لمحصول طالبة فى

 ."الحشد التنافسي
  التشاركي: الإلكترونيةحشد المصادر  

التي يقوم بيا  التعميمية المحددة مجموعة من الأنشطة والإجراءات"بأنو  يُعرف إجرائيًا 
 يامر في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب -مجتمع الحشد- الطالبات المعممات من

"Yammer" محددة لممشروعات التعميمية، حيث تقوم كل طالبة داخل ميام  تنفيذ في
ثم يتم تجميع  الميمة المطموب إنجازىا بإنجاز أحد مكون من مكونات المجموعة التشاركية

أعضاء المجموعة الواحدة إلي  المكونات الفرعية معًا لمميمة لتشكيل الميمة الرئيسية، ويسعي
سل والإجراءات المحددة بناًء عمى الاستراتيجية بالتتابع والتسم الميام ىذه حل فى التفوق

إنجاز  إلى أفضل مجموعة فى ويتم تقويم المجموعات التشاركية بيدف الوصول المقترحة،
 أدائيم لدى مجتمع الحشد التشاركي." من تعزز التي عمى المكافأة الميام المحددة لمحصول

  :الإلكترونيةالستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
القائمة  الإلكترونيةبأنيا "خطة منظمة تقوم عمى مبادئ وأسس حشد المصادر  عرف إجرائيًاتُ  

 ست من ، وتتكون"Yammer"عمى المشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب يامر 
ىي: مرحمة التييئة والاستعداد، ومرحمة التخطيط، ومرحمة العممية، ومرحمة التقويم،  مراحل،

اتج، ومرحمة الحوكمة التى تتم فى كل مرحمة من مراحل الاستراتيجية المقترحة، ومرحمة النو 
الخطوات والإجراءات التعميمية الفرعية بيدف تنمية  مجموعة عمى مرحمة كل وتشتمل

 التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات"
 : "Yammer"يب يامر ببيئة التعمم الجتماعى عبر الو 

أحد بيئات التعمم الإجتماعى التفاعمية المغمقة القائمة عمى حشد بأنيا " تُعرف إجرائيًا 
مجتمع  - الطالبات المعممات من، والتى تتيح إنشاء مجتمعات حشد الإلكترونيةالمصادر 
عمى التعميمية المحددة بناًء  مجموعة من الأنشطة والإجراءاتبيدف القيام ب -الحشد 

ويتم فييا مناقشة الأفكار، وتشارك المعمومات، والخبرات، والمعرفة،  الاستراتيجية المقترحة،
والأحداث التعميمية بيدف الإستفادة من حشد المجتمع التعميمي، وحكمة الحشد فى العممية 

ت لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبا التعميمية
 .المعممات"
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 المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى عبر الويب:  
بأنيا "مشروعات إلکترونية يتم تنفيذىا في بيئة التعمم الاجتماعى يامر  تُعرف إجرائيًا 

"Yammer" الاجتماعى عبر الويب، والتي تسمح بإدارة التعمم  كأحد أكثر منصات التعمم
، بناًء عمى الاستراتيجية المقترحة لحشد لكترونيةالإالاجتماعى القائم عمى حشد المصادر 

)التنافسي، التشاركى(؛ والتى من شأنيا إتاحة الفرص لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
من الطالبات المعممات لمتفاعل، واكتساب الخبرات، والاستفادة من حكمة الحشد )الذكاء 

خاصة بتصميم  الإلكترونيةات تعميمية الجمعى(، لتنفيذ ميام تعميمية محددة لإنجاز مشروع
 وتطوير المنظومات التعميمية"

 :الذكاء الجمعي
ميمات  تنفيذ الطالبات المعممات في بأنو "القدرة العامة لمجتمع الحشد من يُعرف إجرائيًا 

محددة لممشروعات التعميمية الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية ببيئة التعمم 
اتخاذ قرارات مشتركة حول ىذه الميمات  إلى بيدف الوصول "Yammer"ر الاجتماعى يام

التعميمية؛ من خلبل المساىمة الإجتماعية الإيجابية لمجتمع الحشد فى تبادل الخبرات، والدعم 
نشائيا، وتشاركيا،  المتكامل والمتبادل في تحديد المعرفة المراد البحث عنيا، واكتسابيا وا 

 التتابع والتسمسل والإجراءات المحددة بناًء عمى الاستراتيجية المقترحة،وابتكار معارف جديدة ب
إنجاز المشروعات التعميمية وفق  التعميمية، بيدف الوصول إلى لمميمات ىذه الحمول وتجميع

المعايير المحددة، وتقاس بالدرجة التى تحصل عمييا الطالبات المعممات من مقياس الذكاء 
  الجمعي بأبعاده التسعة"

 الإطار النظري لمبحث:
تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  ييدف البحث الحالى الكشف عن أثر 

)التنافسي، والتشاركى( ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، عمى تنمية التحصيل  الإلكترونية
طار . لذلك فإن الإوجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

في بيئات التعمم  الإلكترونية: حشد المصادر النظري لمبحث اشتمل عمى ثمانية محاور، ىي
القائمة الاجتماعى عبر الويب، والمشروعات التعميمية فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب 

التشاركى( )التنافسي، و  الإلكترونيةحشد المصادر  ونمطا، الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
ئمة عمى المشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب المستخدمة فى البحث الحالى، القا

والذكاء الجمعى في بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب، والمعايير التصميمية لبيئة التعمم 
بتصميم استراتيجية مقترحة  الإلكترونيةالاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات، والأسس والمبادئ  الإلكترونيةدر لحشد المصا
 الإلكترونيةالنظرية التى استند عمييا البحث الحالى، والاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
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تطوير القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب، و  )التنافسي، والتشاركى(
 الإلكترونيةمقترحة لحشد المصادر  استراتيجيةم الإجتماعى عبر الويب بتصميم بيئة التعم

لتصميم وانتاج  (2102بنموذج الدسوقى ) )التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى حشد المصادر
 :بيئات التعميم والتعمم الإلكترونى، وفيما يمي عرض ليذه المحاور

 بيئات التعمم الجتماعى عبر الويب: فى الإلكترونيةحشد المصادر  -المحور الأول
، وخصائصـو، وأىدافـو، وأنواعـو، الإلكترونيـةيتناول ىـذا المحـور مفيـوم حشـد المصـادر  

 وفاعميتو فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب، وذلك عمى النحو التالى:
  :الإلكترونيةمفيوم حشد المصادر 

 تعميمي بأنو نشاط ترونيةالإلك( حشد المصادر 021، ص 2121يُعرف خميس ) 
 تنفيذ أو صعبة مشكمة حل في الأفراد من مجموعة فيو يساىم الخط، عمى تساىمي أو تشاركي

 حل عمى الأفراد وتحفيز صغيرة، أجزاء إلى الميمة أو المشكمة خلبل تقسيم من معقدة، ميمة
 حل إلى صوللمو  المصغرة، لمميمات الفردية ىذه الحمول وتجميع بالتتابع، الميمات ىذه

 .Morschheuser et al. (2017, p وآخرون الرئيسية. ويعرفو مرشيزر أو الكبرى لممشكمة

بعض المشكلبت  لحل الأفراد حول مجموعة من مرتكز الخط عمى نموذج تشاركي بأنو (180
بأنو مجموعة Jiang et al. (2018, p. 3)  مشتركة. كماعرفو جيانج وآخرون أىداف وتحقيق

ة عمى الخط يقوم المعمم أو المؤسسة التعميمية، من خلبل التواصل المفتوح والمرن، من الأنشط
فى حين عرفو  بدعوة مجموعة من الأفراد لممساعدة بشكل مباشر في عمميتى التعميم والتعمم.

بأنو نموذج لإنجاز الميام، وحل المشكلبت  Ghezzi et al (2018, p. 346)جزيو وآخرون 
عمى أسموب النظم؛ من المدخلبت: وتتضمن الميمة أو المشكمة التعميمية، التعميمية؛ يعتمد 

والعمميات التى يقوم بيا المعمم أو المؤسسة التعميمية: لإدارة جمسة الحشد، والمعرفة، ومجتمع 
الحشد، والتكنولوجيا المستخدمة فى عممية الحشد، والمخرجات: وتتضمن إنجاز الميمة أو 

اصة بالفرد أو المؤسسة التعميمية، والحصول عمى الحافز بالنسبة لمجتمع المشكمة التعميمية الخ
 الأنشطة من بأنو نوع Estelles et al. (2019, p. 35)الحشد. ويعرفو استيميس وآخرون 

 مجموعة عمى معينة مشكمة أو ميمة بطرح مؤسسة أو فرد يقوم الخط، حيث عمى التشاركية
لحمول ليذه المشكمة، ومن ثم يستمزم  والتوصل إنجازىا بيدف المتفاوتة، ذو الخبرات من الأفراد

 ( بأنو عممية600، ص2126المنفعة المتبادلة بين الحاشد، ومجتمع الحشد. وعرفو عبدالله )
 يطرحيا واضحة يستيدف ميمة التشاركي، العمل من الإنترنت كنوع شبكة عبر تتم مخصصة
شاركة المفتوحو، مع مراعاة تحديد الحافز أو من خلبل دعوتيم لمم الحشد عمى مجتمع الحاشد

 المكافأة التى يتمقيا مجتمع الحشد بعد إنجاز الميمة.
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التعميمية  الإلكترونيةمن التعريفات السابقة يمكن استخلاص أن حشد المصادر  
 :ببيئات التعمم الجتماعى عبر الويب عبارة عن

 من مجموعة في إنجازىا ىميتم تنفيذىا عبر الويب، يسا وميمات تعميمية أنشطة -0
  مشتركة. أىداف تعميمية المتفاوتة لتحقيق ذو الخبرات ـ مجتمع الحشد ـ المتعممين

من مجتمع الحشد  معقدة يتم تحفيز تعميمية ميمة تنفيذ أو ة،صعبة تعميمية مشكم حل -2
 التعميمية المعقدة. ميمةالرئيسية أو ال لممشكمة حل إلى لموصول حميا، المتعممين عمى

والمرنة تستيدف إنجاز ميمة تعميمية  لممشاركة المفتوحو -الحشدـ المتعممين دعوة لمجتمع -6
الحشد مع مراعاة تحديد  عمى مجتمعالحاشـ المعمم أو المؤسسة التعميمية ـ  يطرحيامعقدة 

 الحافز الذي يتمقو مجتمع الحشد بعد إنجاز الميمة التعميمية المحددة.
يمية المتتابعة التى تعتمد عمى أسموب النظم الذي يتكون من مجموعة من الإجراءات التعم -0

 المدخلبت، والعمميات، والمخرجات.
  :الإلكترونيةخصائص حشد المصادر 

بمجموعة من الخصائص التي يمكن الإستفادة منيا  الإلكترونيةيتميز حشد المصادر  
أساسية )خميس، فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب، حيث يوجد خصائص جوىرية و 

 Corneli, et al., 2020, p. 273; Jiang et؛ 006، ص2126؛ ربيع، 026، ص2121

al., 2018, p.3;) تتمثل فيما يأتى:  
بيئات تعمم إجتماعية عبر الويب  الإلكترونيةالمصادر  حشد يتيح :روالبتكا النفتاح -0

والتعاون  والأفكار والآراء المعمومات من تبادل المتعممين تمكن والابتكار لمتعمم مفتوحة
 وحمول لممشكلبت والميمات التعميمية، جديدة تعميمية مصادر في إنشاء والتشارك
 خلبل من والتعميمية قدراتيم، ومياراتيم الإبداعية من تطوير المتعممين تمكن وبالتالي
 يةالإلكترونالمصادر  والابتكارية، ومن ثم يصبح حشد المفتوحة البيئات ىذه في العمل
  لممشكلبت والميمات التعميمية. مبتكرة حمول لتقديم مفتوح ابتكار

 تعمم منصات عمى استخدام الإلكترونيةالمصادر  يعتمد حشدالتكنولوجيا:  عمى العتماد -2
المصادر  لحشد خصيصًا مصممة تكنولوجية أدوات أو عمى اجتماعية عبر الويب،

 .الإلكترونية
 المرنة المشاركات عمى الإلكترونيةالمصادر  حشد يعتمد :المساىمة في المرونة -6

 أو تنافسية المشاركات ىذه تكون وقد خارجيا، التعميمية أو المؤسسة داخل من المفتوحة
 .موزعة بين أفراد الحشد أو تشاركية

 أفراد خلبل سواء من الإلكترونيةالمصادر  اليدف من حشد ىادفة: غرضية عممية -0
 والتعمم؛ لتحفيز عمميتي التعميم في المساعدة تقديمتعميمية ىو  أو مؤسسات تربويين
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 أفضل النتائج لتحقيق الإلكترونية التعميمية المصادر من الاستفادة عمى المتعممين
 إلى تيدف ىادفة، غرضية عممية الإلكترونيةالمصادر  ومن ثم يكون حشد التعميمية،

 محددة. تعميمية ىدافأ أجل تحقيق والتعمم من عمميتي التعميم في المساعدة تقديم
بين أفراد  الموزعة المعرفة أساس عمى الإلكترونية المصادر حشد يقوم الموزعة المعرفة -8

 الحشد في الموجودة والمعرفة أن الخبرات يساعد عمى مما واحدًا؛ فردًا وليس الحشد،
نما واحدة، جية أو واحد فرد في محصورة ليست  الحشد؛ أفراد جميع عمى موزعة ىي وا 
 منيا والاستفادة والمعرفة الخبرات ىذه إلى الوصول الحشد في فرد ثم يمكن لأي ومن
 التعميمية خبراتو تحسين في

 : الإلكترونيةأىداف استخدام حشد المصادر 
التعميمية فى بيئات التعمم الإجتماعية  الإلكترونيةيمكن الاستفادة من حشد المصادر  

، 2126عبد العال،  ؛600، ص2126، ؛ عبدالله008، ص2126عبر الويب )ربيع، 
 كما يأتى: (;Corneli, et al., 2020, p. 274; Jiang, et al. , 2018, p.5 005ص
 المتعممين لجميع الإلكترونيةالمصادر  حشد يتيح :أفراد الحشد جميع إمكانات استغلال -0

مكاناتيماراتيم و ومي تيمدراق من الاستفادة فى  ساىمةوالم الفريدة؛ من خلبل المشاركة ا 
 الفريدة. ومعرفتيم اىتماماتيم عمى بناء للآخرين مفيدة مصادر تقديم

عمى  الإلكترونية المصادر حشد يساعد المتخصصة: البشرية المصادر من الستفادة -2
 يمكن حيث المتخصصة؛ البشرية المصادر من ممكن عدد أكبر إمكانات من الاستفادة
الويب  عبر المجالات مختمف في والمتخصصين الخبراء من عديد إلى الوصول

 والإستفادة من خبراتيم المتنوعة.
 مصادر الإلكترونية المصادر حشد يوفير وشاممة: متنوعة تعميمية مصادر توفير -6

 احتياجاتيم لدي المتعممين، وتمبية التعمم فعالية تعزيز في تساعد وشاممة متنوعة تعميمية
 .التعميمية المختمفة

 الرأي عمى الحصول وسائل يُعد تصويت الحشد أحد لحشد:الستفادة من تصويت ا -0
بالتصويت فى قضية من المتعممين  الإلكترونية المصادر حشد لجماعات ر،والأفكا

القرارات الحاسمة تجاة المشكلبت  اتخاذ بيدفمعينة، أو استطلبع الرأى حوليا 
 .المطموب إنجازىا التعميمية أو الميمات التعميمية

وىو أفراد الحشد من المتعممين فى عمميات البحث  الاستفادة منيمكن  عمميات البحث: -8
 خلبل مختمفة من مصادر من معمومات الحشد؛ يقصد بو جمع ما يعرف ببحث

 بأفراد مجتمع الحشد من المتعممين. الاستعانة
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 الجماعي بالرأي الحشد حكمة أو الجمعي الذكاء يرتبط الجمعي لأفراد الحشد: الذكاء -0
 مواقع طريق عن ويتم تطويرىا واحد، خبير رأي من بدلاً  أفراد الحشد نم لمجموعة
 من حشدال جماعات من الأفكار وجمع المعرفة، مشاركة :مثل الاجتماعية، المعمومات

 مستقبمية. بنتائج التنبؤ أو المشكلبت، لحل الأفراد
 المصادر ديوفر حش لممشكلات والميمات التعميمية لأفراد الحشد: يقديم حمول مبتكرة -6

أفراد  يواجييا التي لممشكلبت والميمات التعميمية والمبتكرة المناسبة الحمول الإلكترونية
والأفكار  المعمومات تبادلمن خلبل  الجودة عالية حمول الحشد من المتعممين وتقديم

 فيما بينيم. والتعاون والتشارك والآراء
لحشد من المتعممين؛ حيث يقوم أفراد ا دعمالإستفادة من يمكن  أفراد الحشد: دعم -5

الحاشد بالحصول عمى المساعدة والدعم من مجتمع الحشد حول مشكمة تعميمية معينة، 
  أو تطوير منتج تعميمي.

من المتعممين فى إجراء تحميلبت الإستعانة بمجتمع الحشد يمكن  أفراد الحشد: تحميل -5
 لبعض القضايا التربوية.كتحميل المحتوى التعميمي، أو التحميل الإحصائي التربوي 

من المتعممين بتقويم منتج تعميمي باستخدام  الحشد مجتمع يقوم وفيو الحشد: تقويم -01
 أدوات تقويم مناسبة ليذا المنتج.

ة المؤسس أفراد الحشد من المتعممين أو يقوم أن الحشد ويقصد بتمويل تمويل الحشد: -00
 .تعميمية معينة مشروعات نفيذلت المطموب الجماىير ل عمى التمويلبالحصو  التعميمية

ببيئات التعمم  الإلكترونيةوتضيف الباحثة بعض أىداف استخدام حشد المصادر 
 الإجتماعية عبر الويب فيما يأتى: 

 حشديساعد  وفاعمية: بكفاءةيساعد المتعممين عمى تحقيق الأىداف التعميمية  -02
، بكفاءة وفاعمية؛ من خلبل عمى تحقيق الأىداف التعميمية المحددة الإلكترونية المصادر
الفرص لأفراد مجتمع الحشد من المتعممين لنقد وتحدى الآراء، وممارسة ميارات  إعطاء

حول مشكمة ما وراء المعرفة، والتعبير عن أرائيم والمشاركة فى وجيات النظر المتعددة 
 أو ميمة تعميمية مطموب إنجازىا.  تعميمية معينة،

 المصادر حشد يساعد التعمم ذو المعنى: وتحقيقمم تعميق الفيم لموضوعات التع -06
عمى من تعميق الفيم لدى المتعممين لموضوعات التعمم وتحقيق التعمم ذو  الإلكترونية

، حيث تعطى الفرصة لبناء المعرفة الإلكترونيةالمعنى من خلبل إجراء المناقشات 
عض، وبين المتعممين الآراء والخبرات بين أفراد الحشد المتعممين بعضيم الب وتبادل

وأستاذ المقرر، والتي من شأنيا تعميق الفيم، وتحقيق التعمم ذو المعنى، والإنجاز 
 الأكاديمي لموضوعات التعمم.
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لا يمكن  أكثر متعة وتفاعل: الإلكترونيةالتعمم القائم عمى حشد المصادر  يصبح -00
ل بيئات التعمم تحقيق الأىداف التعميمية المحددة التى نيدف إلى تحقيقيا من خلب

القائمة عمى الحشد بشكل فعال إن لم يكن لدي أفراد مجتمع الحشد من  الإلكترونية
المتعممين حافز ودافعية لمتعمم؛ وحيث أن بيئات حشد المصادر لا تركز عمى اكتساب 

فى التعمم  التنافسية وتحقيقالمعمومات فقط ولكنيا تضيف الحافز والمتعة والتشويق 
 تحسين إستيعاب المعرفة وتعزيز الإحتفاظ بيا.بالإضافة إلى 

 المصادر حشد يمكن الإستفادة من :أفراد مجتمع الحشد من المتعممين تشارل -08
؛ فى مساعدة المتعممين من أفراد الحشد عمى التشارك فى حل مشكمة الإلكترونية

 ميمة تعميمية محددة. حيث توفر بيئات الحشد الإجتماعية عبر إنجازتعميمية، أو 
 عمى التشارك فيما بينيم. الويب وأدواتيا لأفراد مجتمع الحشد

عمى  الإلكترونية المصادر حشد يساعد فى العممية التعميمية: الحشدمجتمع  إنخراط -00
إنخراط أفراد مجتمع الحشد من المتعممين فى العممية التعميمية حيث يصبح المتعممين 

والتعاون  والأفكار والآراء لمعموماتا جزء لا يتجزأ من عممية التعمم من خلبل تبادل
من  المتعممين تمكن وبالتالي حمول لممشكلبت والميمات التعميمية، في تقديم والتشارك

 الوصول إلى الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية.
 : الإلكترونيةأنواع حشد المصادر 

بعًا لعدة أبعاد بأساليب عديدة ومتنوعة ت الإلكترونيةالمصادر  حشد تصنيف تم 
؛ عبد العال، 605، ص2126؛ عبدالله، 000، ص2126ربيع، ؛ 020، ص2121خميس، )

 Jiang, et al., 2018, p.4; Schmitz, et؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021، ص  2126

al., 2018, p.19; Wimbauer, et al., 2020, p.150; Wimbauer, et al., 2020, p.150) 
المصدر إلي حشد المصادر الداخمى، وحشد المصادر الخارجي، فيناك من صنفو من حيث 

وىناك من صنفو من حيث النمط إلى حشد المصادر التنافسي، وحشد المصادر التشاركي، 
وىناك من صنفو من حيث التوجو إلى حشد المصادر الحر، وحشد المصادر الموجو، وىناك 

ر المستوى المصغر، وحشد المصادر إلى حشد المصاد حشد مستويات حيث من صنفو من
المصادر المستوى المتوسط، وحشد المصادر المستوى الواسع، وفيما يأتى عرض مختصر ليذ 

 الأنماط كما يأتى:
 من حيث النمط: الإلكترونيةحشد المصادر  -أولً 

إلى نمط حشد المصادر  من حيث النمط الإلكترونيةالمصادر  حشد تصنيف تم 
 كما يأتى: در التشاركي، ونمط حشد المصادر اليجين،التنافسي، ونمط حشد المصا
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  :Competition-Based Crowdsourcing حشد المصادر التنافسي - أ
 وفيو يتنافس الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر التنافسي أحد أنماط حشد المصادر  

 ميمات تعميمية، أو حل مشكمة معينة حيث يقوم كل فرد من أفراد إنجاز في المشاركون
مجتمع الحشد بإنجاز الميمات التعميمية المطموب إنجازىا أو تقديم حل لممشكمة المحددة بشكل 
مستقل عن باقى أفراد مجتمع الحشد، ومن ثم ينتج من أفراد مجتمع الحشد العديد من الحمول 

ختيار أفضميا لتحديد الفائز من أفراد مجتمع الحشد التنافسي.  التى يتم المفاضمة بينيا وا 
  :Collaboration-Based Crowdsourcing التشاركي المصادر دحش - ب

 وفيو يتشارك الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر التشاركي أحد أنماط حشد المصادر  
ميمة تعميمية، حيث يقوم كل فرد من أفراد مجتمع الحشد بإنجاز أحد  إنجاز في المشاركون

ازىا ثم يتم تجميع المكونات الفرعية معًا مكون من مكونات الميمة التعميمية المطموب إنج
 لمميمة لتشكيل الميمة الرئيسية.

 المصدر: حيث من الإلكترونيةحشد المصادر  -ثانيًا
إلى نمط حشد المصادر  من حيث المصدر الإلكترونيةالمصادر  حشد تصنيف تم 

 كما يأتى: الداخمى، ونمط حشد المصادر الخارجي،
  :Internal Crowdsourcing حشد المصادر الداخمي - أ

وفيو يقتصر  الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر الداخمى أحد أنماط حشد المصادر  
أفراد الحشد عمى الأعضاء الداخميين فى المؤسسة، حيث يتم الإختيار لأفراد الحشد بشكل 
عشوائي دون تحديد مسبق، وبدون أي توجييات أو تعميمات حتى لا تؤثر عمى آرائيم، 

 ن عدم التحيز لشئ محدد.ولضما
  :External Crowdsourcing حشد المصادر الخارجي - ب

وفيو يمتد أفراد  الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر الخارجي أحد أنماط حشد المصادر  
الحشد ليشتمل أعضاء من خارج المؤسسة، حيث يتم إختيار أفراد الحشد فى ضوء معايير 

 لية.معينة، وذو خبرة، وحكمة، واستقلب
 :التوجيو حيث من الإلكترونيةحشد المصادر  -لثاًثا

إلى نمط حشد المصادر الحر،  من حيث التوجيو الإلكترونيةالمصادر  حشد تصنيف تم 
 كما يأتى: ونمط حشد المصادر الموجو،

 :Free Crowdsourcing حشد المصادر الحر - أ
وفيو يقوم أفراد  ونيةالإلكتر يُعد نمط حشد المصادر الحر أحد أنماط حشد المصادر  

الحشد بإنجاز ميمة مطموبة، أوحل مشكمة معينة بدون تقديم أي توجييات أو تعميمات تقدم 
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لأفراد الحشد؛ حيث يتم منحيم حرية كاممة فى تقديم أفكارىم وآرائيم بدون قيود أو توجييات 
 محددة.

 :Guided Crowdsourcing حشد المصادر الموجو - ب

وفيو يقوم أفراد  الإلكترونيةالموجو أحد أنماط حشد المصادر  يُعد نمط حشد المصادر 
الحشد بإنجاز ميمة مطموبة، أوحل مشكمة معينة في ضوء توجييات أوتعميمات محددة تقدم 
لأفراد الحشد لتنفيذ ىذه الميمة، أوحل ىذه المشكمة؛ حيث يتم توجيو المشاركين من أفراد 

جراءات المي  مة المطموب إنجازىا لتحقيق اليدف المطموب.الحشد بشكل واضح بخطوات وا 
 :المستوى حيث من الإلكترونيةحشد المصادر  -رابعًا

إلى مستوي حشد المصادر  من حيث المستوى الإلكترونيةالمصادر  حشد تصنيف تم 
 مستوي حشد المصادر الواسع كما يأتى:و المصغر، مستوي حشد المصادر المتوسط،

 :Micro- level Crowdsourcing مستوي حشد المصادر المصغر - أ
يتم فيو عمى  الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر المصغر أحد أنماط حشد المصادر  

مستوى ميام بسيطة ومصغرة، ولكنيا تشتمل عمى درجة من التعقيد، وتركز عمى جمع المعرفة 
جموعة أفراد. والخبرات الفردية المتخصصة لتحقيق أىداف محددة، وقد يقوم بيا فرد واحد أو م

ويتميز ىذا النمط بتوظيف الخبرات الفردية، وتفصيل الميام الكبيرة إلى ميام مصغرة، وسرعة 
كماليا فى وقت أقل، كما يتيح حشد المستوى المصغر  التنفيذ والتركيز عمى الميام المصغرة وا 

الميام بناء عمى للؤفراد المشاركين تنفيذ الميام وفقًا لقدراتيم الفردية، مما يمكن من توزيع 
 الميارات المتنوعة بين أفراد الحشد

 :Meso- level Crowdsourcing مستوي حشد المصادر المتوسط - ب
ويتم عمى  الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر المتوسط أحد أنماط حشد المصادر  

لميمة مستوى المؤسسة التعميمية، ويشمل مشاركة عدة أفراد فى تنفيذ الميمة؛ حيث يتم تقسيم ا
إلى ميام صغيرة تتطمب تعاون بين الأفراد المشاركين، ويتطمب ىذا المستوى تنسيق وتنظيم 

 جيود الأفراد المشاركين لضمان تحقيق اليدف المشترك بطريقة فعالة.
 :Macro- level Crowdsourcing مستوي حشد المصادر الواسع -ج

وفيو تكون  الإلكترونيةر يُعد نمط حشد المصادر الواسع أحد أنماط حشد المصاد 
المشاركة والمساىمة من عدد كبير من أفراد مجتمع الحشد، حيث يتم تقسيم الميام الكبيرة إلي 
ميام مصغرة، ويركز ىذا النمط عمى الحكمة الجماعية، وتوفير حمول شاممة من مجتمع 

ة والإستفادة من الحشد، ومن مزايا ىذا النمط ، تحقيق أىداف كبيرة، استغلبل الحكمة الجماعي
 تنوع الأفكار والمساىمات مما يؤدي إلي توفير حمول متنوعة.
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: نمط حشد المصادر وىما الإلكترونيةوقد استخدمت الباحثة نمطين لحشد المصادر  
التشاركي، وسوف يتم عرض ليذين  الإلكترونيةالتنافسي، ونمط حشد المصادر  الإلكترونية

 الث.النمطين بالتفصيل فى المحور الث
  ببيئات التعمم الجتماعى عبر الويب: الإلكترونيةفاعمية حشد المصادر 

، وأىمية توظيفيا في الإلكترونيةأكدت بعض من الدراسات عمى أىمية حشد المصادر  
ىدفت الكشف  Shuyan, (2017)دراسة شويان بيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب، منيا 

في تدريس الترجمة القائمة عمى المشاريع لدي  لكترونيةالإالمصادر  عن فعالية استخدام حشد
طلبب التعميم الجامعي، وتوصمت إلى فعالية استخدام حشد المصادر فى تدريس الترجمة 
القائمة عمى المشاريع، حيث ساعد حشد المصادر طلبب عينة البحث عمى تحفيز الطلبب، 

 وآخرون جيانج ودراسة عمى المشاريع. وزيادة دافعيتيم، وتحسين قدرتيم عمى الترجمة القائمة
Jiang, et al. (2018) المصادر  تعميمي لحشد ىدفت الكشف عن فاعمية تقديم مدخل

 أداء الإلكترونيةبيا حشد المصادر  يتحقق أن يمكن الكيفية التيتعرف بيدف  ،الإلكترونية
 المحتوي إنشاء فى الإلكترونية المصادر حشد أفضل، وتوصمت الدراسة إلى فعالية تعميمي

الإلكتروني، وتبادل الآراء، والمعرفة وتقديم الدعم والتغذية الراجعة، والخبرات التعميمية بين 
 Lacher and Gibson (2020) وجيبسون لاشر أفراد مجتمع الحشد من المتعممين. ودراسة

تدريب طلبب التعميم  فى الإلكترونيةالمصادر  حشد ىدفت الكشف عن فاعمية استخدم
 فى الإلكترونيةالمصادر  حشد بنك أسئمة، وتوصمت إلى فاعمية استخدم الجامعى عمى إنشاء

 فى التعمم. أسئمة، بالإضافة إلى زيادة إنخراطيم تدريب الطلبب عمى إنشاء بنك
الكشف عن فاعمية  Whitehill and Seltzer (2020) وسمتزر ويتيل كما ىدفت دراسة 
الخط،  عمى التعمم لدعم الفيديوىات التعميمية جمع مقاطع فى يةالإلكترونالمصادر  حشد استخدم

المصادر  حشد وزيادة الدافعية لمتعمم لدي طلبب التعميم الجامعى، وتوصمت إلى فاعمية استخدم
الفيديوىات التعميمية، وزيادة الدافعية لمتعمم لدي طلبب التعميم  جمع مقاطع فى الإلكترونية

 الإلكترونية المصادر حشد نمط ( ىدفت الكشف عن فاعمية2120) الجامعى. ودراسة حسن
 ميارات تنمية عمى وأثره الاجتماعي التواصل منصات باستخدام )تنافسي، وتشاركي، وىجين(

 وتوصمت إلى فاعمية القرى، أم جامعة التربية بكمية الدراسات العميا طلبب لدى العممي البحث
 تنمية عمى الاجتماعي التواصل منصات خدامىجين باست الإلكترونية المصادر حشد نمط

( ىدفت الكشف 2122طلبب عينة البحث. ودراسة خميل، ورجب ) لدى العممي البحث ميارات
 الرقمي المعمم ميارات عمى تنمية وأثرىما إلكترونية تدريب المصادر ببيئة حشد عن فعالية نمط

المصادر الداخمى،  حشد طالعموم، وتوصمت إلي فعالية نم معممي لدى الجمعي والذكاء
 لدى الجمعي والذكاء الرقمي المعمم ميارات عمى تنمية الإلكترونية ببيئة التدريب والخارجي
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( ىدفت الكشف عن فاعمية حشد المصادر 2122العموم. ودراسة خميس وآخرون ) معممي
لمواقف بنمطيو )الموجو، الحر( ببيئة تعمم إجتماعي عبر الويب في اكتساب كفايات تصميم ا

التعميمية لدى الطالبات المعممات، وتوصمت إلى فاعمية حشد المصادر بنمطيو ببيئة تعمم 
إجتماعي عبر الويب في تنمية كفايات تصميم المواقف التعميمية لدى الطالبات المعممات بكمية 
البنات جامعة عين شمس، وعدم وجود فرق بين نمطي حشد المصادر الموجو والحر في 

 لمعرفى، الجانب المياري لكفايات تصميم المواقف التعميمية.التحصيل ا
( إلي الكشف عن أثر التفاعل بين نمط حشد المصادر 2126كما ىدفت دراسة عبدالله ) 

وأثره  الإلكترونيةالحضور الاجتماعي "مرتفع، منخفض" ببيئة التعمم  ومستوى"الحر، الموجو" 
الصلببة الأكاديمية لدى طلبب دبموم تكنولوجيا في تنمية ميارات إدارة المعرفة الرقمية و 
لو فاعمية فى تنمية التحصيل، وميارات  الإلكترونيةالتعميم، وتوصمت إلي أن حشد المصادر 

إدارة المعرفة الرقمية، والصلببة الأكاديمية لدى طلبب عينة البحث، كما أكدت عمى وجود 
عي، التحصيل المعرفي، وميارات تفاعل بين نمط حشد المصادر ومستوي الحضور الإجتما

( 2126إدارة المعرفة الرقمية، والصلببة الأكاديمية لدى طلبب عينة البحث. ودراسة عمار )
التنافسي، والتشاركي( القائم عمى ) الإلكترونيةن نمط حشد المصادر ىدفت إلي الكشف ع

اة الدافعية نحو التعمم التمعيب وأثره عمى تنمية ميارات استخدام تطبيقات جوجل التعميمية وزي
التشاركي  الإلكترونيةلدى طلبب تكنولوجيا التعميم، وتوصمت إلي فاعمية نمط حشد المصادر 

فى تنمية التحصيل، وميارات استخدام تطبيقات جوجل التعميمية، في حين عدم وجود فرق بين 
حين ىدفت نمطي حشد المصادر لمقياس الدافعية نحو التعمم لدي طلبب عينة البحث. فى 

( إلي الكشف عن أثر التفاعل بين مستويي حشد المصادر 2126دراسة السيد، والشربيني )
)المصغر، الموسع( وأسموب التوجيو بو )حر، موجو( ببيئة التعمم الإلكتروني المتباعد في 
ت تنمية ميارات إنتاج بيئات العوالم الافتراضية ثلبثية الأبعاد لطلبب الدراسات العميا، وتوصم

إلي فاعمية بيئة التعمم الإلكتروني المتباعد القائمة عمى حشد المصادر في تنمية ميارات إنتاج 
 بيئات العوالم الافتراضية ثلبثية الأبعاد لطلبب عينة البحث. 

( الكشف عن أثر اختلبف نمط حشد المصادر 2126فى حين ىدفت دراسة وىبو ) 
ية قائمة عمى تقنيات الذكاء الإصطناعي وأثره وتشاركي( فى بيئة تدريب إلكترون )تنافسي،

لدي معممي معمم مرحمة الثانوية، وتوصمت إلى فعالية نمط  الرقميعمى تنمية ميارات التعمم 
القائمة عمى تقنيات الذكاء الإصطناعي  الإلكترونيةحشد المصادر التشاركي فى بيئة التدريب 

م مرحمة الثانوية، كما توصمت إلي أنو يوجد عمى تنمية ميارات التعمم الرقمي لدي معممي معم
لدى عينة  الإلكترونيةحجم تأثير كبير لتطبيق نمطي حشد المصادر داخل بيئة التدريب 
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 في المصادر لحشد مقترحة استراتيجية ( ىدفت تصميم2126البحث. ودراسة ربيع )
 الطالبات تصوراتو  الحشد اختبار مفردات وجودة عمى التحصيل وأثرىا الخط عمى الاختبارات
 الاختبارات في المصادر عنيا، وتوصمت إلي فعالية الاستراتيجية المقترحة لحشد المعممات

 المعممات عنيا. الطالبات وتصورات الحشد اختبار مفردات وجودة عمى التحصيل الخط عمى
 ببيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب الإلكترونيةمما سبق يتضح فاعمية حشد المصادر  

الجمعي، والتدفق فى  فى تنمية العديد من نواتج التعمم مثل تنمية الدافعية نحو التعمم، والذكاء
الإلكتروني وميارات الأمن الرقمى والتعمم الموجو ذاتيا، وميارات  التعمم، وميارات إنتاج المحتوي

جل التعميمية، الرقمي، ميارات استخدام تطبيقات جو  المعمم تصميم المواقف التعميمية، وميارات
 في ، والانخراطالرقميوميارات إنتاج بيئات العوالم الافتراضية ثلبثية الأبعاد، وميارات التعمم 

 بيئة التعمم الإجتماعية، وتنمية التفكير الإبداعى، وغيرىا من نواتج التعمم المتعددة.
ب القائمة عمى المشروعات التعميمية فى بيئات التعمم الجتماعى عبر الوي -المحور الثانى

  :الإلكترونيةحشد المصادر 
يتناول ىذا المحور مفيوم التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية فى بيئات التعمم  

الاجتماعى عبر الويب، وخصائصو، ومراحمو، وفاعميتو، والعلبقة بين المشروعات التعميمية 
 ، وذلك عمى النحو التالى:ونيةالإلكتر وبيئات التعمم الاجتماعي القائمة عمى حشد المصادر 

 التعمم القائم عمى المشروعات ببيئات التعمم الجتماعى عبر الويب:
( التعمم القائم عمي المشروعات الإلکترونية بأنو تعمم 005، ص2105يعرف فارس ) 

 الإلكترونيةيعتمد عمى العمل الجماعي عبر الويب، توظف فيو جميع الأدوات، والخدمات 
رة التعمم الإجتماعية التى من شأنيا إتاحة الفرص لممتعممين لمتشارك، والتفاعل، عبر نظم إدا

والعمل جنبًا إلى جنب لإنجاز ميام تعميمية يتم التخطيط ليا، وتقصي الموضوع بعمق لمعرفة 
نتاج مشروعات جماعية ابداعية بقدر من  المزيد عنو، واكتساب الخبرات بشكل جماعي وا 

( بأنو نموذج تعميم وتعمُّم يركز عمى التعمم المتمركز 02، ص2105ام )المثابرة. ويعرفو عز 
حول المتعمم؛ عن طريق إجراء مشاريع تعميمية سواء بشكل فردي أو تعاونى تمكن المتعمم من 
خلبليا من بناء تعممو، وتحقيق أىداف التعمم من خلبل تطبيق المعارف والخبرات التى 

 تعمم فى صورة منتجات تعميمية. فى حين عرفو روجرزاكتسبوىا وصولا لتحقيق نواتج ال
بأنو التدريب العممي عمي الخبرة التي تبدأ من  Rogers, et al. (2021, p. 895) وآخرون

القيادة وطرح الأسئمة وحل المشکلبت وتنفيذ الأنشطة والميام التعميمية والتي تؤدي إلي إنتاج 
( سمسمة 05، ص 2126كما عرفو حسين )ة. مشروعات تعميمية ذات معني وقيمة في النياي

من الخطوات والإجراءات التي يقوم بيا المتعمم فعميًا سواء بشكل فردي أو جماعي بيدف 
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الوصول إلي تحقيق ىدف معين يتناسب مع ظروف المتعمم وخصائصو لزيادة إنخراطو 
 .المعرفي

قائم عمى من التعريفات السابقة يتضح أنيا تتفق جميعيا عمى أن التعمم ال
 :المشروعات ببيئات التعمم الجتماعى عبر الويب عبارة عن

 تعميم وتعمُّم متمركز حول المتعمم لحل مشکلبت تعميمية.  -0
 يعتمد عمى تنفيذ أنشطة وميام تعميمية تؤدي إلي إنتاج مشروعات تعميمية. -2
 إطار عمل لتنفيذ مشاريع تعميمية عبر الويب سواء بشكل فردي أو مجموعات. -6
كن المتعمم من بناء تعممو، واكتساب الخبرات، ومن ثم تحقيق الأىداف التعميمية يم  -0

 المحددة.
عبر نظم إدارة التعمم الإجتماعية لإنجاز  الإلكترونيةيوظف جميع الأدوات، والخدمات  -8

 ميام تعميمية محددة.
 خصائص التعمم القائم عمى المشروعات ببيئات التعمم الجتماعى عبر الويب:

 ,Bilgin, 2022) وبيمجين وآخرون (Stanley, 2021, p.13) وآخرون ستانميحدد  

p.471)  خصائص التعمم القائم عمى المشروعات ببيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب فيما
 يأتى:

 يرکز عمي الأسئمة المفتوحة والميام التعميمية التي تتحدي تفکير المتعممين. -0
م وتمبي احتياجاتو التعميمية، وتراعي الفروق بين خمق بيئة تعمم متمرکزة حول المتعم -2

 المتعممين.
يسمح بتکوين علبقات تشارکية بين المتعممين، مع توفير التغذية الراجعة لممتعمم مع  -6

 أقرانو.
يدعم التکامل بين التکنولوجيا والمقررات الدراسية بيدف الخروج بمنتج تعميمي وفق  -0

 المعايير المحددة.
دراك العلبقات، وطرح  يةتقديم ميمات تعميم -8 تتطمب التعمق في المحتوى التعميمي، وا 

 .الأفكار
تحفيز المتعممين عمى المشاركة في انجاز الميمات التعميمية؛ مما يتيح ليم الوصول إلى  -0

 حمول مبتكرة ونتائج متنوعة لمميمة التعميمية الواحدة.
ياس مدى فيميم للؤىداف تقييم أداء المتعممين لأنفسيم وفق معايير واضحة ومحددة لق -6

 .التعميمية المحددة مما يساعدىم عمى إنجاز المشروعات التعميمية بجودة عالية
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يقدم فرص لممتعممين لتنفيذ الميمات التعميمية من زوايا مختمفة لإختلبف الخبرات، وتنوع  -5
 .الإلكترونيةمصادر التعمم 

لتطبيق العممى ليذه المعارف من تحقيق التكامل بين المعارف التي اكتسبيا المتعممين، وا -5
 خلبل تنفيذ المشروعات التعميمية.

يُعد مدخل مناسب لأكتساب ميارات القرن الحادي والعشرين مثل ميارات تحمل  -01
المسئولية، والتنظيم الذاتي، وجمع المعمومات، وتحميميا، وتقويميا، وتحديد المشكلبت، 

 واقتراح الحمول الملبئمة ليا.
بعض خصائص التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم وتضيف الباحثة  

 الإجتماعية عبر الويب فيما يأتى: 
يُعد العتماد المتبادل بين أعضاء مجموعات العمل لإنجاز المشروعات التعميمية:  -1

الإعتماد المتبادل أساسيًا في مجموعات العمل فى التعمم القائم عمى المشروعات فى 
تماعية عبر الويب، إذ لابد أن يشعر كل متعمم فى المجموعة بأنو بيئات التعمم الإج

بحاجة إلى بقية أعضاء المجموعة، ويدرك أن نجاحة يعتمد عمى الجيد المبذول من كل 
عضو في المجموعة، بناء عمى تحديد الميام والأدوار المحددة بينيم، الأمر الذي يساعد 

المجموعة بيدف إنجاز المشروعات  عمى توفير الألفة، وخمق الترابط بين أعضاء
 التعميمية.

يمتزم  التفاعل الإيجابي بين أعضاء مجموعات العمل لإنجاز المشروعات التعميمية: -2
كل عضو في المجموعة فى التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية 

جموعة، فتبادل عبر الويب، بتقديم المساعدة والتفاعل الإيجابي مع باقي أعضاء الم
المساعدة والدعم يعد تفاعلًب ايجابي لتحقيق الأىداف التعميمية المشتركة، وتطوير 
التفاعلبت الإيجابية بين المتعممين والتي تؤثر بشكل إيجابي فى تحقيق الأىداف المنشودة 

 لإنجاز المشروعات التعميمية.
ات التعميمية: تقبل أعضاء مجموعة العمل بعضيم البعض بيدف إنجاز المشروع -3

عندما تسمح المجموعة فى التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر 
الويب، لأعضائيا بحق المشاركة في جميع أنشطة المجموعة فيتحقق عندىم فيمًا أكثر 
لأىدافيا التعميمية المحددة؛ ومن ثم تقبل أعضاء مجموعة العمل بعضيم البعض، وىذا 

 ساعد عمى إنجاز المشروعات التعميمية عمى درجة عالية من الكفاءة والفعالية.بدوره ي
المسئولية الفردية والجماعية لأعضاء مجموعات العمل لإنجاز المشروعات  -4

يعُد المسئولية الفردية والجماعية لأعضاء مجموعات العمل بيدف إنجاز  التعميمية:
م عمى المشروعات فى بيئات التعمم المشروعات التعميمية أحد خصائص التعمم القائ
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الإجتماعية عبر الويب؛ حيث يصبح كل عضو في المجموعة مسئولًا عن إنجاز الميمات 
التعميمية المحددة، وعميو أن يتفاعل مع باقي أعضاء المجموعة بشكل إيجابي، وتنسيق 
جيود الأعضاء لتحقيق اليدف الجماعي؛ فأعضاء المجموعة مسئولة عن إستيعاب 

حقيق أىدافيا وقياس مدي نجاحيا وتقدميا في تحقيق الأىداف التعميمية بيدف تنفيد وت
 الميمات المحددة حتي يتم إنجاز المشروعات التعميمية.

تنمية الميارات الجتماعية لأعضاء مجموعات العمل أثناء إنجاز المشروعات  -5
ل في التعمم القائم عمى تعدّ الميارات الاجتماعية سمة أساسية لمجموعات العم التعميمية:

مفتاحا لإنتاجية أعضاء  المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب، حيث تمثل
المجموعة ومنيا القدرة عمى مشاركة أعضاء المجموعة فى الأفكار، والتعبير عنيا 
بوضوح، وميارات القيادة وميارات اتخاذ القرار، وميارات التواصل، وتوزيع الأدوار 

جاز الميمات التعميمية المحددة وتبادليا، والانتماء لممجموعة، وتحمل المسئولية وغيرىا لإن
من الميارات الاجتماعية والتى تُعد ذات أىمية بالغة لنجاح المجموعة فى تحقيق الميمات 

 التعميمية الخاصة بالمشروعات التعميمية.
 تماعى عبر الويب:مراحل التعمم القائم عمى المشروعات ببيئات التعمم الج

بتصميم بمراجعة الباحثة لبعض من الدراسات والبحوث السابقة والأدبيات المرتبطة  
التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإلكتروني، يتضح أنو يتضمن مجموعة من 

 ؛60، ص2120؛ حسين، 650، ص2126؛ المانع، 01، ص2126المراحل )الشمالى، 
Mioduser, et al., 2021, p. 62; Rogers, et al., 2021, p. 896; Ashman, 

2022, p.23 :كما يأتى 
تٌعد ىذه المرحمة من أىم مراحل المشروع؛ إذ يتوقف عمييا  :اختيار المشروعمرحمة  -0

مدي نجاح المشروع، لذلك يجب أن يكون المشروع متفقًا مع ميول المتعممين، ومناسبًا 
يقترح المعمم  ويحقق الأىداف التعميمية المحددة، ويمكن أن لمستواىم، ويكون قابل لمتنفيذ

لممتعممين عدد من المشروعات التعميمية، ويتيح ليم الفرصة اختيار المشروع الذي 
 يتناسب مع ميول ورغبات المتعممين.

في ىذه المرحمة يقوم المتعممين بوضع خطة لتنفيذ المشروع  مرحمة التخطيط لممشروع: -2
جراءات تحت إشراف المعم م؛ من خلبل وضع مخطط لتنفيذ المشروع، وصياغة أىدافو، وا 

تنفيذه، ويترك المعمم لممتعممين حرية توزيع أدوارىم التى ينبغي القيام بيا كل متعمم داخل 
 المجموعة.

بعد اختيار المشروع وصياغة خطة العمل تبدأ مرحمة تنفيذ  مرحمة تنفيذ المشروع: -6
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الفعمي ليذه المرحمة يقوم المعمم بتوجيو وارشاد المتعممين المشروع وقبل البدء بالعمل 
لدراسة المشروع بشكل أعمق وتحميمو وتحديد الأساليب والوسائل المناسبة لمتنفيذ وفق ما 
جاء بخطة المشروع، وبعد ذلك يقوم الطلبب بالممارسة الفعمية لمتنفيذ، وفي ىذه المرحمة 

ى اف والتوجيو والإرشاد وتحفيز المتعممين عميقتصر دور المعمم عمى المراقبة والاشر 
 .العمل، ومناقشة الصعوبات معيم

عممية التقويم مستمرة في التعمم القائم عمى المشروعات مع سير  :مرحمة تقويم المشروع -0
مراحل المشروع منذ البداية وحتى الوصول إلى النياية، وفي ىذه المرحمة يتم تقويم ما 

تنفيذ المشروع؛ حيث تتم عممية التقويم لممشروع من قبل  وصل إليو المتعممين أثناء
 المعمم، والمتعممين الأقران، كما يمكن أن يقوم المتعممين أنفسيم طبقا لمعايير موضوعية.

وقد استفادت الباحثة من مراحل التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئة التعمم الإجتماعية 
وذلك عند تطبيق الإستراتيجية  الإلكترونيةادر القائمة عمى حشد المص "Yammer""يامر" 

)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات، فى  الإلكترونيةلحشد المصادر المقترحة 
 الإلكترونيةالثالثة من الإستراتيجية؛ التى تضمنت مرحمة العممية لحشد المصادر المرحمة 

الإجرائية المحددة؛ ومنيا تنفيذ القائمة عمى المشروعات، وتتضمن العديد من الخطوات 
التعميمية، والتي يندرج تحتيا العديد من الخطوات الفرعية المحددة، وسوف يتم  المشروعات

 توضيح ذلك بالتفصيل فى الإجراءات المنيجية لمبحث.
فى بيئات التعمم الإجتماعية  المشروعات عمى القائم التعمم إستخدام فاعمية 

 القائم التعمم إستخدام من الدراسات والبحوث السابقة بقياس فاعمية اىتمت العديد عبر الويب:
فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب فى العديد من المجالات، لدى  المشروعات عمى

( ىدفت الكشف 2105العديد من فئات المتعممين، ومن ىذه الدراسات دراسة أمين وآخرون )
كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات  عمى وأثره المشروعات عمى القائم التعمم إستخدام عن فاعمية

 المشروعات عمى القائم التعمم إستخدام لدي طالبات جامعة الممك فيصل، وتوصمت إلى فاعمية
( 2105كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات لدي الطالبات عينة البحث. ودراسة حسيب ) عمى

 الأكاديمي، الأداء مستوى تنمية في لمشروعاتا عمى القائم ىدفت الكشف عن فاعمية التعمم
الدراسي،  الفشل لخطر المعرضين المتعممين لدى لمفريق العمل وميارات والكفاءة الذاتية،

 الأكاديمي، الأداء مستوى تنمية في المشروعات عمى القائم وتوصمت إلى فاعمية التعمم
( 2105نة البحث. ودراسة عمر )لدى الطلبب عي الفريقي العمل وميارات والكفاءة الذاتية،

 عبر عمى المشروعات القائم التعمم في التشارك مجموعة حجم بين ىدفت الكشف عن العلبقة
التربية، وتوصمت إلى  كمية طالبات الرقمى لدى الفيديو مقاطع إنتاج وميارات البلبكبورد نظام

 مقاطع إنتاج اراتالتشارك ذات الحجم المتوسط والصغيرة فى تنمية ومي فاعمية مجموعة
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عينة البحث. ودراسة فارس  الطالبات الرقمى عن مجموعة التشارك الكبيرة لدى الفيديو
 إدارة نظم عبر المشروعات عمى القائم التعمم ( ىدفت الكشف عن فاعمية استخدام2105)

 جماعية إنتاج مشروعات ميارات وتنمية الأكاديمية المثابرة عمى وأثره التعمم الاجتماعية
 عمى القائم التعمم النوعية، وتوصمت إلى فاعمية استخدام التربية كمية طلبب لدى إبداعية

 ميارات وتنمية الأكاديمية المثابرة عمى تنمية التعمم الاجتماعية إدارة نظم عبر المشروعات
 عينة البحث.  طلبب لدى إبداعية جماعية إنتاج مشروعات

 مقترحة استراتيجية كشف عن فاعمية تصميم( ال2121كما ىدفت دراسة عبد العزيز ) 
 تنمية عمى وأثرىا التعمم أبعاد نموذج ضوء في المشروعات عمى القائم الإلكتروني لمتعمم

 المعرفي )المستقل، والمعتمد( للؤسموب الرقمية وفقاً  التعمم وحدات تطوير وميارات التحصيل
 لمتعمم المقترحة الاستراتيجية التعميم، وتوصمت إلى فاعمية تصميم تكنولوجيا طلبب لدى

 وميارات التحصيل تنمية عمى التعمم أبعاد نموذج ضوء في المشروعات عمى القائم الإلكتروني
 عينة البحث. طلبب لدى الرقمية لصالح الاسموب المعرفي المعتمد التعمم وحدات تطوير

وعات الإلکترونية ( ىدفت الكشف عن استخدام التعمم القائم عمي المشر 2120دراسة محمد )و 
التشارکية المدعومة بتطبيقات الجوجل التعميمية في تدريس التربية البيئية لتنمية التحصيل 
وبعض عادات العقل لدي طلبب الدراسات العميا، وتوصمت إلي فعالية استخدام التعمم القائم 

في تدريس عمي المشروعات الإلکترونية التشارکية المدعومة بتطبيقات الجوجل التعميمية 
التربية البيئية لتنمية التحصيل وبعض عادات العقل لدي طلبب عينة البحث. ودراسة 

 تنمية في Google جوجل تطبيقات استخدام ( ىدفت الكشف عن أثر2120الصبحي )
المشروعات والإتجاه نحوىا لدي طالبات الدراسات العميا، وتوصمت  عمى القائم التعمم ميارات

المشروعات  عمى القائم التعمم ميارات تنمية في Google جوجل تطبيقات مإلى فعالية استخدا
 والإتجاه نحوىا لدي الطالبات عينة البحث.

( الكشف عن أثر اختلبف نمط التقديم "فردي، 2126في حين ىدفت دراسة الشمالي ) 
ل وجماعي" بالتعمم القائم عمى المشروعات فى تنمية ميارات التفكير التصميمي والتحصي

الدراسي لدي طالبات تصميم الأزياء فى الكمية العممية لمتصميم، وتوصمت إلى فعالية نمط 
التقديم الجماعي بالتعمم القائم عمى المشروعات فى تنمية ميارات التفكير التصميمي 

( 2126والتحصيل الدراسي لدي الطالبات عينة الدراسة. كما ىدفت دراسة المانع وآخرون )
تنمية ميارات التفكير  في المشروعات عمى القائم التعمم استراتيجية ةالكشف عن فاعمي

 القائم التعمم استراتيجية الإستدلالى لدي طالبات الثانوية فى مقرر الفقو، وتوصمت إلى فاعمية
تنمية ميارات التفكير الإستدلالى لدي الطالبات عينة البحث فى مقرر  في المشروعات عمى
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( ىدفت الكشف عن فعالية نمطي التعمم القائم عمى المشروعات 2120دراسة حسين ). و الفقو
)الفردية، والجماعية( فى بيئة افتراضية لتنمية ميارات إنتاج التصوير التجسيمي  الإلكترونية

والإنخراط فى التعمم لدي طلبب تكنولوجيا التعميم، وتوصمت إلى فعالية نمط التعمم القائم عمى 
الفردية فى بيئة افتراضية لتنمية ميارات إنتاج التصوير التجسيمي  الإلكترونيةالمشروعات 

 .والإنخراط فى التعمم لدي طلبب عينة البحث
فى بيئات التعمم  المشروعات عمى القائم التعمم إستخدام مما سبق يتضح فاعمية 

 اديمي،الأك الأداء الإجتماعية عبر الويب فى تنمية العديد من نواتج التعمم مثل تنمية مستوى
 إنتاج لمفريق، وميارات العمل وميارات والكفاءة الذاتية، وكفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات،

الجماعية  إنتاج المشروعات الأكاديمية، وميارات الرقمى، وتنمية المثابرة الفيديو مقاطع
ير الرقمية، وبعض عادات العقل، وميارات التفك التعمم وحدات تطوير الإبداعية، وميارات

التصميمي، وميارات التفكير الإستدلالى، وميارات إنتاج التصوير التجسيمي والإنخراط فى 
التعمم، وغيرىا من نواتج التعمم المتعددة، وقد استفادت الباحثة من نتائج ىذه الدراسات فى 

 البحث الحالى.
شد العلاقة بين المشروعات التعميمية وببيئات التعمم الجتماعي القائمة عمى ح 

يُعد انتاج المشروعات التعميمية ببيئات التعمم الاجتماعي القائمة عمى : الإلكترونيةالمصادر 
أحد تطبيقات حشد المصادر في تكنولوجيا التعميم؛ لأن المشروعات  الإلكترونيةحشد المصادر 

التعميمية مكون أساس فى العديد من المقررات، وخاصة فى المقررات العممية، حيث يفترض 
ن يقوم الطلبب بابتكار مشروعات معينة. ىذه المشروعات تحتاج إلى تفاعل المتعممين من أ

خلبل الويب لتبادل الرؤي ووجيات النظر، وبالتالي فيم فى حاجة إلى منصة حشد مصادر، 
حيث يمكنيم الإستعانة بخبرات الأخرين أيضًا، وفيو يتم تقسيم المشروع إلى ميمات مصغرة، 

 (. حيث أكد بارلو وآخرون055، ص2121جية حشد المصادر )خميس، طبقًا لإستراتي
(Bates, et al., 2021, p. 702)  عمى أن أىم العوامل التي تحدد نجاح المشروعات

التعميمية ببيئات التعمم الاجتماعي ىي ديناميكيات المجموعة؛ حيث تشير ديناميكيات 
موعة مع بعضيم البعض، وكيفية المجموعة إلى الطريقة التي يتفاعل بيا أعضاء المج

 الإلكترونيةتواصميم، وكيفية عمميم معاً لتحقيق ىدف مشترك، وتتيح منصة حشد المصادر 
إنشاء مجموعات حشد ديناميكية منتجة وفعالة؛ مما تساىم في تنفيذ المشروعات التعميمية، 

 ,.Bates, et alومن ثم النجاح في إنجاز ميام المشروع الجماعي، كما أكد بيتس وآخرون )

2021, p. 53)  كيات المجموعة دينامي عامل أساسي لتحقيق اتخاذ القرار الجماعيعمى أن
؛ لأن اتخاذ القرارات السميمة  الإلكترونيةببيئات التعمم الاجتماعي القائمة عمى حشد المصادر 

ينطوي عمى عمل أعضاء المجموعة معًا لاتخاذ ىذه القرارات بناًء عمى تبادل المعمومات، 

https://fastercapital.com/arabpreneur/فوائد-بيان-الاتفاقية--تمكين-اتخاذ-القرار-التعاوني.html
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ازه بالشكل والمعرفة والخبرة الجماعية لممجموعة التى تفيد المشروع ككل، وتساعد عمى إنج
 السميم وفق المعايير المحددة. 

كما يوفر العمل في المشروعات التعميمية الجماعية ببيئات التعمم الاجتماعي القائمة  
العديد من الفوائد لممتعممين؛ فيي تسمح ليم بالمشاركة في  الإلكترونيةعمى حشد المصادر 

من بعضيم البعض فكمما كان ىناك التعمم الجماعي. وىذا يعني أنو يمكن لممتعممين التعمم 
تبادل بين أفراد فريق العمل فى المعرفة والخبرات ومشاركتيا يساعد ذلك عمى بناء المعرفة 
الجماعية لفريق العمل وقدرتيا عمى الابتكار وايجاد الحمول عمى نحو أفضل من خلبل 

ميع بالتعبير عن المناقشات المفتوحة وجمسات العصف الذىني لفريق العمل والتي تسمح لمج
آرائيم ومن ثم تحسين أداء الفريق، بالإضافة إلى ذلك فيي توفر فرصة لممتعممين لتطوير 
ميارات التواصل والعمل الجماعي لدييم. وذلك لأنيم بحاجة إلى العمل معا لتحقيق ىدف 

يم مشترك. علبوة عمى ذلك، يمكن لممشاريع الجماعية أن تساعد المتعممين عمى تطوير ميارات
القيادية. وذلك لأنو غالباً ما يُطمب منيم القيام بأدوار مختمفة داخل المجموعة، مثل مدير 

( عمى 058، ص2121كما أكد خميس ) .(Stanley, 2021, p.13المشروع أو قائد الفريق )
أن العديد من المقررات الدراسية تشتمل عمى تطبيقات، وميارات عممية تتطمب كفايات، 

ومعقدة يصعب توافرىا لدي طالب واحد لإنتاج مشروعات تعميمية كتطبيق  وميارات عديدة
عمى ىذه المقررات، ولا يتاح لممتعممين الفرصة لإنجازىا فى المعامل أو الفصول الدراسية، 
لحاجتيا إلى ممارسة ووقت طويل مثل مقررات البرمجة، وتصميم وتطوير المنظومات 

ن المعمم عمى كل طالب، وىو غير متاح فى جمسة التعميمية، وىذا يتطمب إشراف فردي م
التعمم المحدودة. ومن ىنا يمكن استخدام بيئات التعمم الاجتماعي القائمة عمى حشد المصادر 

بتنفيذ المشروعات التعميمية، وتطوير منتجات تعميمية عالية الجودة بالإستفادة من  الإلكترونية
 مين.الخبرات المتنوعة لأفراد الحشد من المتعم

تأسيسًا عمى ما سبق تبين لمباحثة العلبقة الوثيقة بين تطوير المشروعات التعميمية  
وقد استفادت من ذلك عند  الإلكترونيةوبيئات التعمم الإجتماعية القائمة عمى حشد المصادر 

)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى  الإلكترونيةتطبيق الإستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
مشروعات بيدف تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية الخاصة "بتصميم ال

وتطوير المنظومات التعميمية"، لدى الطالبات المعممات. وسوف يتم عرض اجراءات إنتاج 
 المشروعات التعميمية بالتفصيل فى الإجراءات المنيجية لمبحث.

التنافسي، التشاركى( القائمة عمى ) الإلكترونيةنمطا حشد المصادر  -المحور الثالث
 المشروعات في بيئة التعمم الجتماعى عبر الويب المستخدمة فى البحث الحالى.
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القائمة عمى  الإلكترونيةيقتصر البحث الحالى عمى استخدام نمطين لحشد المصادر  
لمشروعات المشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بيدف تنمية التحصيل وجودة إنتاج ا
( نمط حشد 0التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات، ومن ثم يتضمن ىذا المحور: )

 الإلكترونية( نمط حشد المصادر 2التنافسي )التعريف، والمميزات(، ) الإلكترونيةالمصادر 
القائمة  الإلكترونيةالتشاركى )التعريف، والمميزات(، بالإضافة إلى مبادئ تصميم حشد المصادر 
 عمى المشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب، وذلك عمى النحو التالى:

 التنافسي:  الإلكترونيةنمط حشد المصادر  -أولً 
 التنافسي، ومميزاتو كما يأتي: الإلكترونيةيتم عرض تعريف نمط حشد المصادر  
 :التنافسي الإلكترونيةنمط حشد المصادر تعريف 
بأنو أحد أنماط حشد  نمط حشد المصادر التنافسي( 020، ص2121عرف خميس ) 

 في فرد كل يقوم حيث المطموبة، الميام إنجاز في المشاركون يتنافس فيوالمصادر الذي 
 ىذه من العديد يوجد وبذلك الآخرين، عن مستقل بشكل الميمة إنجاز أو المشكمة بحل الحشد

وعرفو دونمون  .بالمسابقة الفائز واختيار ميا،أفض لتحديد الحمول ىذه تقويم ويتم الحمول،
أحد أنماط حشد المصادر الذي يتنافسِ فيو  بأنو Donlon, et al. (2020)وآخرون 

المتعممين حيث يبذل كل متعمم أقصى جيده لمقيام بالميام التعميمية المطموبة منو بيدف 
يتو، ويولد باعثاً ذاتيًا لزيادة تحقيق أعمى درجة، والتفوق عمى باقي المتعممين، ويزيد من دافع

فى أداء الميام المطموبة بيدف  مستوى أعمى الجيود التي تولد لديو الحرص عمى تحقيق
الوصول لممركز الأول؛ حيث يسفر ىذا النمط التنافسي عن فائز واحد. كما عرفو حسن 

 في ونالمشارك العميا الدراسات طلبب فيو يتنافس تعميمي ( بأنو نشاط200، ص 2120)
 المصادر بحشد النشاط ذلك في طالب كل يقوم بحيث المطموبة، الميام إنجاز في النشاط
 ىذه من العديد يوجد وبذلك الآخرين، الطلبب عن مستقل بشكل الميمة لإنجاز المناسبة
في حين  .أفضميا واختيار لتحديد الطلبب جميع من المقدمة الحمول جميع تقويم ويتم الحمول،

 أقصى الفرد ويبذل الطلبب فيو يتنافس تعميمي نشاط ( بأنو080ص 2126)عرفو عمار 
 حشد في وذلك فردية بصورة المطموبة الميمة أداء في مستوى أعمى تحقيق بيدف جيده

 مجموعة في زملبئو عمى التفوق عمى طالب كل ويسعي المطموبة، الميمة لإنجاز المصادر
 .أداءه من تعزز التي المكافآت عمى لمحصول طالب كل يسعى كما التنافسية، المصادر حشد

من التعريفات السابقة يتضح أنيا تتفق جميعيا عمى أن نمط حشد المصادر 
 :التنافسي الإلكترونية

 المطموبة. الميام إنجاز من أفراد مجتمع الحشد في المتعممين يتنافس فيو -0
 الآخرين. عن قلمست بشكل المشكمة الميمة أو حل بإنجاز الحشد في متعمم كل يقوم -2
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فى أداء الميام المطموبة بيدف  مستوى أعمى يبذل كل متعمم أقصى جيده لتحقيق -6
 الوصول لممركز الأول

 أفضميا والحصول عمى المكافأة والتعزيز. الحمول التى تم إنجازىا لتحديد جميع تقويم يتم -0
 :التنافسي الإلكترونيةمميزات نمط حشد المصادر 

 Donlon, etودونمون وآخرون  Saxton, et al. (2019, p. 4)ساكستون وآخرون حدد  
al. (2020, p. 50)  التنافسي فيما يأتى: الإلكترونيةمميزات استخدام نمط حشد المصادر 

 الإلكترونيةيساعد نمط حشد المصادر  لدى أفراد مجتمع الحشد التنافسي: الدافعية إثارة -1
كل  ع الحشد من المتعممين؛ حيث يتنافس فيوالتنافسي عمى إثارة الدافعية لدي أفراد مجتم

فى إنجازىا بيدف الوصول لممركز  مستوى أعمى لتحقيقالمطموبة  الميام تنفيذ متعمم في
وىذا بدوره يؤدي إلي تحقيق الأىداف التعميمية بنجاح، من خلبل جعل المتعمم أكثر الأول، 

 ات لحل المشكلبت التعميمية.دافعية لإنجاز ميام التعمم المطموبة، والتغمب عمى التحدي
يعتمد حشد  د:استقلالية المتعمم في إنجاز الميام المطموبة عن أفراد مجتمع الحش -2

المصادر التنافسية عمى التسابق المستمر بين المتعممين ليحقق كل متعمم التفوق فيكون كل 
عمى ذاتو في  متعمم في عممو لإنجاز الميمة المطموب تنفيذىا بصورة مستقمة تجعمو معتمدًاً 

 .العمل فى المقام الأول
يساعد نمط حشد  :والخارجية لأفراد مجتمع الحشد التنافسي الداخمية الدوافع تنمية -3

التنافسي عمى تقوية الدوافع الداخمية والخارجية لأفراد مجتمع الحشد  الإلكترونيةالمصادر 
 الآخرين، عن مستقل لبشك الميمة إنجاز أو المشكمة من المتعممين؛ فالتنافس أثناء حل

يخمق نوعاً من الدوافع الداخمية بكل متعمم بالإضافة إلى الدوافع الخارجية من البيئة 
التنافسية المحيطة بو والتي تجعمو يبذل أقصى ما لديو من جيد لتحقيق الإنجاز والتفوق 

 .عمى الآخرين من أفراد مجتمع الحشد التنافسي
التنافسي ببيئات التعمم  الإلكترونيةشد المصادر وتضيف الباحثة بعض مميزات نمط ح 

 الإجتماعية عبر الويب فيما يأتى: 
: يقدم تنوع وتعدد الحمول المقدمة من أفراد مجتمع الحشد التنافسي لتحديد أفضميا -4

التنافسي العديد من الحمول لممشكمة الواحدة أو  الإلكترونيةنمط حشد المصادر 
يذىا، حيث يقوم كل فرد من مجتمع الحشد التنافسي من الميمة التعميمية المطموب تنف

المتعممين بتقديم حل لممشكمة أو الميمة المطموب إنجازىا ومن ثم يتم تقويم ىذه 
 الحمول لتحديد أفضميا.
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يُعد نمط حشد : أداة قوية لدعم وتعزيز الدافعية لمتعمم لأفراد مجتمع الحشد التنافسي -5
داة قوية لدعم وتعزيز الدافعية لمتعمم؛ لقدرتو عمى التنافسي أ الإلكترونيةالمصادر 

تشجيع المتعممين من أفراد مجتمع الحشد التنافسي عمى التنافس فى القيام بالميام 
 والأنشطة التعميمية المطموبة لتحقيق الأىداف التعميمية المحددة.

 التشاركي:  الإلكترونيةنمط حشد المصادر  -ثانيًا
 التشاركي، ومميزاتو كما يأتي: الإلكترونيةالمصادر  يتم عرض تعريف نمط حشد 
 :التشاركي الإلكترونيةنمط حشد المصادر تعريف 

نمط حشد المصادر التشاركي  Sun, et al. (2018, p. 270) عرف صن وآخرون 
مدخل لمتعميم يتشارك فيو المتعممون معا في إنجاز ميمة تعميمية، بحيث يتم انجاز ىذه الميمة 

يعني أن جميع المشاركين  الإلكترونيةالعمل التشاركي، فالتشارك فى حشد المصادر من خلبل 
من أفراد مجتمع الحشد يشتركون في إنجاز ميمة أومشروع واحد مشترك، لتحقيق أىداف 

( بأنو أحد أنماط حشد 020، ص2121واحدة مع وجود تفاعل بينيم. كما عرفو خميس )
ميمة تعميمية، حيث يقوم كل فرد من أفراد  إنجاز في المشاركون المصادر وفيو يتشارك

مجتمع الحشد بإنجاز أحد مكون من مكونات الميمة التعميمية المطموب إنجازىا ثم يتم تجميع 
( بأنو 200، ص 2120المكونات الفرعية معًا لمميمة لتشكيل الميمة الرئيسية. وعرفو حسن )

 إنجاز في النشاط في المشاركون عمياال الدراسات طلبب جميع فيو تعميمي يتشارك نشاط
 تجميع يتم ثم الميمة، ىذه مكونات أحد بإنجاز طالب كل يقوم المطموبة، بحيث الميمة

 ( بأنو080ص 2126في حين عرفو عمار ). الرئيسية الميمة مع لتشكيل الفرعية المكونات
 والنشاط لميمةا إنجاز في الواحد الفريق أعضاء بين والتشارك عمى التعاون يعتمد نشاط

 ثم المطموبة، الميمة أحد أجزاء بإنجاز طالب كل يقوم بحيث لحشد المصادر، المطموب
 المجموعات أحدى تفوق يتحقق ثم ومن الرئيسية، الميمة لتشكيل معا المكونات الفرعية تجميع
 .أداءه من تعزز التي المكافآت عمى لمحصول مجموعة كل وتسعى المجموعات الأخرى، عمى
 :التشاركي الإلكترونيةزات نمط حشد المصادر ممي

 ,Zahiroviوزاىيروف وآخرون  Sun, et al. (2018, p. 273)صن وآخرون حدد  

et al. (2019, p. 73)  التشاركي فيما يأتى: الإلكترونيةمميزات استخدام نمط حشد المصادر 
يُعد ميمية: مجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي في إنجاز الميمات التع تشارك -1

تشارك مجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي في إنجاز الميمات التعميمية من مميزات 
التشاركي لممتعممين التشارك فى  الإلكترونيةىذا النمط؛ حيث يتيح نمط حشد المصادر 

ضافة قيمة ليذه المصادر من خلبل بناء تمثيلبت الإلكترونيةمصادر المعمومات  ، وا 
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صة، وتوجيو جيودىم نحو إنجاز الميام التعميمية المطموب تنفيذىا، أو لمعارفيم الخا
 المشروع الجماعي المشترك ومن ثم يتم إنجاز ىذه الميام بشكل أفضل.

يُعد التفاعل والإعتماد المتبادل لمجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي:  التفاعل -2
ركي؛ حيث يساعد المتعممين من والإعتماد المتبادل لمجموعات أفراد مجتمع الحشد التشا

أفراد مجتمع الحشد التشاركي بعضيم البعض فى تنفيذ الميام التعميمية، والوصول إلي 
حمول لممشكلبت التعميمية، من خلبل جمع البيانات، وتحميميا، ومناقشتيا، وتفسيرىا، 

مية، وكل والتوصل إلى إنجاز الميام التعميمية أو الوصول إلي حل مناسب لممشكمة التعمي
 فرد من أفراد المجموعة لو دور أساسي ولا يكتمل العمل إلا بو. 

 يُعد التفاوضالجتماعي لمجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي:  التفاوض -3
 الاجتماعي لمجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي من مميزات ىذا النمط؛ حيث يتيح

 لمتفاوض عديدة فرص شاركيلمجموعات المتعممين من أفراد مجتمع الحشد الت
 المشاركة جانب إلى الاجتماعي؛ من خلبل تبادل الخبرات التعميمية، والآراء، والأفكار

حول تنفيذ الميمات التعميمية في ضوء  القرار واتخاذ والتحدث في الاستماع المتساوية
ميمية احترام المعايير الأخلبقية في العمل والأداء الجماعي بيدف تحقيق الميام التع
 المطموبة، والتي تسعي إلييا كل مجموعة من مجموعات مجتمع الحشد التشاركي. 

في  التشاركي الإلكترونيةوتضيف الباحثة بعض مميزات نمط حشد المصادر  
 بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب فيما يأتى: 

تُعد ركي: الفردية والجماعية معًا لكل فرد من أفراد مجتمع الحشد التشا المسئولية -4
حيث كل فرد المسئولية الفردية والجماعية معًا لكل فرد من أفراد مجتمع الحشد التشاركي؛ 

من أفراد مجتمع الحشد مسئول عن إنجاز أحد مكون من مكونات الميمة التعميمية 
المطموب إنجازىا فى عمل فرعي محدد، ولكنو يكمل عمل الآخرين من الأعضاء فى 

ية، ثم يتم تجميع المكونات الفرعية معًا لمميمة لتشكيل الميمة نفس المجموعة التشارك
الرئيسية أو المشروع الجماعي المشترك لكل مجموعة من مجموعات الحشد التشاركي. 

 فالمسئولية فى مجتمع الحشد التشاركي مسئولية فردية وجماعية معًا.
ثواب الجماعي لأفراد يُعد الالجماعي لأفراد مجموعات مجتمع الحشد التشاركي:  الثواب -5

مجموعات مجتمع الحشد التشاركي من مميزات ىذا النمط؛ حيث يعتمد حشد المصادر 
التشاركية عمى التسابق المستمر بين مجموعات المتعممين التشاركية لتحقق كل مجموعة 
تشاركية التفوق عمى باقي المجموعات التشاركية فى مجتمع الحشد التشاركي، فيناك 

ة لكي يظل العمل الجماعي المشترك قائمًا، فلب تتم المكافئة إلا بعد إنتياء دوافع أساسي
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 العمل الكمي.
القائمة عمى المشروعات في بيئات التعمم  الإلكترونيةمبادئ تصميم حشد المصادر  

 الإجتماعية عبر الويب: 
م القائمة عمى المشروعات في بيئات التعم الإلكترونيةيعتمد تصميم حشد المصادر  

؛ ربيع، 55، ص2122وآخرون،  )خميسالإجتماعية عبر الويب عمى مجموعة من المبادئ 
 ;Robert, et al., 2017, p. 330; Feng, et al., 2018, p. 126 066، ص2126

Zahirovi, et al., 2019, p. 81; Hills, et al., 2020, p. 53) :منيا ما يأتى 
ة لخصائص حشد مناسب تفاعميةمية وأنشطة تعمي عمى ميمات المحتوى يشتملأن  -1

 .الإلكترونيةالمصادر 
 محددة وواضحة. الإلكترونيةالمصادر  حشد عمييا يبني التيالتعميمية  الميمات تكون أن -2
 فرعية محددة. ميمات إلى الإلكترونية المصادر الرئيسية لحشد الميمة التعميمية أن تقسم -3
 .المطموبة التعميمية ونواتج التعمم ىدافبالأ الإلكترونية المصادر حشد محتوى أن يرتبط -4
 .مشتركة وواضحة أىداف تعميمية لتحقيق الإلكترونيةالمصادر  حشد جيود توجو أن -5
 .المنشودة الأىداف لتحقيق الإلكترونيةلحشد المصادر  العامة المساىمات استبعاد يتم أن -6
المصادر الأفراد من مجتمع حشد  من كبيرة لمجموعة الجمعي الذكاء يستخدم أن -7

 .المشكلبت التعميمية حل في لممساعدة الإلكترونية
 الإجتماعية عبر الويب، التعمم منصات استخدام عمى المصادر حشد يعتمد أن -8

 .الإلكترونيةالمصادر  لحشد خصيصًا المصممة أومنصات
الجمعي فى حشد المصادر  الذكاء من للبستفادة التشاركي والتطوير التصميم تبنى يتم أن -9

 .كترونيةالإل
الميمات  لإنجاز تعميمية مواقف تصميم إلى الإلكترونيةالمصادر  حشد بيئة أن تيدف -11

 التعميمية.
وقواعد تنفيذ الميمات التعميمية  معايير، عمى الإلكترونية المصادر حشد بيئة أن تشتمل -11

 إنتاج المشروعات التعميمية لمحشد. أو
 م الجتماعى عبر الويب:الذكاء الجمعى في بيئات التعم -المحور الرابع

يتناول ىذا المحور مفيوم الذكاء الجمعى فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب،  
 وخصائصو، وأىميتو، وبنية الذكاء الجمعي، والعوامل التي تدعمو فى بيئات التعمم الاجتماعى

 لإلكترونيةاعبر الويب، ومبادئ الذكاء الجمعي وأبعاد قياسو، والعلبقة بين حشد المصادر 
 عبر الويب، وذلك عمى النحو التالى: والذكاء الجمعي ببيئات التعمم الاجتماعية
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  مفيوم الذكاء الجمعى:
( الذكاء الجمعي بأنو القدرة العامة لمجموعة من 000، ص 2121يُعرف خميس ) 

الأفراد عمى حل المشكلبت، وأداء ميمات واسعة ومتنوعة، ويظير ىذا الذكاء من خلبل 
 ,Green (2015شاركة الأعضاء فى العمل الجمعي باستخدام التكنولوجيا. ويعرفو جرين م

p.2)  بأنو قدرة مجموعة من الأفراد عمى تحسين قدرتيم فى تنفيذ الميمة المعطاه من خلبل
، 2122تشارك المعمومات، والإستجابة لممثيرات المتعددة أثناء أداء الميمة. ويعرفو خميل )

قدرة عمى انتقال المعرفة من المستوى الفردي إلى المستوى الجماعي العام ( بأنو ال200ص
نتيجة التشارك بين الأفراد فى تنفيذ ميام معينة، بيدف الوصول إلى اتخاذ قرار مشترك حول 
ىذه الميام؛ حيث يتبادلون وجيات النظر المختمفة فييا، ويحددون أدوار فيما بينيم، 

تزام اليدف المشترك والميام المحددة، والوقت اللبزم لإنجازىا ويحرصون داخل الفريق عمى ال
 Malone, etمالون وآخرون وعرفو  مع مراعاة التفاوض البناء داخل الفريق لتحقيق أىدافيم.

al.(2019, p. 43)  أو التنافس بين أفراد مجموعة بشرية  التعاونبأنو الذكاء الذي ينشأ نتيجة
 .Boder, et al. (2020, pبودر وآخرون معينة وصولا لصنع قرار مشترك. كما عرفو 

بأنو قدرة مجموعة من الأفراد تعمل معًا بطرق تجعميم أكثر ذكاًء من الذكاء الفردي؛  (135
درة عمى حل المشكلبت واتخاذ القرارات من الأفراد لأن الجماعة تكون أكثر إبداعًا وأكثر ق

  .بمفردىم
من التعريفات السابقة يمكن استخلاص أن الذكاء الجمعى فى بيئات التعمم الجتماعى  

 عبر الويب بأنو:
 قدرة عامة لمجموعة من الأفراد بيدف حل مشكلبت، أوأداء ميمات.  -1
 لمشكلبت أوأداء الميمات.قائم عمى العمل الجمعي بمشاركة الأعضاء فى حل ا -2
 ييدف الوصول إلى اتخاذ قرارات مشتركو حول حل المشكلبت، أوأداء الميمات. -3
يدعم انتقال المعرفة من المستوى الفردي إلى المستوى الجماعي العام بطرائق تجعميم  -4

 أكثر ذكاًء لموصول لإتخاذ القرارات السميمة.
عبر الويب  الإلكترونيةحشد المصادر يستخدام تكنولوجيا آليات الذكاء الإجتماعي و  -5

 للئستفادة من خبرات الأفراد الآخرين.
  خصائص الذكاء الجمعى:

 ( خصائص الذكاء الجمعي فيما يأتي:005، ص 2121حدد خميس ) 
بمعني لا مركزية المعرفة، والميارات. فالمقررات السميمة تتطمب معمومات  اللامركزية: -0

ت معينة والتحيز ليا. كما يقصد باللبمركزية أيضًا دقيقة دون الاقتصار عمى معموما

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86
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اللبمركزية فى اتخاذ القرارات، فلب يوجد إدارة مركزية لإتخاذ القرار ولكنو عمل جماعي، 
فالكل يفكر فى المشكمة فى نفس الوقت، وليس مجرد الموافقة عمى رأي واحد مطروح، 

 تكار لمجتمع الحشد. فيو ذكاء القطيع؛ ومن ثم اتاحة الفرص لمدافعية والإب
: يتيح تنوع الآراء بين مجتمع الحشد الحصول عمى أفكار جديدة؛ فالتنوع فى تنوع الآراء -2

الآراء يُعد سمة أساسية من سمات الذكاء الجمعي؛ لأنو إذا لم تتنوع الآراء فإنو يصبح 
من ذكاء فردي وليس ذكاء جمعي، فالآاء المتنوعة تضيف قيمًا، وبصائر جديدة، وتقمل 

 التحيز لأحد الآراء فى مجتمع الحشد.
يُعد التنظيم الذاتي أحد خصائص الذكاء الجمعي ويقصد بو قدرة أعضاء  التنظيم الذاتي: -6

الفريق عمى تنظيم أنفسيم، وتنظيم الميام المطموب تنفيذىا، والتكيف مع المتغيرات 
ح الذكاء الجمعي البيئية، وتنظيم أنفسيم ذاتيًا فى ظل ىذه المتغيرات، ومن ثم يصب

 عممية مرنة.
تُعد الإستقلبلية أحد خصائص الذكاء الجمعي؛ فالذكاء الجمعي يجب أن  الإستقلالية: -0

يكون مستقلًب عن الآراء الفردية وبعيد عن التحيز، وىذا يتطمب تنوع فى المعمومات، 
 وقدرة عمى الإتفاق بين أعضاء الفريق فى مجتمع الحشد.

: يُعد التعاون والتشارك بين أفراد مجتمع الحشد أحد فرادالتعاون والتشارك بين أ -8
خصائص الذكاء الجمعي؛ حيث يتعاون الأفراد ويتشاركون معًا من أجل الوصول إلي 

 حمول تشاركية، فيقوم كل منيم الآخرين، ويقدم ليم التغذية الراجعة. 
فى مجتمع الحشد أحد يُعد التنسيق والتوافق بين الأفراد  التنسيق والتوافق بين الأفراد: -0

خصائص الذكاء الجمعي؛ فمكي يمكن الوصول إلي الذكاء الجمعي فإنو يتطمب عممية 
 تنسيق بين أفراد المجموعة واتفاقيم.

يُعد التكيف أحد خصائص الذكاء الجمعي ويقصد بو؛ قدرة أعضاء الفريق فى  التكيف: -6
 ة المستجدة.مجتمع الحشد عمى التكيف مع المعمومات، والمتغيرات البيئي

: يُعد التجميع أحد خصائص الذكاء الجمعي ويقصد بو؛ تجميع لمذكاءات الفردية التجميع -5
 لأعضاء الفريق فى مجتمع الحشد.

  عبر الويب: فى بيئات التعمم الجتماعى أىمية الذكاء الجمعى
)حسين، أىمية الذكاء الجمعي فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب ترجع  
 ,Jeong, et al., 2019) 208، ص2122خميل،  ؛080ص ،2121خميس، ؛58،ص2105

p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700; Bates, et al., 2021, p. 50; ):كما يأتي 
يستخدم الذكاء الجمعي فى المجتمعات التي تتطمب  الإستفادة من حكمة الجميور: -0

عمى أساس التعاون والتشارك الإستفادة من حكمة الجميور؛ حيث يقوم الذكاء الجمعي 
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بين مجموعة كبيرة من الأفراد؛ ومن ثم ينتج ذكاء عالي المستوي، وحمول، وابتكارات 
يصعب عمى فرد واحد التوصل إلييا، فلب يوجد فرد واحد يعرف كل شيئ، وكل فرد يعرف 
بعض الشيئ ، ومن ثم ترجع أىمية، وفوائد استخدم الذكاء الجمعي فى المجتمعات التي 

 تتطمب الإستفادة من حكمة الجميور.
يمكن الاستفادة من الذكاء الجمعي فى مجموعات  حل المشكلات وتحسين اتخاذ القرارات: -2

الحشد من خلبل الإعتماد عمى المعرفة والخبرة الجماعية لأعضائيا، بدلًا من الاعتماد 
ن اتخاذ عمى عدد قميل من الأفراد، وىذا من شأنو يسعد عمى حل المشكلبت، وتحسي

القرارات بشكل أفضل، ويمكنيم المساعدة في تحديد التحيزات والأخطاء في الحكم. من 
خلبل تجميع آراء ورؤى العديد من الأفراد، وتقميل تأثير التحيزات الفردية وضمان أن 

 القرارات تستند إلى فيم أكثر دقة، ومن ثم تحسين اتخاذ القرارات.
يمكن الاستفادة من الذكاء  ت والميمات الأكثر تعقيدًا:التدريب عمى التعامل مع المشكلا -6

الجمعي فى مجموعات الحشد عمى التدريب عمى التعامل مع المشكلبت والميمات الأكثر 
تعقيدًا من خلبل؛ تبادل الآراء والخبرات، وفيم وجيات النظر المختمفة، والدمج بينيا 

وقرارات سميمة؛ وىذا من شأنو بيدف الوصول إلى فيم مشترك يؤدي إلى حمول مشتركة، 
 الذكاء الجمعي فى مجموعات العمل. يؤكد عمى أىمية

يساعد التعاون والتشارك بين الأفراد فى مجموعات تكوين المعرفة وتكامميا وتشاركيا:  -0
بين أفراد مجتمع الحشد؛ من أجل الحشد عمى تكوين المعرفة، وتكامميا، وتشاركيا 

الذكاء الجمعي فى  وىذا من شأنو يؤكد عمى أىميةزة؛ الوصول إلي حمول تشاركية متمي
 مجموعات العمل لتكوين المعرفة وتكامميا وتشاركيا.

يساعد الذكاء الجمعي فى مجموعات الحشد عمى  يعزز الإبداع داخل مجموعات العمل: -8
تعزز الإبداع داخل مجموعات العمل؛ فالمجموعة الواحدة بطبيعتيا تضم العديد من 

ختمفين فى الآراء، والأفكار، ووجيات النظر، والخبرات، ويمكن أن يؤدي ىذا الأعضاء الم
التنوع إلى حمول أكثر إبداعا، بالإضافة إلى فيم أفضل لممشكلبت، والميمات المعقدة، 

  وىذا من شأنو يعزز الإبداع داخل المجموعات.
فراد مجموعات يساعد التعاون، والتشارك لأ التدريب عمى ميارات الإتصال الإجتماعى: -0

الحشد عمى تدريبيم عمى ميارات الحوار، وميارات الاتصال الإجتماعي؛ وىذا من شأنو 
 الاستفادة من الذكاء الجمعي فى مجموعات الحشد. يوضح أىمية
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يعزز التعمم فى مجموعات الحشد تقوية العلبقات الإجتماعية؛  يعزز العلاقات الإجتماعية: -6
المعرفة، وتيسير تبادل الخبرات وىذا من شأنو يؤكد عمى  من خلبل زيادة الدافع لمشاركة

 الذكاء الجمعي فى مجموعات الحشد. أىمية
يساعد الذكاء الجمعي فى مجموعات الحشد عمى التفاعل  التفاعل المشترك والمنسق: -5

المشترك، والمنسق لعمميات التفكير التي تحدث داخل أذىان أفراد المجموعات ومن ثم 
وائد استخدم الذكاء الجمعي فى التفاعل المشترك والمنسق بين أفراد ترجع أىمية، وف
 مجموعات الحشد 

يساعد الذكاء الجمعي فى مجموعات الحشد عمى التركيز التركيز عمى الحمول والآراء:  -5
عمى الحمول والآراء البديمة والمتنوعة، لإختيار أفضميا، وليس التركيز عمى رآي أحد 

 عمل. الأفراد داخل مجموعة ال
يتنبأ الذكاء الجمعي بالأداء والتعمم في المستقبل يتنبأ بالأداء والتعمم في المستقبل:  -01

لأفراد المجموعة من الميام فى بيئات متعددة، ويساعد عمى فيم عديد من جوانب أداء 
 المجموعة، فيو مؤشر لمكفاءة عمى مستوى المجموعة.

  بنية الذكاء الجمعى:
بنية الذكاء الجمعي لفريق  Jeong, et al. (2019, p. 22) حدد جيونج وآخرون 

 فى ثلبث أنواع من الذكاء وىي كما يأتي: العمل تتمثل
 ويقصد بو ما مدي قوة علبقتنا مع فريق القيادة؟ :الذكاء العاطفي -0
ويقصد بو ما مدي فعاليتنا فى التفكير فى المشكلبت معًا  الذكاء التحميمى الإبداعي: -2

 خاذ القرارات الجماعية؟وتطوير الحمول وات
ويقصد بو الي أي مدي براعتنا فى تقديم النتائج وتنفيذ المشاريع وقيادة  الذكاء العممي: -6

 التحول؟
عوامل تساعد فى تنمية  Bates, et al. (2021, p. 45)فى حين حدد باتيس وآخرون  

 ما يأتي:عبر الويب ك بنية الذكاء الجمعي لفريق العمل فى بيئات التعمم الاجتماعى
يعمل الذكاء الجمعي بشكل أفضل عندما يكون ىناك تنوع؛ حيث يساعد  تنوع الفريق: -

التنوع فى فريق العمل عمى تعزيز الذكاء الجمعي؛ فكمما تنوع فريق العمل كمما كان أكثر 
افادة فى تحقيق الميام المطموب تنفيذىا. وىذا يشمل التنوع من حيث الخبرات، والأفكار،، 

والمعرفة، وغيرىا فعندما تتألف مجموعة من أفراد الحشد لدييم وجيات نظر وخبرات والآراء 
مختمفة، فمن الأرجح أن يفكروا في مجموعة واسعة من الأفكار. ىذا يمكن أن يؤدي إلى 

 .المزيد من الحمول الإبداعية ونتائج أفضل
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بين أفراد مجتمع كمما كان ىناك تواصل اجتماعي ايجابى  التواصل الجتماعي الإيجابى: -
الحشد كمما كانت الفائدة أكبر وتحقق تنمية فى الذكاء الجمعي لأفراد فريق العمل من 

فعالة وضرورية لمذكاء الجماعي لفريق العمل،  الحشد. فالتواصل الاجتماعي ىو وسيمة
قادرين عمى مشاركة أفكارىم ووجيات نظرىم  ومن ثم يجب أن يكون أعضاء المجموعة

احة، وىذا يتطمب ثقافة الثقة والاحترام، حيث يشعر جميع الأعضاء بالراحة علبنية وبصر 
 .لمتعبير عن آرائيم

كمما كان ىناك تنادل بين أفراد فريق العمل فى المعرفة والخبرات  تبادل المعرفة: -
ومشاركتيا يساعد ذلك عمى بناء المعرفة الجماعية لفريق العمل وقدرتيا عمى الابتكار 

عمى نحو أفضل من خلبل المناقشات المفتوحة وجمسات العصف الذىني  وايجاد الحمول
 لفريق العمل والتي تسمح لمجميع بالتعبير عن آرائيم ومن ثم تحسين أداء الفريق.

من خلبل تشجيع أعضاء فريق العمل وتمكينيم من مشاركة  تشجيع الىتمام المشترك: -
 بل لأداء الميام أو أدوار معينة. أفكارىم حول كيفية حل التحديات، أو حول أفضل الس

فالذكاء الجمعي لا يتعمق فقط بالمساىمات الفردية،  التشارك والتعاون بين فريق العمل: -
يجب أن يكون أعضاء مجموعة الحشد  ولكن قائم عمى التعاون والتشارك بين فريق العمل،

استعداداً للبستماع عمى استعداد لمعمل معاً والبناء عمى أفكار بعضيم البعض. ىذا يتطمب 
 والتوافق والتكيف فيما بينيم

 : عبر الويب فى بيئات التعمم الجتماعىالعوامل التي تدعم الذكاء الجمعي 
( العوامل التي تدعم الذكاء الجمعي فى بيئات التعمم 081، ص2121حدد خميس ) 

 عبر الويب فيما يأتي: الاجتماعى
دعم الذكاء الجمعي؛ حيث يثري القدرات، نظرًا يُعد التنوع من العوامل التي ت التنوع: -1

لاختلبف الأفراد فى كل شيئ من المعمومات، والآراء ووجيات النظر، والخبرات، وغيرىا، 
والذكاء الجمعي يستفيد من ىذا كمو، وكل فرد يؤدي إلى نتائج أقرب إلى العمومية وأبعد 

 ب عمى كل التحديات.عن التحيز من خلبل إلى الاستماع إلى كل الأصوات والتغم
يُعد أثر التكامل من العوامل التي تدعم الذكاء الجمعي؛ لأنو علبقة مولدة  :أثر التكامل -2

 تنتج عن الكل، والكل أكبر من مجموع الأجزاء.
مثل الأأىداف، والقواعد، والمبادئ، والقيم، والغايات،ووغير ذلك ىذه  القواسم المشتركة: -3

فى الإبتكار من خلبل التنوع، فإذا كانت متقاربة تمامًا أو  القواسم المشتركة يعتمد عمييا
متنوعة تمامًا فإن ذلك يؤدي إلى الغباء الجعي وليس الذكاء الجمعي، ومن ثم يتطمب 

 الجمع بين التنوع فى القواسم المشتركة.
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تُعد المصداقية من العوامل التي تدعم الذكاء الجمعي؛ ويقصد بيا الثقة بين  المصداقية: -4
راد الحشد، فأفراد الحشد يتفاعمون معًا لتحقيق نواتج مشتركة، فإذا كان جزء من الحشد أف

 يخدع الآخر فإن النتائج تكون مضممة وغير واقعية.
تُعد حرية تدفق المعمومات من العوامل التي تدعم الذكاء  حرية تدفق المعمومات: -5

د الحشد لمعالجتيا، وىذا الجمعي؛ فالذكاء الجمعي يجب أن تنتقل المعمومات بين أفرا
 يتطمب وجود مستوي من الإنفتاحية فى حركة المعمومات وتدفقيا.

تُعد التغذية الراجعة من العوامل التي تدعم الذكاء الجمعي؛ لأنيا  التغذية الراجعة: -6
ضرورية بين المدخلبت والمخرجات، فيي عممية ديناميكية تفاعمية وليست ثابتة، وتشتمل 

 تعددة.عمى وجيات نظر م
  مبادئ الذكاء الجمعى:

 مبادئ الذكاء الجمعى فيما يأتي: Rot et al. (2018, p. 44)روت وآخرون حدد  
يُعد الإنفتاح أحد مبادئ الذكاء الجمعي؛ حيث يتعامل جميع المشاركين من أفراد  الإنفتاح: -0

ولوية الحشد مع عمميم أو مشروعيم دون التفكير فى "أن ىذه الفكرة لي" حيث تعطي الأ
 لممشاكات المفتوحة، وانتشار الأفكر وتشاركيا عمى الممكية الفكرية.

تُعد المشاركة أحد مبادئ الذكاء الجمعي؛ من خلبل مشاركة المعرفة وتبادليا المشاركة:  -2
لدي أفراد مجتمع الحشد بحرية الأمر الذي يساىم اكتمال الأفكار وتسمسميا لموصول إلى 

 قرارات سميمة.
تأسس ىذا المبدأ نتيجة لمتقدم التكنولوجي الذي سمح  :المستوى العالميالعمل عمى  -6

للؤفراد بالتعاون والتشارك من خلبل شبكات الانترنت الامر الذي يؤدي إلى تكامل الأفكار 
 وتبال الخبرات واكتسابيا بدون اى حواجز أو حدود.

كاء الجمعي مبائ الذ Fagann, et al. (2020, p. 9) فاجان وآخرون في حين حدد
 فيما يأتي:

يقصد بمبدأ الاستقلبلية السماح للؤراء والأفكار المتنوعة بالنمو، وأن تصبح  الستقلالية: -0
 أكثر دقة دون أن تعرقميا الأنا أو التسمسل اليرمي لأفراد مجتمع الحشد، أو الممكية.

مطروحة عمى أفراد يقصد بمبدأ التركيز؛ الإىتمام بالأمور الميمة بالفعل لمميام ال التركيز: -2
 الحشد، وعدم تشتيت الانتباه.

يقصد بمبدأ التكامل؛ الإعتماد عمى أنواع مختمفة من البيانات، وطرق التفكير  التكامل: -6
 لاتخاذ القرات السميمة.

مبائ الذكاء الجمعي يجب الإىتمام بيا أثناء ( 208، ص2122كما حدد خميل ) 
 العمل الجماعي لفريق العمل فيما يأتي:
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يجب عمى فريق العمل أن يطور فيمًا مشتركًا ليدفو، أو ميمتو بين المشاركين  لميمة:ا -0
 فى العمل بشكل دائم، ومستمر.

أن يكون المشاركين أثناء العمل الجماعي قادرين عمى إدارة العوامل  إدارة التركيز الذاتي: -2
العمل الجماعي،  الداخمية الذاتية؛ العاطفية، والنفسية بشكل مناسب بما يدعم الغرض من

 ويحقق التواصل الإيجابي داخل فريق العمل.
يُعد الإرتباط بالآخرين مبدأ ميم؛ حيث يحتاج أعضاء فريق العمل  الإرتباط بالآخرين: -6

إلى توقعات دائمة بأن علبقاتيم مع أقرانيم داخل الفريق ستظل آمنة، ومستجيبة بما 
 خل مجموعات العمل.يسمح بايجاد مساحات تفكير بين أعضاء الفريق دا

يتحمل فريق العمل من الأعضاء المسئولية  المسئولية المشتركة عن الذكاء الجمعي: -0
المشتركة لبناء مساحات التفكير، والحفاظ عمييا واستخداميا للئستفادة من الذكاء الجمعي 

 لفريق العمل بدلًا من افتراض أنا القائد أو الميسر سيتحمل المسئولية بمفرده.
  قياس الذكاء الجمعي:بعاد أ

نظرًا لأن الذكاء الجمعي يقيس قدرة المجموعة عمى أداء ميام واسعة ومتباينة؛ لأنو  
يتولد من خلبل الأنشطة المعرفية لممساىمين من أفراد مجتمع الحشد، لذلك ترتبط عوامل 

معي فى الذكاء الجمعي بعوامل ميمة العمل التشاركي، ومن ثم تعددت أبعاد قياس الذكاء الج
 ( كما يأتى: 080، ص2121العديد من الأدبيات والدراسات السابقة )خميس، 

 أبعاد قياس الذكاء الجمعي إلي ستة أبعاد كما يأتى: (015، ص2105صنف حسين ) 
يتضمن قدرة أعضاء المجموعة عمى التصرف بمرونة فى المواقف  بُعد مرونة العقل: -0

ناسب مع الموقف التعميمي، والتوصل إلى أكبر التعميمية المختمفة، وتعديل السموك ليت
 عدد ممكن من الأفكار.

يتضمن القدرة المنظمة لمتشارك بين أعضاء المجموعة لاستخدام  بُعد الذاكرة التشاركية: -2
الذاكرة لجمع المعمومات، وتخزينيا، وتذكرىا، واسترجاعيا لتوليد المعرفة اللبزمة لإنجاز 

 ميام الأنشطة الجماعية،
يتضمن قدرة التشارك بين أعضاء المجموعة لمبحث، واستخلبص  مشاركة المعرفة:بُعد  -6

 الأفكار، وتبادل المعرفة، ونشرىا فى بيئة التعمم التشاركية.
يتضمن قدرة أعضاء المجموعة عمى تنسيق الآراء والأفكار  بُعد التنسيق الجماعي: -0

تى تمكن لاتصال والتشارك وخبراتيم السابقة، وجمع الأدوات والاساليب، والعمميات ال
 بينيم باستخدام أدوات الويب لتقريب التفكير بين المشاركين.
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يتضمن قدرة أعضاء المجموعة عمى التعمم والتفاعل باستخدام  بُعد التعمم الجماعي: -8
التقنيات لتحديد أفضل طريقة لموصول إلى الموارد الرقمية لاكتساب المعمومات، 

 يا، واستخداميا.وتنظيميا، وتمثيميا، وتخزين
يتضمن أعضاء المجموعة عمى حل المشكلبت من خلبل  بُعد حل المشكلات الجماعية: -0

يجاد حمول لمتحديات التى يواجييا أعضاء المجموعة.  السعي نحو أىداف مشتركة، وا 
أبعاد قياس الذكاء  Malone, et al.(2019, p. 43)صنف مالون وآخرون  فى حين
 ما يأتى:أبعاد ك ثلبثةالجمعي إلي 

يتمثل فى وعي المجموعة ومعرفة كيفية التعامل مع المعمومات،  بُعد الإدراك الجماعي: -1
 واتخاذ القرارات.

 يؤكد عمى التفاعل بين الأفراد وتبادل المعمومات فى المجموعة. بُعد التعاون الجماعي: -2
معرفة من خلبل منصات تعمل عمى تشجيع الافراد عمى انتاج وتحديث ال بُعد التنسيق: -3

عمى نطاق واسع، وتبادل المعمومات والخبرات، وتنظيم المعمومات من خلبل المشاركة 
 التعاونية لأفراد المجموعة.

أبعاد قياس الذكاء  Boder, et al. (2020, p. 135)كما صنف بودر وآخرون  
 الجمعي إلي ثلبثة أبعاد كما يأتى:

الكفاءات بين أفراد حشد المصادر؛  ييدف إلى تحقيق التكامل فى بُعد تطوير الكفاءات: -0
ففي الذكاء الجمعي ينبغي الإستفادة من الخبرات الفردية، والأراء، ووجيات النظر، 
وتبادل المعرفة، وتوليدىا، وابتكارىا من جديد، وذلك من خلبل تحقيق التكامل بين 

 الكفاءات المختمفة بين أفراد الحشد.
مى دمج المفاىيم المختمفة لدي أفراد مجموعات يعمل ع بُعد تطوير الأىداف المشتركة: -2

الحشد لتوجيييم إلى كيفية الوصول إلى اليدف المحدد، ومن ثم يجب عمى جميع أفراد 
 مجموعات الحشد المشاركين طرح مفيوميم حول كيفية الوصول إلى اليدف المحدد.

وجيات النظر ييدف إلى احترام  بُعد تطوير آليات التفاعل بين أفراد مجموعات الحشد: -6
المتنوعة فى التعامل بين أفراد مجموعات الحشد، والثقة فى كفاءات بعضيم البعض؛ 
بيدف بناء رؤية جماعية لتنفيذ الميمات أو حل المشكلبت أو التوصل إلى اتخاذ 

 القرارات السميمة.
أبعاد قياس  Ivanovic, et al.(2022, p. 100)صنف ايفانوفيس وآخرون  فى حين 
 لجمعي إلي أربعة أبعاد كما يأتى:الذكاء ا

يقاس من خلبل تمكن المجموعة من جمع  بُعد القدرة عمى الحصول عمى المعمومات: -0
عادة النظر فى قيمة المعمومات التي تم جمعيا.  العمومات من أفرادىا، وا 
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يقاس من خلبل تمكن المجموعة من؛ إنشاء روابط  بُعد القدرة عمى نشر المعمومات: -2
ية وغير رسمية بين أفراد المجموعة بيدف حصوليم جميعًا عمى معمومات رسم

 المعمومات التى يحتاجونيا.
تقاس من خلبل تمكن المجموعة من؛ تنظيم  بُعد القدرة عمى استخدام المعمومات: -6

المعمومات بطرق ذات معني، واستخداميا فى تنفيذ الميام أو حل مشكلبت محددة، 
 وتمخيصيا لتقميل تعقيدىا.

يقاس من خلبل تمكن المجموعة من الاستجابات لمتغيرات  القدرة عمى الستجابة:بُعد  -0
 فى بيئة التعمم، والتعبير عن احتياجات أفراد المجموعة فى شكل منتج.

تأسيسًا عمى ما سبق، ومن خلبل قيام الباحثة بتحميل بعض الأدبيات، والدراسات 
، 2121خميس، ؛ 015، ص 2105 حسين،والبحوث السابقة المرتبطة بالذكاء الجمعي )

 ,.Jeong, et al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700; Riedl, et al ؛080ص

2021, p. 7; Bates, et al., 2021, p. 50; Kim, et al., 2021, p.12 )  وحشد المصادر
؛ 605، ص2126؛ عبدالله، 000، ص2126ربيع، ؛ 020، ص2121خميس، ) الإلكترونية

 ;Jiang, et al., 2018, p.4؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021، ص  2126د العال، عب

Schmitz, et al., 2018, p.19; Wimbauer, et al., 2020, p.150; Wimbauer, et al., 

2020, p.150)  حسين بالإضافة إلى تحميل عدد من مقاييس الذكاء الجمعي ومنيا مقياس
 ومقياس ،Boder, et al. (2020, p. 135)ن بودر وآخرو مقياس ( ، و 015، ص 2105)

 ,.Liu, et al)ومقياس ليو وآخرون  Ivanovic, et al.(2022, p. 100)ايفانوفيتش وآخرون 

2021, p. 290 ) توصمت الباحثة إلى تسعة أبعاد تُعد العناصر الأساسية التى تؤثر عمى ،
عبر  "Yammer"تماعي "يامر" بيئة التعمم الاجلمطالبات المعممات ب تنمية الذكاء الجمعي

 بالبحث الحالى ىى:  الإلكترونيةحشد المصادر القائمة عمى الويب 
عمى  الإلكترونية"دافعية المساىمة الإجتماعية التشاركية لمجتمع حشد المصادر  البعد الأول:

 ( مؤشرات.6، وقد اشتمل عمى )الخط"
لدعم المتكامل والمتبادل لمجتمع حشد دافعية المساىمة الشخصية الإيجابية وا البعد الثاني:

 ( مؤشرات.5، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونيةالمصادر 
ذات البعد الإجتماعى لمجتمعات حشد  الإلكترونيةدافعية المساىمة الإكاديمية  البعد الثالث:

 ( مؤشرات.00، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونيةالمصادر 
لمجتمع حشد  المساىمة في تحديد المعرفة المراد اكتسابيا وتشاركيا دافعية البعد الرابع:

 ( مؤشرات.8، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونيةالمصادر 



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

020 

نشائيا وتشاركيا لمجتمع حشد  البعد الخامس: دافعية المساىمة في البحث عن المعرفة وا 
 ( مؤشرات.6، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونيةالمصادر 

دافعية المساىمة في تنظيم المعرفة وتحميميا لمجتمع حشد المصادر  البعد السادس:
 ( مؤشرات.0، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونية

دافعية المساىمة في ابتكار معارف جديدة وتشاركيا لمجتمع حشد المصادر  البعد السابع:
 ( مؤشرات.0، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونية

دافعية المساىمة فى حل المشكلبت واتخاذ القرار لمجتمع حشد المصادر  عد الثامن:الب
 ( مؤشرات.08، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونية

دافعية المساىمة فى التنبؤات المستقبمية لممشكلبت المطروحة لمجتمع حشد  البعد التاسع:
 مؤشرات. (01، وقد اشتمل عمى )"عمى الخط الإلكترونيةالمصادر 

وبناء عمى الأبعاد السابقة قامت الباحثة بإعداد مقياس الذكاء الجمعي لمطالبات  
حيث  الإلكترونيةبيئة التعمم الاجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر المعممات ب

( عبارة كمؤشر يعكس اليدف العام لممقياس. وسوف يتم عرضو بالتفصيل 68اشتمل عمى )
  ث.فى أدوات البح

عبر  والذكاء الجمعي ببيئات التعمم الجتماعية الإلكترونيةالعلاقة بين حشد المصادر 
  الويب:
ببيئات التعمم  الإلكترونيةوحشد المصادر الذكاء الجمعي، يوجد علبقة وثيقة بين  

فالذكاء الجمعي يتولد من خلبل الأنشطة المعرفية لممساىمين من أفراد مجتمع الاجتماعية؛ 
فى أداء الميام المطموب تنفيذىا؛ لذلك ترتبط عوامل الذكاء  الإلكترونيةلمصادر حشد ا

 الجمعي بعوامل ميمة العمل التشاركي لمجتمع الحشد فى انجاز الميام المتعددة والمتباينة،
يُقاس الذكاء الجمعي من خلبل قدرة مجتمع حشد المصادر عمى أداء ميام واسعة  ومن ثم

قياس معامل الذكاء الجمعي من خلبل العامل لمشاركة مجموعات حشد ومتباينة؛ حيث ييدف 
 Lebraty etوآخرون  ليبراتي (. حيث أكد080، ص2121)خميس،  الإلكترونيةالمصادر 

al. (2023, p. 50) والذكاء الجمعي؛ الإلكترونيةأن العلبقة وثيقة بين حشد المصادر  عمى ،
مشاركة جماعية لأفراد مجتمع الحشد تتوسط  نيةالإلكترو لان ىدف تكنولوجيا حشد المصادر 

فييا تكنولوجيا التعميم، والمعمومات، والاتصال للئستفادة من الذكاء الجمعي )حكمة الحشد( 
كمال الميام، وتوليد المعرفو، وانتاجيا، واكتسابيا، وتشاركيا لأفراد  بغرض حل المشكلبت، وا 

 مجتمع الحشد عبر الويب.
أن معالجة مجموعات العمل  Nijstad et al. (2018, p. 32) ونويشير نيجستاد وآخر  

لممعمومات يساعد أعضاء المجموعة عمى تطوير رؤي جديدة والتوصل إلى تفاىم مشترك حول 
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الميمة المطموب تنفيذىا، وحمول ذات جودة عالية بما يحقق الذكاء الجمعي؛ من خلبل الدوافع 
جة إلي الإدراك، ومن ثم فمعالجة المعمومات عمى مستوي المعرفية، والحا والدوافعالإجتماعية، 

المجموعة تؤدي إلي توليد الأفكار الإبداعية، والتوصل لحمول لممشكلبت، والميام التعميمية، 
  دراسة فاجان وآخرونكما أكدت وىذا من شأنو يحقق الذكاء الجمعي لأفراد المجموعة. 

Fagann, et al. (2020, p. 5) الجمعي ىو قدرة أفراد المجموعة من مجتمع عمى أن الذكاء
الحشد عمى معالجة المعمومات والذي ينتج عنو التفاعل بين أفراد المجموعة وربط المعمومات 
الجديدة بالمعمومات القديمة، والانتقاء بالجديد؛ مما يؤدي إلي تغييرات فى المعرفة ونموىا، 

ة، وأوصت الدراسة بضرورة دراسة ميارات وىذا من شأنو يحقق الذكاء الجمعي لأفراد المجموع
 معالجة المعمومات والتى من شأنيا تسيم فى فيم أفضل لمذكاء الجمعي لأفراد المجتمع.

 عمى أىمية Gabaldon, et al. (2018, p. 941) وآخرون غابالدون كما أكدت دراسة 
جموعة؛ فعمى معالجة المعمومات ليس فقط عمى مستوي الفرد وانما أيضًا عمى مستوى الم

مستوي الفرد تعتمد الأفكار والأحكام ووجيات النظر والآراء والقرارات عمى المعرفة والميارت 
الفردية، في حين عندما يتم معالجة المعمومات عمى مستوي المجموعة بمشاركة أفرادىا 

رك أو للؤفكار والأحكام ووجيات النظر والآراء والقرارات ومعالجتيا، ومن ثم إنتاج حكم مشت
قرار إبداعي مشترك قائم عمى الذكاء الجمعي لأفراد المجموعة، وبالتالي فإن حشد المجموعة 
يعتمد عمى تحديد وتطبيق المساىمات المقدمة من أعضاء مجتمع الحشد الفردية، ثم يتم 
تجميع ىذه المساىمات الفردية المختمفة لمتوصل إلى نتائج مشتركة جماعية ؛ وىذا بدوره يمكن 

ضاء المجموعة من التوصل إلي فيم مشترك لمميام ، ونتائج جماعية مشتركة عالية أع
الجودة، ورؤي جديدة، ويتم تحقيق ذلك من خلبل التكنولوجيات القائمة عمى الويب، والتي 
تشجع عمى تبادل الأفكار والأحكام ووجيات النظر والآراء والقرارات، واستخدام المعرفة 

 يق نتائج أفضل من خلبل الذكاء الجمعي لأفراد المجموعة.والخبرات الجديدة لتحق
 .Moghaddam et al( ومغادم، وآخرون 666،ص 2126عبد الله )كل من كما أكد  

(2023, p.33)  ؛ ىو الوصول إلى الإلكترونيةعمى أن أحد الأىداف الأساسية لحشد المصادر
التي بدونيا تكون المعرفة مشتتة مجموعة واسعة من الأفكار، والرؤي، والمعرفة، والخبرات و 

بشكل كبير خارج الحدود التنظيمية، ومن ثم يصعب الاستفادة منيا، وبناء عميو يمكن 
؛ فى الاستفادة من ىذه المعرفة من خلبل مشاركة الإلكترونيةالإستفادة من حشد المصادر 

ة الحشد. كما أكد الأفراد لأفكارىم، وملبحظاتيم، وتوصياتيم، والذكاء الجمعي عن طريق منص
( عمى أن مجتمعات حشد المصادر 206، ص2122( وخميل )000، ص2121خميس )
تقوم عمى اساس الذكاء الجمعي، وحكمة الجميور، ودعم الأقران؛ من خلبل تنفيذ  الإلكترونية
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ميام تعميمية محددة مطموب حميا؛ حيث يصعب عمى فرد واحد القيام بحميا، ومن خلبل 
وجيا يتم التشارك، والتفكير فيما بينيم من أجل تنفيذ الميام المطموبة من خلبل استخدام التكنول

تبادل الأفكار، ووجيات النظر المتعددة بين أعضاء فريق الحشد من المتعممين، والتصويت، 
وتقديم التغذية الراجعة، والتقويم، وغيرىا من الإجراءات التعميمية التي يكون ليا دور كبير 

رارات تعميمية تجاة تنفيذ الميام التعميمية من خلبل الاستفادة من الذكاء الجمعي الوصول إلى ق
 لأفراد مجتمع الحشد.

عمى أن الذكاء الجمعي،  Bidgoli, et al. (2020, p. 5)وآخرون  كما أكد بيدجولي 
يتضح من خلبل اكتساب المجموعة لممعرفة المتنوعة، وتفسيرىا، ونشرىا، واستخداميا، وىذا 

عد مظير من مظاىر الذكاء الجمعي. فالذكاء الجمعي لمجموعة من الأفراد يدل عمى قدرتيا يُ 
عمى معالجة المعمومات، وتفسيرىا، وتحميميا، واستخداميا، وتشاركيا، فالذكاء المجموعة ىو 
نتيجة لتعمم الميارات المعرفية الناتج من أفراد مجتمع الحشد، والاىتمام بعممية انتاج معرفة 

دة وتشاركيا والتنسيق المعرفي بين أنشطة أفراد المجتمع لممشاركة بيدف تحقيق الفاعمية جدي
( أن الذكاء الجمعي )حكمة الحشد( يتضمن 050، ص2121فى التعمم. وأكد خميس )

مشاركة المعرفة، وجمع الأفكار من الحشد لحل المشكلبت أو تنفيذ الميمات، أو التنبؤ بنواتج 
عد ىذه الأنشطة فى المؤسسات التعميمية تتضمن مشروعات حشد المصادر مستقبمية معينة. وتُ 

لتسويق الأفكار، وابتكار منتجات جديدة لزيادة تحسين المعايير الأكاديمية بشكل مستمر، ومن 
ثم يستخدم الذكاء الجمعي فى نشر المعرفة، والتشارك فييا، ويوجد العديد من مصادر 

  خط والتي تستفيد من حشد المصادر فى نشر المعرفة.ومنصات التعمم المفتوحة عمى ال
تكنولوجيا حشد  أن عمى Rot et al. (2018, p. 42)في حين أكد روت وآخرون  

ساعدت عمى الاستفادة من الذكاء الجمعي، من خلبل تحسين عمميات  الإلكترونيةالمصادر 
ات جمع المعرفة، وتنظيميا، إدارة المعرفة، باعتبارىا أحد التقنيات الحديثة التي تسيل عممي

 ,.Malone et alكد مالون وآخرون أبمساعدة مجتمع الحشد فى وقت أقل، وبكفاءة أكبر. و 
2019, p. 23))  عمى أن الذكاء الجمعي ينمو من خلبل زيادة قدرة أفراد المجموعة عمى

ويشير مشاركة أفكارىم بسرعة وسيولة خلبل عمميات التفاعل وتبادل الأفكار وتشاركيا. 
( إلى أن مفيوم الذكاء الجمعي من المفاىيم القريبة جدا من حشد 008، ص 2121خميس )

؛ فالذكاء الجمعي ىو حكمة الحشد لأن الحشد يعتمد عمى الذكاء الإلكترونيةالمصادر 
الجمعي، والجمعي تعني وجود مجموعة من الأفراد المختمفين لا يتطمب أن يكون لدييم نفس 

ات، والآراء، والخبرات، والتكنولوجيا ليا دور كبير فى ظيور أشكال جديدة الرؤي، والإتجاى
كما أكد عمى ان الذكاء الجمعي ارتبط لمتشارك عمى الخط من خلبل التواصل الإجتماعي. 

من خلبل؛ التكامل بين: المعرفة الفردية، ومعالجة المعمومات،  الإلكترونيةبحشد المصادر 
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دئين، ومن ثم كانت ىذه المعرفة الجمعية ىي السبب فى استخدام والجمع بين الخبراء والمبت
كمنيجية لمحصول عميو، ومن ىنا ارتبط الذكاء الجمعي  الإلكترونيةأسموب حشد المصادر 

، وارتبط أكثر بالمجالات التكنولوجية، مثل عموم الكمبيوتر، الإلكترونيةبحشد المصادر 
 ي.وتكنولوجيا المعمومات، والذكاء الإصطناع

( حيث ىدفت 2122ومن الدراسات التي اىتمت بتنمية الذكاء الجمعي دراسة خميل ) 
 الإلكترونية التدريب ببيئات الخارجي( / المصادر )الداخمي لحشد الكشف عن فاعمية نمطين

العموم، وتوصمت إلى  معممي لدى الجمعي والذكاء الرقمي المعمم ميارات عمى تنمية وأثرىما
 عمى تنمية الإلكترونية التدريب ببيئات الخارجي( / المصادر )الداخمي دحش فاعمية نمطين

( ىدفت 2105عينة البحث. ودراسة حسين ) لدى الجمعي والذكاء الرقمي المعمم ميارات
المرونة  نظرية مبادئ عمى قائمة تشاركية إلكترونية تعمم بيئة الكشف عن فاعمية تطوير

 جامعة التربية طلبب كمية لدى الجمعي والذكاء عموماتالم معالجة ميارات لتنمية المعرفية
 نظرية مبادئ عمى قائمة تشاركية إلكترونية تعمم بيئة الإسكندرية، وتوصمت إلى فاعمية تطوير

 طلبب عينة البحث. لدى الجماعي والذكاء المعمومات معالجة ميارات لتنمية المرونة المعرفية
، ص 2105حسين، )راسات والبحوث السابقة وتأسيسًا عمى ما سبق للؤدبيات، والد 
 .Jeong, et al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p ؛080، ص2121خميس، ؛ 015

700; Riedl, et al., 2021, p. 7; Bates, et al., 2021, p. 50; Kim, et al., 2021, p.12) 

الملبحظ أنيا؛ أبعاد ترتبط التى اىتمت بدراسة أبعاد الذكاء الجمعي من  -سالفة البيان - 
ومنيا: بُعد مشاركة  بشكل واضح ووثيق بمجموعات العمل فى بيئات التعمم الاجتماعى

المعرفة بين أعضاء المجموعة، وبُعد التنسيق الجماعي، وبُعد التعمم الجماعي، وبُعد حل 
طوير الكفاءات المشكلبت الجماعية، وبُعد الإدراك الجماعي، وبُعد التعاون الجماعي، وبُعد ت

الجماعية، وبُعد تطوير الأىداف المشتركة الجماعية، وبُعد تطوير آليات التفاعل بين أفراد 
مجموعات الحشد وغيرىا أبعاد الذكاء الجمعي، والتى تؤكد عمى العلبقة الوثيقة بين حشد 

عمى أن  عبر الويب. علبوة والذكاء الجمعي ببيئات التعمم الاجتماعية الإلكترونيةالمصادر 
خصائص الذكاء الجمعي، وأىدافو، ومبادئو والعوامل التي تدعمو كميا قائمة عمى حشد أفراد 

 المجموعات فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب.
المعايير التصميمية لبيئة التعمم الجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد  -المحور الخامس

)التنافسي،  الإلكترونيةية مقترحة لحشد المصادر بتصميم استراتيج الإلكترونيةالمصادر 
 التشاركى( قائمة عمى المشروعات:
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تأسيسًا عمى ما سبق اعتمدت الباحثة في اشتقاقيا لقائمة المعايير التصميمية لبيئة  
بتصميم استراتيجية  الإلكترونيةالتعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات بيدف تنمية  الإلكترونية مقترحة لحشد المصادر
التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات؛ عمى 

بيئات التعمم الجتماعى بصفة تحميل الأدبيات، والبحوث، والدراسات السابقة، التي تناولت: 
، 2121)خميس،  الإلكترونيةماعى القائمة عمى حشد المصادر عامة وبيئات التعمم الجت

، ص  2126؛ عبد العال، 605، ص2126؛ عبدالله، 000، ص2126؛ ربيع، 020ص
 ,Jiang, et al., 2018, p.4; Schmitz, et al., 2018؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021

p.19; Wimbauer, et al., 2020, p.150)  عرف  تنافسيال الإلكترونيةوحشد المصادر(
 ,Saxton؛ 080ص 2126؛ عمار، 200، ص 2120؛ حسن، 020، ص2121خميس، 

et al. , 2019, p. 4) Donlon, et al. , 2020, p. 50  الإلكترونيةوحشد المصادر 
؛ 080ص 2126؛ عمار، 200، ص 2120؛ حسن، 020، ص2121)خميس،  التشاركى

Sun, et al., 2018, p. 270; Zahirovi, et al., 2019, p. 73; Saxton, et al., 

2019, p. 10) ؛ المانع، 01، ص2126)الشمالى،  التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية
؛ أمين وآخرون، 005، ص2105؛ فارس، 60، ص2120؛ حسين، 650، ص2126
؛ 2121؛ عبد العزيز، 02، ص2105؛ عزام، 2105؛ عمر، 2105؛ حسيب، 2105
 ,.Mioduser, et al., 2021, p. 62; Rogers, et al ؛2120؛ الصبحي، 2120محمد، 

2021, p. 896; Stanley, 2021, p.13; Ashman, 2022, p.23) والذكاء الجمعي 
 ;Jeong, et al., 2019, p. 22؛ 080، ص2121؛ خميس، 015، ص 2105)حسين، 

Barlow, et al., 2020, p. 700; Riedl, et al., 2021, p. 7; Bates, et al., 2021, 

p. 50)  الإلكترونيةوأنشطة التعمم ببيئات التعمم الاجتماعى القائمة عمى حشد المصادر ،
والمبادئ والأسس النظرية لتصميم بيئات التعمم الاجتماعى القائمة عمى حشد المصادر 

 الإلكترونية، والأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا تصميم حشد المصادر الإلكترونية
 كأحد أكثر منصات التعمم "Yammer"التعمم الاجتماعى عبر الويب "يامر"  ومنصة

الاجتماعى التي تسمح لممعممين بإدارة التعمم الاجتماعى القائم عمى حشد المصادر 
، وانتاج المشروعات التعميمية، وتنمية الذكاء الجمعي، والأسس والمبادئ النظرية الإلكترونية

روعات التعميمية، وتنمية الذكاء الجمعي فى بيئة التعمم الاجتماعى التي يقوم عمييا انتاج المش
، وفى ضوء ىذه المصادر تم التوصل لقائمة المعايير الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

التصميمية لمبحث، وسوف يتم عرضيا بالتفصيل فى الجزء الخاص بالإجراءات المنيجية 
 لمبحث.
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 دئ النظرية التى استند عمييا البحث الحالى:الأسس والمبا -المحور السادس
يتناول ىذا المحور الأسس والمبادئ النظرية التي استند عمييا البحث الحالى، والتي يقوم 

)التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونيةعمييا التصميم الجيد للئستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
بر الويب لتنمية التحصيل وجودة إنتاج القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى ع

المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات ويتضمن: الأسس والمبادئ 
فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب،  الإلكترونيةالنظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر 

عمى المشروعات فى بيئات التعمم والأسس والمبادئ النظرية التي تقوم عمييا التعمم القائم 
الإجتماعية عبر الويب، والأسس والمبادئ النظرية التى يقوم عمييا الذكاء الجمعي فى بيئات 

 التعمم الإجتماعية عبر الويب، وفيما يمى عرض ليذا المحور.
فى بيئات التعمم  الإلكترونيةالأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر 

 اعية عبر الويب:الإجتم
فى  الإلكترونيةيوجد مجموعة من الأسس النظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر  

 ,Kim؛ 061، ص 2126؛ ربيع، 066، ص 2121خميس، (بيئات التعمم الاجتماعية 

2018, p. 150; Breakall et al., 2019, p.370; Danh et al., 2020, p.1190) 
 تتضمن ما يأتي:

 خارج توجد نظرية المعرفة الموزعة؛ فإن المعرفة وفقًا: الموزعة نظرية المعرفة -0
 والمصادر، والموارد المتعممين، بين التفاعل خلبل من عمييا ويتم الحصول المتعممين،

 العلبقات أساس عمى تحدث التي العمميات المعرفية عن تبحث وىي بيئة التعمم، في
 وفي معرفية ليست فإن العممية ولذلك ة،العممي في معيم تشترك التي لمعناصر الوظيفية

نما فقط، المتعمم عقل  وينظر إلييا العقول، من العديد بين تفاعلبت خلبل من تحدث وا 
 :من النظام ويتكون فييا، تُسيم التي النظام مكونات بين الوظيفية العلبقات خلبل من

 النظام فإن ظريةالن ىذه ظل ففي بيئة التعمم، تعميمية في وأدوات، وأنشطة متعممين،
 يتشاركون الذين المتعممين يشتمل مجموعة ولكنو واحد، متعمم عمى يقتصر لا المعرفي

 تبحث في فيي ثم ومن ما، ميمة بتنفيذ قياميم أثناء وبيئة التعمم الأدوات ومع معًا
 المعرفة أن وترى معينة، بأنشطة قياميم أثناء والأدوات المتعممين، بين المتبادل الاعتماد
ببيئات التعمم  الإلكترونيةاجتماعيًا، وىذا ينطبق تمامًا عمى حشد المصادر  موزعة

 الإجتماعي عبر الويب.
عمى نظرية النشاط من خلبل قيام  الإلكترونيةيقوم حشد المصادر  :النشاطنظرية  -2

حيث تركز ىذه النظرية  المتعمم بتنفيذ الأنشطة والميمات التعميمية المطموب إنجازىا.
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لنشاط أو الحدث الذى يقوم بو المتعمم، باستخدام أدوات معينة فى البيئة التعميمية عمى ا
، وبنية ىذه الأدوات تؤثر فى التفاعلبت التى يقوم بيا المتعمم، وتتكامل التعمملدعم عممية 

ىذه الأدوات مع الأنشطة التى يقوم بيا لمحصول عمى المعرفة، والخبرة، ويوزع ىذا 
ممين والكائنات فى بيئة التعمم، وفكرة مجتمع الحشد تسمح لقسم العمل النشاط بين المتع

بأن يتشارك حول موضوع معين، ويقوم ىذا النشاط عمى قواعد ومعايير بين الأعضاء، 
، فحشد المصادر ىو النظام الوسيط الإلكترونيةوىذا ينطبق تمامًا عمى حشد المصادر 
 لمنشاط من خلبل منصة حشد المصادر.

ما أو  ميمة لتنفيذ الحشد فييا ينخرط تشاركية عممية المصادر يُعد حشد :الإنخراط نظرية -3
لممصادر  حشد عممية توجد لن بين المتعممين حدوث الانخراط وبدون مشكمة، لحل

 الموارد مع وعاطفي، وسموكي معرفي، ربط، :بأنو المتعمم انخراط ويُعرف ،الإلكترونية
المتعمم، والتى تمتد فيما بعد بسيولة الاستخدام.  رةخب أساس عمى ويقوم التكنولوجية،

 يمكن الحشود انخراط وأن الناتج، والسموك عممية الانخراط في تؤثر المصادر حشد فخبرة
 بيدف بالألفة ترتبط الحشود عممية انخراط وأن المختمفة، الانخراط أىداف يوجو أن

 ويولد التفاعل، خلبل عممية من طينش أن يمكن والعاطفي المعرفي الإدراك وأن الانخراط،
 والثقة، لمرضا الوسيطة المدركات عمى معتمدًا السموكية، الاستجابات من مختمفة أنماطًا

 الإلكترونيةوىذا ينطبق عمى حشد المصادر تشاركيًا،  أو فرديًا والتمكين، سواءأكان
 .ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب

لمقيام بالميام  البواعث التى تدفع المتعمم الي المشاركةتُعد الدافعية نظرية الدافعية:  -2
والأنشطة التعميمية، وقد تكون الدوافع داخمية؛ تتضمن رضا المتعمم عن النشاط، حيث 
يتولد لدي المتعمم الرغبة فى المشاركة، بصرف النظر عن أي عائد مادي أو أدبي، فيي 

ارجية؛ أى نابعة من البيئة الخارجية نابعة من إىتمام المتعمم نفسو، وقد تكون دوافع خ
مثل حصول المتعمم عمى عوائد مادية أو أدبية مثل المكافآت أو العقاب لذلك لابد من 
توفير الدوافع الخارجية باستراتيجيات متنوعة مع مراعاة الدوافع الداخمية لممتعمم، وينبغى 

عمى خصائص توخى الحذر عند استخدام الدوافع الخارجية حيث يتم ذلك بناء 
المتعممين، والسياق التعميمي والأىداف التعميمية، وىذا ينطبق عمى مجتمع حشد 

 ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب. الإلكترونيةالمصادر 
 أداء السموك نحو المتعمم اتجاه أن المبرر الفعل تفترض نظريةالمبرر:  الفعل نظرية -5

 المترتبة عمى التتبعات حول المتعمم لدى الاعتقادات بمجموعة من الذي يتحدد المقصود
 يكون اتجاه خلبليا من والتى التتبعات، لتمك الذاتية المتعمم وتقييمات السموك، بيذا قيامو
 إلى يؤدي معين سموك فعل في فالرغبة معين؛ أمر اتخاذ قرار نحو أو ما أمر قبول حول
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 سموك كل بأن المتعمم عتقادا نتيجة وتأتي مقصد السموك، ىي الرغبة وىذه السموك، فعل
عاممين؛  عمى السموك الإنساني مقصد يعتمد حيث معينة، نتيجة إلى سيؤدي بو يقوم

 المعني السموك كان سواء الشخصي المتعمم رأي وىو السموك، اتجاه العامل الأول:
 من معين لسموك المتعمم نظرة وىي الشخصية، المعايير أو سمبيًا، والعامل الثاني: إيجابيًا
 ليزيد حافزًا يكون فيذا معين سموك قوية تجاه المتعمم نية كانت وكمما المجتمع، منظور
 السموك، احتمالية حدوث من يزيد أيضا وىذا السموك، ىذا اتجاه في يبذلو الذي الجيد

 ثم ومن السموك، مقصد تحدد السموك واتجاه الشخصية معايير من الناتجة والأفكار
 ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب. الإلكترونيةى حشد المصادر وىذا ينطبق عم أدائو،

الأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات 
 التعمم الإجتماعية عبر الويب:

يعتمد تصميم التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب  
 & Kapp؛ 06، ص2108ن الأسس والمبادئ النظرية )خميس، عمى مجموعة م

Defelice, 2019, p. 31; Hung, 2020, p.80; Moore, 2020, p.65) :منيا ما يأتى 
عمى مبادئ النظريو البنائية، حيث القائم عمى المشروعات يستند التعمم  النظرية البنائية: -0

ناسبة واستخدامًا فى التعمم الإلكترونى. تعد ىى النظرية الرئيسة لمتعمم الآن، وىى الأكثر م
حيث ترى أن المتعمم ىو الذي يقوم ببناء تعممو وتفسيره فى ضوء الخبرات التى يمر بيا 

التعميمية. ويندرج كثير من النظريات تحت النظرية البنائية،  والميماتعند تنفيذ الأنشطة 
 ى، والتعمم الراسخ، والتعمم الحقيقي. مثل: المعرفة الموقفية، ونظرية النشاط، والتعمم الخبرات

عمى مبادئ القائم عمى المشروعات يستند التعمم : الإجتماعيةالنظرية البنائية  -0
النظريو البنائية الإجتماعية؛ حيث تعتمد النظرية البنائية الإجتماعية عمى أن التعمم عممية 

يكون المتعمم نشطة تحدث فى كثير من الأحيان فى سياق إجتماعى، وتركز عمى أن 
محور عممية التعمم، وأن يكون إيجابى وليس سمبى فى العممية التعميمية؛ فيو يبنى فيمو 
من خلبل نشاطو وتفاعمو مع المتعممين الآخرين فى بيئة التعمم، وبناء معارفو وخبراتو من 
خلبل التفاعلبت الإجتماعية، ومن ثم فالمتعمم فى حاجة مستمرة لمتفاعل الإجتماعى 

المتعمم لموقعو بين  إدراكضاح فيمو لممعرفة. ومن ثم فالمشروعات التعميمية ميمة لأن لإي
أقرانو قد يجعمو يمجأ إلى بعض الأساليب التعميمية التى تقوم عمى المدخل البنائى 
الإجتماعي مثل المناقشات، والأنشطة التشاركية سعيًا لتنفيذ الميمات التعميمية المطموب 

 أدائيا منو.
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عمى نظرية النشاط من خلبل قيام القائم عمى المشروعات يقوم التعمم  ة النشاط:نظري -6
حيث تركز ىذه النظرية عمى  المتعمم بتنفيذ الأنشطة والميمات التعميمية المطموب إنجازىا.

النشاط أو الحدث الذى يقوم بو المتعمم، باستخدام أدوات معينة فى البيئة التعميمية عبر 
، وترى أن التعمم ىو عممية بناء الحدث من خلبل العمل، وليس التعمم الويب لدعم عممية

 التمقى السمبى لممعرفة.
 الاتصالية عمى مبادئ النظريوالقائم عمى المشروعات يستند التعمم  النظرية التصالية:  -0

التي تؤكد عمى الميارات المطموبو لمتعمم في العصر الرقمي وكيفيو حدوثو في البيئات 
نيو الإجتماعية عبر الويب كما تاخذ في الاعتبار استخدام تكنولوجيا الشبكات الالكترو 

الاجتماعيو واتاحو الفرصة لممتعممين لمتواصل والتفاعل في ما بينيم وتؤمن بأىميو التعمم 
تؤكد عمى التعمم الرقمي الذاتي غير رسمي الذي يدعم استمراريو التعمم مدى الحياه، كما 

ام أدوات تكنولوجيا الويب لما ليا من أىمية كبيرة في التعميم. وتدعيم عبر الشبكات واستخد
 التفاعل والتواصل من خلبل شبكة الويب. 

الأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا الذكاء الجمعي فى بيئات التعمم الإجتماعية 
 عبر الويب:

التعمم الاجتماعية  المفسرة لمذكاء الجمعي فى بيئاتيوجد مجموعة من الأسس النظرية  
 ,Jeong, et al., 2019, p. 15; Bidgoli, et al., 2020)؛ 005، ص 2105حسين، (

p.3  ما يأتي:تتضمن 
تيتم نظرية التنسيق بكيفية وصول المجموعة لتنسيق الأنشطة والميام  نظرية التنسيق: -0

تحديد أىداف لمعمل بتناغم، بمراعاة المعايير اللبزمة لتنسيق الميام والأنشطة منيا؛ 
واضحة لممجموعة، وتحميل الميام المطموب تنفيذىا، ووجود تفاىم بين أعضاء المجموعة، 
وتحديد أدوار أعضاء المجموعة، وتحديد كيفية التواصل بين أفراد المجموعة، وكيفية 

 مشاركة المعمومات، واتخاذ القرارات الجماعية.
فكير فى فيم الآخرين، وتحميل واستنتاج تحدد نظرية العقل القدرة عمى الت نظرية العقل: -2

تصرفاتيم خلبل التفاعلبت الاجتماعية، وتشتمل ىذه القدرة عمى مستويين: المستوى الأول؛ 
يجب أن يكون الافراد قادرين عمى التمييز بين المعتقدات، والمعرفة الحقيقية، وغالبًا ما 

تفاعلبت المتبادلة. والمستوى تكون ىذه المعمومات غير لفظية، واستنتاجية خلبل جميع ال
الثاني؛ ىو فيم كيفية استخدام المعمومات المستخمصة لمتنبؤ بالسموكيات الاجتماعية 
التفاعمية المستقبمية لمذات، وللآخرين. وتتطمب نظرية العقل أن يقوم الأفراد بمعالجة عدة 

ادة من الذاكرة أنواع من المعمومات فى وقت واحد خلبل التفاعلبت الإجتماعية، والاستف
 العاممة لتحديد وتنظيم وتخزين واسترداد المعمومات أثناء التعمم لاستخداميا لاحقًا.
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تُعد النظرية الحسابية نظرية جديدة لتفسير الذكاء الجمعي لأفراد  النظرية الحسابية: -6
دما المجتمع، حيث أشارت أن أداء أفراد المجموعة لمعديد من الميام يميل إلى الإرتباط؛ فعن

تؤدي أفراد المجموعة أداء جيد لمعديد من الميام يمكنيا تحقيق الذكاء الجمعي، ولتحقيق 
ذلك لابد أن يكون لدي أفراد المجموعة القدرة عمى تنسيق الإجراءات فيما بينيم، وتحقيق 

المشتركة  التوافق بين أفكار افراد المجموعة لمتوصل إلى حمول مناسبة لتحقيق الأىداف
 ي إلييا المجموعة.التى تسع

وقد استفادت الباحثة من الأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا البحث الحالى فى 
القائمة عمى حشد المصادر  -دىا وفق المعايير التى تم تحدي -تطوير بيئة التعمم الإجتماعي 

تشاركى( )التنافسي، ال الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونية
وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي القائمة عمى المشروعات لتنمية التحصيل 

 لدى الطالبات المعممات.
)التنافسي،  الإلكترونيةالستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  -المحور السابع:

 التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى عبر الويب:
في بيئات التعمم  الإلكترونيةفى ضوء المحاور السابقة التى تناولت؛ حشد المصادر  

الاجتماعى عبر الويب، والمشروعات التعميمية فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة 
)التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونية، ونمطا حشد المصادر الإلكترونيةعمى حشد المصادر 

لمشروعات في بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب المستخدمة فى البحث الحالى، القائمة عمى ا
والذكاء الجمعى في بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب، والمعايير التصميمية لبيئة التعمم 

بتصميم استراتيجية مقترحة  الإلكترونيةالاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
)التنافسي، والتشاركى( قائمة عمى المشروعات، والأسس والمبادئ  رونيةالإلكتلحشد المصادر 

النظرية التى استند عمييا البحث الحالى؛ أمكن لمباحثة تصميم الاستراتيجية المقترحة لحشد 
)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر  الإلكترونيةالمصادر 

الأسس والمبادئ النظرية ذا المحور؛ أىداف الإستراتيجية المقترحة، الويب، ومن ثم يتناول ى
وفيما يمى الإستراتيجية المقترحة، مراحل وخطوات الإستراتيجية المقترحة، التى تقوم عمييا 

 عرض ليذا المحور.
 : أىداف الإستراتيجية المقترحة

 سـت مـن نمنظمـة فـى تسمسـل معـين، تتكـو  خطـة تيـدف الإسـتراتيجية المقترحـة وضـع 
مراحــل؛ تتضــمن كــل مرحمــة مجموعــة مــن الخطــوات والإجــراءات الفرعيــة بتسمســل معــين لحشــد 

ـــــةالمصـــــادر  ـــــتعمم  الإلكتروني ـــــة ال ـــــي بيئ ـــــى المشـــــروعات ف )التنافســـــي، والتشـــــاركى( القائمـــــة عم
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تربـوي بكميـة شـعبة رياضـيات  الاجتماعى عبر الويب، بواسطة الطالبات المعممات الفرقـة الثالثـة
التحصـيل، وجـودة إنتـاج المشـروعات  عمـى تنميـة أثرىـا عن جامعة عين شمس، والكشفالبنات 

   التعميمية والذكاء الجمعي لديين.
 الأسس النظرية التى تقوم عمييا الستراتيجية المقترحة: 

لعدد من النظريات التعميمية الأسس والمبادئ النظرية تقوم الإستراتيجية المقترحة عمى  
ستند عمييا البحث الحالى، ويقوم عمييا التصميم الجيد للئستراتيجية المقترحة التي االميمة، و 

فى بيئات  الإلكترونيةوتتضمن: الأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر 
التعمم الإجتماعية عبر الويب وىي: نظرية المعرفة الموزعة، ونظرية الدافعية، ونظرية النشاط، 

الإنخراط. والأسس والمبادئ النظرية التي تقوم عمييا التعمم القائم  برر، ونظريةالم الفعل نظرية
عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويب وىي: النظرية البنائية، والنظرية 
البنائية الإجتماعية، ونظرية النشاط، والنظرية الاتصالية. والأسس والمبادئ النظرية التى يقوم 

نظرية التنسيق، ونظرية وىي:  لذكاء الجمعي فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر الويبعمييا ا
بالتفصيل فى المحور  الأسس والمبادئ النظريةوقد تم عرض  العقل، والنظرية الحسابية،

 السادس.
 مراحل وخطوات الستراتيجية المقترحة:  

الباحثة بمراجعة الأدبيات فى ضوء المحاور السابقة قامت تأسيسًا عمى ما سبق بيانو  
بيئات التعمم الجتماعى بصفة عامة وبيئات التعمم  والدراسات والبحوث السابقة التى تناولت

، 2121)خميس،  بصفة خاصة الإلكترونيةالجتماعى القائمة عمى حشد المصادر 
، ص  2126؛ عبد العال، 605، ص2126؛ عبدالله، 000، ص2126؛ ربيع، 020ص
 ,Jiang, et al., 2018, p.4; Schmitz, et al., 2018؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021

p.19; Wimbauer, et al., 2020, p.150; Wimbauer, et al., 2020, p.150) 
، ص 2120؛ حسن، 020، ص2121)عرف خميس،  التنافسي الإلكترونيةوحشد المصادر 

 , .Saxton, et al. , 2019, p. 4) Donlon, et al؛ 080ص 2126؛ عمار، 200
2020, p. 50  ؛ حسن، 020، ص2121)خميس،  التشاركى الإلكترونيةوحشد المصادر

 ,Sun, et al., 2018, p. 270; Zahirovi؛ 080ص 2126؛ عمار، 200، ص 2120
et al., 2019, p. 73; Saxton, et al., 2019, p. 10)  والتعمم القائم عمى المشروعات

؛ 60، ص2120؛ حسين، 650، ص2126؛ المانع، 01، ص2126)الشمالى،  التعميمية
؛ عزام، 2105؛ عمر، 2105؛ حسيب، 2105؛ أمين وآخرون، 005، ص2105فارس، 
 Mioduser, et ؛2120؛ الصبحي، 2120؛ محمد، 2121؛ عبد العزيز، 02، ص2105

al., 2021, p. 62; Rogers, et al., 2021, p. 896; Stanley, 2021, p.13; 
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Ashman, 2022, p.23) ؛ خميس، 015، ص 2105)حسين،  والذكاء الجمعي
 ;Jeong, et al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700؛ 080، ص2121

Riedl, et al., 2021, p. 7; Bates, et al., 2021, p. 50)  وفى ضوء ذلك توصمت
سي، التشاركى( القائمة )التناف الإلكترونيةالباحثة الي الإستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

(، حيث تتكون مراحل 2عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب الموضحة بالشكل )
وخطوات الاستراتيجية المقترحة من ست مراحل ىي: المرحمة الأولى: مرحمة التييئة والاستعداد 

مة التخطيط لحشد القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الثانية: مرح الإلكترونيةلحشد المصادر 
القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الثالثة: مرحمة العممية لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
لحشد المصادر  القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الرابعة: مرحمة التقويم الإلكترونية
المصادر القائمة عمى المشروعات، والمرحمة الخامسة: مرحمة النواتج لحشد  الإلكترونية
القائمة عمى المشروعات، والمرحمة السادسة: مرحمة الحوكمة لحشد المصادر  الإلكترونية
 القائمة عمى المشروعات، وفيما يأتى عرض لمراحل وخطوات ىذه الإستراتيجية: الإلكترونية

القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة الأولى: مرحمة التييئة والستعداد لحشد المصادر  -أولً 
 لمشروعات:ا
القائمة عمى المشروعات ببيئة  الإلكترونيةتُعد مرحمة التييئة والاستعداد لحشد المصادر  

، أول الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer"تعمم اجتماعى عبر الويب "يامر" 
 مرحمة من مراحل الاستراتيجية المقترحة وتتضمن الخطوات الفرعية كما يأتى:

يتم جذب انتباه  :الإلكترونيةلطالبات واستثارة دافعيتيم لحشد المصادر جذب انتباه ا .0
وذلك لموصول إلي جودة انتاج  الإلكترونيةالطالبات واستثارة دافعيتيم لحشد المصادر 

، لأنو لا الإلكترونيةالمشروعات التعميمية من خلبل توضيح المقصود بحشد المصادر 
كمدخل يستخدم لمذكاء الجمعى ما لم يكن لدى  الإلكترونيةيمكن تحقيق حشد المصادر 

  الطالبة المعممة الدافع والاستعداد لو حتى تثير اىتماميا وميوليا، وتزيد دافعيتيا لمتعمم.
يتم توضيح فى تكنولوجيا التعميم:  الإلكترونيةتوضيح أىمية استخدام حشد المصادر  .2

التعميم لمطالبة المعممة بالإضافة  فى تكنولوجيا الإلكترونيةأىمية استخدام حشد المصادر 
فى تكنولوجيا  الإلكترونيةإلى توضيح بعض العناصر منيا؛ خصائص حشد المصادر 

التعميم، وأىدافو، وفوائده، ومتطمباتو، وأنواعو، ومكوناتو، ومعايير المشاركة الإجتماعية 
  .الإلكترونيةلاستخدام حشد المصادر 
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يتم توضيح الأىمية : الإلكترونيةحشد المصادر توضيح الأىمية التعميمية لمنصات  .6
عبر الويب، ومميزاتيا، والخدمات التى  الإلكترونيةالتعميمية لمنصات حشد المصادر 

 تقدميا، وكيفية توظيفيا.
يتم توضيح أىمية توضيح أىمية التعمم القائم عمى المشروعات فى تكنولوجيا التعميم:  .0

ولوجيا التعميم لمطالبة المعممة بيدف الوصول إلي التعمم القائم عمى المشروعات فى تكن
جودة انتاج المشروعات التعميمية بالإضافة إلى توضيح بعض العناصر منيا؛ خصائص 
التعمم القائم عمى المشروعات فى تكنولوجيا التعميم ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب، 

 وأىدافو، وفوائده، ومتطمباتو، وأنواعو.
القائمة عمى  الإلكترونيةحمة الثانية: مرحمة التخطيط لحشد المصادر المر  -ثانيًا 

 المشروعات:
القائمة عمى المشروعات المرحمة  الإلكترونيةتُعد مرحمة التخطيط لحشد المصادر  

الثانية من مراحل الاستراتيجية المقترحة وفييا يتم التخطيط والإعداد لحشد المصادر 
 الفرعية كما يأتى: ، وتتضمن الخطواتالإلكترونية

يتم : الإلكترونيةتبعًا لنمط حشد المصادر  تقسيم الطالبات المعممات لمجموعات .0
تقسيم الطالبات المعممات عينة البحث إلى مجموعتين تبعًا لنمط حشد المصادر 

  الإلكترونية
يتم تعريف الطالبة المعممة بالأىداف التعميمية  تعريف الطالبات بالأىداف التعميمية: .2

المراد إكتسابيا وذلك بتوجيييا بدراسة موضوعات التعمم من عمى موقع "يامر" 
"Yammer"  كأحد منصات التعمم الإلكترونى الاجتماعى عبر الويب، ويتم تحميل

الأىداف التعميمية المراد إكتسابيا والميمات التعميمية تعرف بعض الممفات بيدف 
ميمية صياغة واضحة ومصاغة بطريقة المطموب إنجازىا. ويتم صياغة الأىداف التع

يسيل فيميا، وموضحة السموك المتوقع من الطالبة بعد دراسة المحتوى التعميمى لكل 
 موضوع من موضوعات التعمم. 

يتم تحديد الخطة الزمنية لحشد : الإلكترونيةالزمنية لحشد المصادر  الخطة تحديد .6
م بإعداده استاذ المقرر عن طريق تصميم جدول زمني يقو  الإلكترونيةالمصادر 

 -الميمات التعميمية- الإلكترونيةخاص بكل ميمة من ميمات حشد المصادر 
  المطموب انجازىا من الطالبات المعممات.
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القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة الثالثة: مرحمة العممية لحشد المصادر  -ثالثاً
 المشروعات: وتنفيذ المشروع التعميمي:

المرحمة الثالثة من مراحل الاستراتيجية  الإلكترونيةممية لحشد المصادر تُعد مرحمة الع 
 المقترحة، وتتضمن الخطوات الفرعية كما يأتى: 

المطموب  -الميمة التعميمية-وفييا يقوم الحاشد بتحديد ميمة حشد المصادر  الإعداد: -1
عة من الميمة إنجازىا، ووصفيا بشكل دقيق، وتحديد متطمباتيا، وتحديد النواتج المتوق

  التعميمية، ومعايير القبول لمميمة التعميمية، وتحديد مدة تنفيد الميمة التعميمية.
 ويتضمن أربع خطوات وىى:  التنفيذ: -2

 (2-0 )تتضمن عممية إختيار المشروع وتحديده عدد اختيار المشروع وتحديده بدقة :
 من الخطوات الفرعية وىى:

 .( تحديد عنوان المشروع بدقة2-0-0)
 ( تحديد الفئة المستيدفة من المشروع.2-0-2)
 ( تحديد اليدف العام من المشروع بدقة.2-0-6)
 ( تحديد الأىداف الفرعية من المشروع بدقة.2-0-0)
 ( التأكد من توافر الإمكانيات والمصادر اللبزمة لممشروع.2-0-8)
 ع.( التأكد من مناسبة الإمكانيات والمصادر لاحتياجات المشرو 2-0-0)

  (2-2 ):تتضمن عممية تخطيط المشروع عدد من الخطوات  تخطيط المشروع
 الفرعية وىى:

 ( تقسيم المشروع إلي ميام فرعية.2-2-0)
 ( وضع جدول زمني للئنتياء من المشروع.2-2-2)
 ( تحديد نوع النشاط اللبزم لتنفيذ المشروع.2-2-6)
 ذ المشروع.( تحديد دور كل عضو من أعضاء المجموعة لتنفي2-2-0)
( توزيع الميام الخاصة بكل عضو من أعضاء المجموعة "فريق العمل" 2-2-8)

 لإنجاز لمشروع.
 (2-6 ):تتضمن عممية تنفيذ المشروع عدد من الخطوات الفرعية  تنفيذ المشروع

 وىى:
( تنفيذ الميام المحددة الخاصة بكل عضو من أعضاء المجموعة "فريق 2-6-0)

 .العمل" لتنفيذ لمشروع
 ( المشاركة الفعالة أثناء تنفيذ الميام الخاصة لتنفيذ لمشروع.2-6-2)
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 ( تبادل الخبرات، والمعرفة، والأفكار أثناء تنفيذ المشروع.2-6-6)
( المراجعة وعمل التعديلبت المطموبة بشكل مستمر بناء عمى المعايير 2-6-0)

 المحددة لتنفيذ المشروع.
والتى تم تحديدىا  يذ الخطة الزمنية لممشروع( مدي تحقيق الإلتزام بتنف2-6-8)

 مسبقًا.
 ( انتاج التقارير والعروض الخاصة بالميام المطموبة لتنفيذ المشروع.2-6-0)

 (2-0 تقويم تكوينى ومتابعة المشروع: تُعد عممية التقويم التكوينى والمتابعة لممشروع )
خطوات المشروع منذ عممية مستمرة يقوم بيا أستاذ المقرر، حيث تسير فى جميع 
 البداية وحتى النياية وتتضمن عدد من الخطوات الفرعية وىى:

 ( التأكد من تحقيق جميع الميام المطموبة لإنجاز المشروع.2-0-0)
 ( التأكد من توافق انجاز المشروع مع الخطة الموضوعة مسبقًا.2-0-2) 
انجازة وفق ( التأكد من تحقيق مستويات الجودة لممشروع الذى تم 2-0-6) 

 المعايير المحددة مسبقًا.
 ( تقييم المشروع الذي تم إنجازه وتحديد أوجو القوة والقصور فيو.2-0-0) 
 ( ارسال المشروع لمطالبات لعمل التعديلبت المطموبة ان وجد.2-0-8)

بتنفيذ ميمات حشد المصادر  -الطالبات المعممات-وفي التنفيذ يقوم مجتمع الحشد 
 الإلكترونيةالمحددة طبقًا لنمط حشد المصادر  -لميمات التعميميةا- الإلكترونية

  )التنافسي، التشاركي( القائم عمى المشروعات من خلال جولتين كما يأتي:
 القائم عمى المشروعات:التنافسي  الإلكترونيةأولً: حشد المصادر 

- نيةالإلكترو فيو يتنافس الطالبات المعممات فى إنجاز ميمات حشد المصادر  
 "Yammer"المطموبة بمنصة التعمم الاجتماعى عبر الويب، "يامر"  -الميمات التعميمية 

، حيث تقوم كل طالبة فى الحشد بإنجاز الميمة الإلكترونيةكأحد منصات حشد المصادر 
 التعميمية المطموب انجازىا بشكل فردى مستقل عن باقى الطالبات.

  ي القائم عمى المشروعات من خلال جولتين وىما:التنافس الإلكترونيةيتم حشد المصادر 
  القائم عمى المشروعات التنافسي الإلكترونيةالجولة الأولى لحشد المصادر: 

من مجتمع  تقييم مبدئىالتنافسي  الإلكترونيةتتضمن الجولة الأولى لحشد المصادر 
 الحشد وتشتمل عمى الخطوات الآتية:

كتقييم مبدئي لمميمة  -يذىا لمجتمع الحشد تعرض الطالبة الميمة التي قامت بتنف -1
من خلبل المناقشات  -من خلبل الأقران وفق المعايير التى تم تحديدىا مسبقا

 وتقديم التعميقات، وعرض الأفكار من مجتمع الحشد لمميمة المحددة. 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

060 

بتقديم الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل  يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ -2
فة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة؛ نظرًا لأن ذكاء المجموعة المعر 

أكبر من ذكاء الفرد ـ الطالبة المعممة ـ ميما كان فمجتمع الحشد يقدم خبرات أوسع؛ 
نظرا لتعدد خبرة مجتمع الحشد، وتعدد الآراء ووجيات النظر، وبالتالي تمكن الطالبة 

 معرفة لدييا.المعممة من الفيم العميق لم
تقوم الطالبة بإجراء التعديلبت عمى الميمة وفقًا لمدعم، والتغذية الراجعة التى قدميا  -3

 مجتمع الحشد عمى الميمة وما تم عرضو من مناقشات وأفكار فى مجتمع الحشد.
  القائم عمى المشروعات التنافسي الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر: 

من مجتمع  تقييم نيائيالتنافسي  الإلكترونيةلحشد المصادر تتضمن الجولة الثانية 
 الحشد: وتشتمل عمى الخطوات الآتية: 

وفقًا لمتقييم تعرض الطالبة نفس الميمة بعد ما قامت بعمل التعديلبت عمييا  -1
لمجتمع الحشد بيدف التقييم النيائي لنفس الميمة من خلبل الأقران وفق  المبدئي

دىا مسبقا وبناء عمى الأفكار التي تم مناقشتيا وعرضيا فى المعايير التى تم تحدي
 الجولة الأولي.

بتقديم الدعم الجماىيري المناسب،  يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ -2
عمى  مرة ثانيةوتبادل المعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة 

 ة من سد التغرات المعرفية لدييا.نفس الميمة، وبالتالي تمكن الطالبة المعمم
تقوم الطالبة بإجراء التعديلبت عمى نفس الميمة وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم  -3

 النيائي من الأقران التى قدميا مجتمع الحشد.
حكمة الحشد )الذكاء الجمعى(: تقوم الطالبة بأخذ رأي مجتمع الحشد عمى نفس  -4

ت وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي الميمة بناء عمى ما قامت بو من تعديلب
عمى نفس الميمة بيدف تقديم الدعم فى الحصول عمى الرأي المناسب لأداء 

  وانجاز الميمة المحددة، وذلك للئستفادة من حكمة الجميور.
رساليا لممعمم  -5 تقوم الطالبة بعمل تقرير نيائي لمميمة المحددة المطموب إنجازىا وا 

 لمتقييم.
لحشد المصادر الخاصة بالجولة الأولى الخطوات اجراء أنو يتم  الإشارة:جدير ب

جراء الخطوات الخاصة بالجولة 6( إلى الخطوة )0التنافسي من الخطوة ) الإلكترونية ( ، وا 
( بالنسبة لجميع 8( إلى الخطوة )0التنافسي من الخطوة ) الإلكترونيةالثانية لحشد المصادر 



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

066 

وبة لإنجاز المشروع التعميمي لكل طالبة حتى يتم انجاز جميع الميمات التعميمية المطم
 التعميمي ككل. خطوات المشروع

 التشاركي القائم عمى المشروعات: الإلكترونيةحشد المصادر  -ثانيًا
 -خمس طالبات فى كل مجموعة-مجموعة  فيو يتشارك الطالبات المعممات فى كل 

المطموبة بمنصة التعمم  -الميمات التعميمية - الإلكترونيةفى إنجاز ميمات حشد المصادر 
، حيث الإلكترونيةكأحد منصات حشد المصادر  "Yammer"الاجتماعى عبر الويب، "يامر" 

يتم مناقشة متطمبات الميمة داخل كل مجموعة، تقوم كل طالبة فى الحشد بإنجاز أحد 
 عًا لتشكل الميمة الرئيسية. مكونات ىذه الميمة التعميمية. ثم يتم تجميع المكونات الفرعية م

  التشاركي القائم عمى المشروعات من خلال جولتين وىما: الإلكترونيةحشد المصادر 
  القائم عمى المشروعات التشاركي الإلكترونيةالجولة الأولى لحشد المصادر: 

من مجتمع  تقييم مبدئىالتشاركي  الإلكترونيةتتضمن الجولة الأولى لحشد المصادر 
 شتمل عمى الخطوات الآتية:الحشد وت

تعرض كل مجموعة من المجموعات التشاركية الميمة التي قامت بتنفيذىا  -1
كتقييم مبدئي لمميمة من خلبل الأقران وفق المعايير التى تم  –لمجتمع الحشد 
من خلبل المناقشات وتقديم التعميقات، وعرض الأفكار من  -تحديدىا مسبقا

 مجتمع الحشد لمميمة المحددة. 
بتقديم الدعم الجماىيري المناسب،  يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ -2

وتبادل المعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة؛ نظرًا لأن ذكاء 
مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ككل ـ أكبر من ذكاء المجموعة التشاركية ـ 

يما كان فمجتمع الحشد يقدم خبرات أوسع؛ خمس طالبات الطالبة المعممة ـ م
نظرا لتعدد خبرة مجتمع الحشد، وتعدد الآراء ووجيات النظر، وبالتالي تمكن 

 المجموعة التشاركية من الفيم العميق لممعرفة لدييا. 
تقوم كل مجموعة من المجموعات التشاركية بعمل تقييم ذاتي ومراجعة الأقران  -3

ضيا ومناقشتيا، ومن ثم تقوم بإجراء التعديلبت بناء عمى الأفكار التى تم عر 
عمى الميمة وفقًا لمتغذية الراجعة التى قدميا مجتمع الحشد عمى الميمة وما تم 

 عرضو من مناقشات وأفكار فى مجتمع الحشد.
   القائم عمى المشروعات التشاركي الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر :

من مجتمع  تقييم نيائيالتشاركي  الإلكترونيةلمصادر تتضمن الجولة الثانية لحشد ا
 الحشد: وتشتمل عمى الخطوات الآتية: 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

065 

تعرض المجموعة التشاركية نفس الميمة بعد ما قامت بعمل التعديلبت عمييا  -1
وفقًا لمتقييم المبدئي لمجتمع الحشد بيدف التقييم النيائي لنفس الميمة من خلبل 

تحديدىا مسبقا وبناء عمى الأفكار التي تم مناقشتيا  الأقران وفق المعايير التى تم
 وعرضيا فى الجولة الأولي بين المجموعات التتشاركية.

بتقديم الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل  ـمجتمع الحشد ـ الطالبات المعمماتيقدم  -2
عمى نفس  مرة ثانيةالمعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة 

 وبالتالي تمكن المجموعة التشاركية من سد التغرات المعرفية لدييا. الميمة،
تقوم المجموعة التشاركية بعمل تقييم نيائي بإجراء التعديلبت عمى نفس الميمة  -3

وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي من الأقران الذي تم تقدمو من مجتمع 
 الحشد.

عة التشاركية بأخذ رأي مجتمع حكمة الحشد )الذكاء الجمعى(: تقوم المجمو  -4
الحشد عمى نفس الميمة بناء عمى ما قامت بو من تعديلبت وفقًا لمتغذية الراجعة 
والتقييم النيائي عمى نفس الميمة بيدف تقديم الدعم فى الحصول عمى الرأي 
 المناسب لأداء وانجاز الميمة المحددة، وذلك للئستفادة من حكمة الجميور

  )الذكاء الجمعى(.
تقوم المجموعة التشاركية بعمل تقرير نيائي لمميمة المحددة المطموب إنجازىا  -5

رساليا لممعمم لمتقييم.  وا 
 الإلكترونيةلحشد المصادر الخاصة بالجولة الأولى الخطوات اجراء أنو يتم  جدير بالإشارة:

جراء الخطوات الخاصة بالجولة الثا6( إلى الخطوة )0التشاركى من الخطوة ) نية لحشد ( ، وا 
( بالنسبة لجميع الميمات 8( إلى الخطوة )0التشاركى من الخطوة ) الإلكترونيةالمصادر 

التعميمية المطموبة لإنجاز المشروع التعميمي لكل مجموعة تشاركة حتى يتم انجاز جميع 
 التعميمي ككل. خطوات المشروع

ى والجولة الثانية لجميع اجراء الخطوات الخاصة بالجولة الأول يتم جدير بالإشارة أيضًا:
 المجموعات التشاركية لكل ميمة من الميمات التعميمية الخاصة بالمشروعات التعميمية. 

القائمة عمى  الإلكترونيةلحشد المصادر  المرحمة الرابعة: مرحمة التقويم -رابعًا
  المشروعات:

، الإلكترونيةمصادر يتم في ىذه المرحمة تقويم المشروعات التعميمية القائمة عمى حشد ال 
مرحمة العممية لحشد المصادر  -الناتجة من المرحمة الثالثة  -الباحثة  –من قبل أستاذ المقرر 

والتى تم انجاز المشروعات التعميمية فييا، والتى تُعد  -القائمة عمى المشروعات الإلكترونية
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ويم المشروعات التعميمية مخرجات المرحمة السابقة. يقوم أستاذ المقرر فى مرحمة التقويم بتق
من خلبل نوعين من التقويم: النوع الأول التقويم البنائي  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

(Formative Evaluation)  وفيو تخضع المشروعات التى تحتاج إلى التعديلبت ان وجد؛
رسالة إلى الط البات المعممات، أما حيث يقوم استاذ المقرر بتحديد ما يتم تعديمو وتوضيحو وا 

وفيو يتم تقويم نيائي وشامل ( Summativeالنوع الثانى من التقويم؛ ىوالتقويم النيائي )
 لممشروعات التعميمية، واصدار الأحكام النيائية عمييا.

المشروعات التعميمية القائمة  بتقويم -الباحثة-وفي التقويم يقوم استاذ المقرر 
)التنافسي،  الإلكترونيةطبقًا لنمط حشد المصادر  الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
  التشاركي( كما يأتي:

 التنافسي: الإلكترونيةالمشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  تقويم -أولً 
 الإلكترونيةوفيو تخضع المشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  التقويم البنائي:-0

، حيث يقوم الحاشد ـ استاذ المقررـ التنافسي التى تحتاج إلى التعديلبت ان وجد
رسالة إلى الطالبة المعممة  بتحديد ما يتم تعديمو فى المشروع التعميمي، وتوضيحو، وا 

 التي نفذت المشروع.
وفيو يتم تقويم نيائي وشامل لممشروعات التعميمية لنمط حشد  التقويم النيائي:-2

ية عمى كل مشروع تعميمي، التنافسي، واصدار الأحكام النيائ الإلكترونيةالمصادر 
 وتحديد التقدير لكل طالبة عمى حدة.

 التشاركي: الإلكترونيةالمشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  تقويم -ثانيًا
 الإلكترونيةوفيو تخضع المشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  التقويم البنائي:-0

م الحاشد ـاستاذ المقررـ بتحديد التشاركي التى تحتاج إلى التعديلبت ان وجد، حيث يقو 
ما يتم تعديمو فى المشروع التعميمي لكل مجموعة من المجموعات التشاركية، 

رسالة إلى المجموعة التي نفذت المشروع.  وتوضيحو، وا 
وفيو يتم تقويم نيائي وشامل لممشروعات التعميمية لنمط حشد  التقويم النيائي:-2

ار الأحكام النيائية عمى كل مشروع تعميمي التشاركي، واصد الإلكترونيةالمصادر 
لكل مجموعة من المجموعات التشاركية، وتحديد التقدير لكل مجموعة تشاركية عمى 

 حدة.
القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة الخامسة: مرحمة النواتج لحشد المصادر  -خامسًا

 المشروعات: 
مة الخامسة من مراحل الاستراتيجية المرح الإلكترونيةتُعد مرحمة النواتج لحشد المصادر  

 -الطالبات المعممات–المقترحة، ويقصد بيا النتائج النيائية التى توصل إلييا مجتمع الحشد 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

001 

 الإلكترونيةوتتضمن المنتج الخاص بالمشروعات التعميمية تبعا لنمط الحشد المصادر 
 )التنافسي، التشاركي(، وتتضمن ىذه المرحمة ما يأتي:

يتم التصويت عمى افضل المشروعات  :افضل المشروعات التعميمية التصويت عمى -0
)التنافسي، التشاركي(، حيث تم  الإلكترونيةالتعميمية تبعا لنمط حشد المصادر 

التصويت عمى أفضل خمس مشاريع عمى مستوى المشروعات التعميمية لنمط حشد 
مشروع من مشاريع التنافسي، وأيضًا يتم التصويت عمى أفضل  الإلكترونيةالمصادر 

 التشاركي. الإلكترونيةالمجموعات التشاركية لنمط حشد المصادر 
يتم تقديم الحوافز لخمس مشاريع عمى مستوى المشروعات التعميمية  تقديم الحوافز:  -2

التنافسي، وأيضًا تم تقديم الحوافز لأفضل مشروع من  الإلكترونيةلنمط حشد المصادر 
التشاركي وكان لتقديم  الإلكترونيةلنمط حشد المصادر مشاريع المجموعات التشاركية 

الحوافز دور كبير منذ البداية فى استثارة دوافع الطالبات المعممات عينة البحث لإنجاز 
 المشروعات التعميمية فى وفق المعايير التى تم تحدييا مسبقًا. 

القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة السادسة: مرحمة الحوكمة لحشد المصادر  -سادسًا
 المشروعات فى كل مرحمة من مراحل الإستراتيجية المقترحة: 

المرحمة السادسة من مراحل  الإلكترونيةتعد مرحمة الحوكمة لحشد المصادر  
الاستراتيجية المقترحة، ويتم فى كل مرحمة من مراحل الاستراتيجية بيدف التحسين والتطوير 

: كل الخطط التى الإلكترونيةكمة حشد المصادر المستمر لأداء مجتمع الحشد. ويقصد بحو 
القائمة عمى  الإلكترونيةلضبط عممية حشد المصادر  -الباحثة أستاذ المقرر-يقوم بيا الحاشد 

المشروعات فى ضوء معايير وقواعد محددة مسبقًا، باستخددام آليات التقويم طبقًا لنمط حشد 
 الإلكترونيةنموذج والتى تمكن حشد المصادر فى كل مرحمة من مراحل ال الإلكترونيةالمصادر 

 )التنافسي، التشاركي( القائم عمى المشروعات من التحسين والتطوير المستمر لأدائيم. 
عمى  -الباحثة استاذ المقرر -وتتضمن ميام حوكمة المصادر التى يقوم بيا الحاشد  

 العديد من الميام وىى:
من  الإلكترونيةيتكون مجتمع حشد المصادر : الإلكترونيةإدارة مجتمع حشد المصادر  -0

مغمقًا، و  الإلكترونيةحشد المصادر  الطالبات المعممات عينة البحث؛ ومن ثم يعد نظام
يتم تحديد القواعد والضوابط لمجتمع الحشد منذ البداية والخاصة بالمساىمات 

 .الإلكترونيةوالمشاركات 
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تم تحديد الميمات التعميمية المطموب : يتحديد الميمات التعميمية المطموب إنجازىا -2
 الإلكترونيةإنجازىا تقسيميا إلى ميمات فرعية، طبقا لاستراتيجة حشد المصادر 

 )التنافسي، التشاركي(
 الإلكترونية: يتم إدارة عممية حشد المصادر الإلكترونيةإدارة عممية حشد المصادر  -6

 ية المطموب إنجازىا.)التنافسي، التشاركي( فى كل ميمة من الميمات التعميم
 -الطالبات المعممات–: يتم تصميم الحوافز التى تحث مجتمع الحشد تصميم الحوافز -0

 لإستثارة دوافعيم لممشاركة فى الحشد بشكل إيجابي.
: يتم التقويم البنائي لممساىمات والمشاركات الإلكترونيةالبنائي لحشد المصاد  التقويم -8

معايير محددة لضمان الجودة بيدف التحسين  لمجتمع الحشد، فى ضوء الإلكترونية
 والتطوير المستمر لأداء مجتمع الحشد.

فى كل فى كل مرحمة من مراحل  التوجيو والمتابعة وتقديم المساعدة والتغذية الراجعة -0
الإستراتيجية يتم التوجيو والمتابعة وتقديم المساعدة والتغذية الراجعة لعمل التعديلبت 

 اللبزمة.
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مقترحة  استراتيجيةتطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب بتصميم  -الثامن المحور
)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات بنموذج  الإلكترونيةلحشد المصادر 

 لمتصميم التعميمي:  (0210الدسوقى )
يتناول ىذا المحور تطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد  
 "Yammer"باستخدام منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر"  الإلكترونيةادر المص

( 2102)التنافسي، التشاركى(، ونموذج الدسوقى ) الإلكترونيةبنمطين لحشد المصادر 
والتعمم الإلكترونى المستخدم  ( لتصميم وانتاج بيئات التعميم25-28، ص2100)الدسوقى، 

  تيار الباحثة لمنموذج، وفيما يمى عرض ليذا المحور.فى البحث الحالى، ومبررات اخ
 الإلكترونيةتطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

بنمطين لحشد  "Yammer"باستخدام منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" 
 :)التنافسي، التشاركى( الإلكترونيةالمصادر 

إلى منصة إلكترونية لإدارة ىذه العممية من  الإلكترونيةادر تحتاج عممية حشد المص 
خلبليا؛ وتُعرف منصة حشد المصادر بأنيا؛ نظام إلكتروني عمى الويب يستخدم فى حشد 
الأفراد لممساعدة فى إنجاز ميمة أو حل مشكمة، من خلبل واجية تفاعل، ونظام لإدارة الحشد، 

؛ 068، ص 2121المصادر )خميس،  ويوجد بعض المنصات المصممة خصيصًا لحشد
(Karataev, et al., 2019, p.130; Van, et al., 2019, p.9  :منيا ما يأتى 

  منصةTopCoder : بيدف الإنجاز  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة لحشد المصادر
التنافسي لمميام البرمجية عمى الويب، بيدف تطوير البرامج، وتتعامل معيا شركات 

 البرمجة.
 صة منODesk : بيدف تنفيذ ميام  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر

مصغرة بطريقة مينية؛ بدءًا من تصميم الرسوم إلى تطوير البرامج من خلبل فريق عمل 
 من افراد الحشد.

  منصةKaggle بيدف التركيز  الإلكترونية: تستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر
 يانات.عمى ميام البحث عن الب

  منصةCrowdFlower:  بيدف  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر
 .الإلكترونيةتقديم حمول مبتكرة لممشكلبت باستخدام أساليب حشد المصادر 

  منصةInno Centive:  بيدف  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر
 ع، والعموم، والتكنولوجيا.تقديم حمول مبتكرة فى مجالات الأعمال، والمجتم
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  منصةTaskCN:  بيدف إنجاز  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر
عدد من الميام التى يرغب فيو الحاشد؛ ومن ثم ينبغي عمى الحاشد اعطاء عنوان لمميمة 
وتقديم بعض التفاصيل عنيا، واضافة تاريخ نيائي لإنجازىا، ويقوم مجتمع الحشد من 

 بتنفيذ ىذه الميام وانجازىا فى الوقت المحدد وفق معايير محددة. الإلكترونيةر المصاد
  منصةOpen IDEO:  تساعد ىذه المنصة الأفراد حول العالم عمى إيجاد الحمول

ىذه  IDEOالتشاركية المناسبة لمشكلبتيم، من خلبل حشد المصاد؛ حيث تضع شركة 
اء المزيد من الإبتكار بين أكثر قضايا العالم المنصة كأداة قوية ومنيجية في محاولة لإذك

 تعقيدًا، ومن ثم فيي تُعد منصة لممفكرين الإبداعيين.
  منصةAmazon Mechanical Turk:  تقوم ىذه المنصة بتنفيذ العديد من الميام

بناًء عمى طمب الشركات باستخدام حشد المصادر، وفييا يتم تقسيم الميمة إلى عدة 
عمييا "ميام الذكاء البشري"، وتطرح كل ميمة عمى الأفراد ميمات صغيرة يطمق 

 لتنفيذىا.
  منصةyammer:  بيدف إنجاز  الإلكترونيةتستخدم ىذه المنصة في حشد المصادر

الميام التعميمية، ومناقشة الأفكار، وتبادل المعرفة، وانتاجيا، وتشاركيا، وابتكار الجديد 
حداث التعميمية بين أفراد مجتمع الحشد فى منيا، والمعرفة، والخبرة، وغيرىا من الأ

 المؤسسات التعميمية، أو المؤسسات العامة والشركات.
، قامت الباحثة بدراسة الإلكترونيةمما سبق بيانو من أنواع منصات حشد المصادر  
كأحد فى البحث الحالى لاستخداميا  "Yammer"التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" منصة 

 القائمة عمى المشروعات الإلكترونيةم الإجتماعي التي تسمح بحشد المصادر منصات التعم
بنمطين  الإلكترونيةلتطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

)التنافسي، التشاركى( لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات  الإلكترونيةلحشد المصادر 
، وسوف يتم عرض ذلك بالتفصيل فى عي لدى الطالبات المعمماتالتعميمية والذكاء الجم

 إجراءات البحث. 
 :"Yammer"تعريف منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب يامر 

منصة التعمم الإجتماعى يامر  Van, et al. (2019, p.11) عرف فان وآخرون 
"Yammer" مقة وصل بين المعمم بأنيا منصة اجتماعية تفاعمية فى بيئة لمتعمم الإجتماعي وح

والطلبب، تتيح إنشاء مجتمعات تتم فييا مناقشة الأفكار، ومشاركة المعمومات، والمعرفة، 
والأحداث التعميمية أول بأول، وىى أحد المنصات التى اطمقتيا ميكروسوفت مؤخرًا بيدف 

ميمية، الإستفادة من حشد المجتمع التعميمي، والاستفادة من حكمة الحشد فى العممية التع
 .Karataev, et al) "، وعرفيا كاراتاييف وآخرون Viva Engageويطمق عمييا أيضًا "
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(2019, p.135  بأنيا شبكة اجتماعية خاصة ممموكة لشركةMicrosoft  وتصنف ضمن
شبكات التواصل الإجتماعي التى تختص بالإتصال وتبادل المعمومات، وىي شبكة داخمية 

سسات التعميمية، ويمكن التتحكم فى دعوة أعضائيا لممشاركة خاصة بمجتمع مغمق مثل المؤ 
فى أنشطة المنصة، وتبادل الآراء والمناقشات حول الميمات التعميمية. كما عرفيا خميس 

( بأنيا شبكة اجتماعية مغمقة تستخدم فى تشارك وتبادل المعمومات بين 018، ص2121)
برات، والتعميقات، وتقديم التغذية الراجعة، الأفراد، ويمكن لممستخدم تشارك المعمومات، والخ
 وليا تطبيقات عمى كل منصات اليواتف المحمولة.

 :"Yammer"خصائص منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب يامر 
 ,Karataev) وآخـرونوكـاراتايـيـف  Van, et al. (2019, p.11) حدد فـان وآخـرون 

et al. (2019, p.135 جتماعى عبر الويب يامر "خصائص منصة التعمم الإYammer "
 فيما يأتى:

إمكانية الوصول  "Yammer"منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب توفر  إمكانية الوصول: -0
من خلبل جياز  (https://web.yammer.com) إلييا عمى الموقع الخاص بالمنصة
بإنشاء  Microsoftية علبوة عمى قيام ميكروسوفت الحاسب الشخصي أو الأجيزة الذك

 وغيرىا. Android ،Appleتطبيق يتم تحميمو عمى أجيزة الياتف المحمول 
نظام إدارة  "Yammer"تعد منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب  سيولة الإستخدام: -2

بسيولة تتضمن العديد من أدوات الجيل الثانى لمويب، ومن ثم فيى تتميز ( و LMSالتعمم )
رسال الرسائل،  جراء المناقشات، وا  استخداميا فى تبادل المواد والوسائط التعميمية، وا 

 وتحديث الحالات وغيرىا.
تساعد المعمم عمى تنظيم عممية التعميم والتعمم بالإضافة إلى إعداد المواد  التنظيم والتقييم: -6

ز الأنشطة والميمات التعميمية، التعميمية، والمناقشات، والتقييم، ومتابع الطلبب إثناء إنجا
كما تتيح إمكانية تحديد وتنظيم المحتوى التعميمى، والأنشطة التعميمية المطموبة لمتابعة 

 مستوى تقدم المتعممين.
القائمة عمى حشد  "Yammer" تتيح منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب التفاعمية: -0

ممين والمعممين، وبين المتعممين بعضيم بيئة تعمم تفاعمية بين المتع الإلكترونيةالمصادر 
البعض، ومن ثم فيى تشجع عمى تنمية ميارات التفاعل والإتصال من خلبل الأدوات 

 التعميمية المتعددة التى توفرىا المنصة.
 "Yammer" يُعد أمان البيانات بمنصة التعمم الإجتماعى عبر الويبالبيانات:  أمان -8

من أحد أىم خصائص المنصة؛ حيث لا يتم  ونيةالإلكتر القائمة عمى حشد المصادر 

https://web.yammer.com/
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مشاركة أيّ بيانات مع جيات خارجية، كما لا يشارك بيانات المستخدمين مع شركات أو 
 مؤسسات أخرى، ولا يتم تشفير البيانات، كما يتعذّر حذف البيانات ان حدث بالخطأ أيضًا.

 :"Yammer"منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب يامر مكونات 
التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة كأحد منصات  "Yammer"يامرتكون منصة ت 

 الإلكترونيةمن مجموعة من المكونات التى تخص المقررات  الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
 ;Morschheuser, et al., 2020, p.41) الإلكترونيةوالأدوات التى توفرىا لحشد المصادر 

Karataev, et al., 2019, p.135; Van, et al., 2019, p.9)  وفيما يأتى عرض ليذه
 المكونات:

تظير لممتعمم بمجرد أن يكتب  :Registration Page صفحة تسجيل الدخول لممنصة -0
وتتضمن ىذه الصفحة  (،(www. Yammer.comعنوان الموقع الخاص بالمنصة 

نصة، ويطمب من المتعمم بيانات الدخول لممنصة التى تشتمل بعض المعمومات عن الم
عمى البريد الإلكترونى الرسمي، والرقم السرى لممتعمم، كما يمكن تسجيل دخول مباشرة 

 (.Microsoft 365) 608من ميكروسوفت أوفيس 
تظير الصفحة الرئيسة بعد تسجيل الدخول لممنصة  :Home Page الصفحة الرئيسية -2

ن الأيقونات للئنتقال إلى الصفحات الأخرى التى تتضمنيا المنصة وتتضمن عدد م
ومنيا: الممف الشخصى، وضبط الممفات، والمجموعات، والمشاركين، والتقويم، 
والتطبيقات، والأحداث الجديدة، والرسائل، والإشعارات، والبحث، والمنشورات، ومصادر 

 .الإلكترونيةالتعمم 
لإنشاء  Sharepointصة إمكانية الاستفادة من خدمة تتيح المن المقررات الدراسية: -6

المقررات الدراسية، وتحديد اسم المقرر لكل مقرر، والفئة المستيدفة، واعطاء كل متعمم 
الكود الخاص بالمقرر الذى يمكن من خلبلو الدخول عمى المقرر المحدد لدراستو كدعوة 

 مرسمة من المعمم لمطالب.
دارتيا ، يمكن  الحشد: إنشاء مجتمعات -0 إنشاء مجتمعات الحشد عمى مستوى المؤسسة وا 

كما يمكن انشائيا بشكل مغمق أو مفتوح تبع الأىداف المراد تحقيقيا؛ من خلبل صفحات 
مخصصة لإنشاء المجتمعات التي تجمع المنشورات فريق العمل من مجتمع الحشد، 

 وادراجيا في واجية تفاعل واحدة بالمنصة.
التعميمية بين  الإلكترونيةح المنصة إمكانية اجراء المناقشات تتي إجراء المناقشات: -8

المتعممين بعضيم البعض، وبين المعمم والمتعممين؛ حيث يقوم المعمم بتحديد توقيتيا، 
وتحديد الموضوعات التى يتم المناقشة فييا، والتعميمات التى يجب الإلتزام بيا أثناء 

http://www.schoology.com)/
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كل تعرف مكن تثبيت ىذه المناقشات لمرجوع الييا و كما ي. الإلكترونيةالمناقشات التعميمية 
 جديد، وبدء الحوار بين الفرق والأقسام

تتيح المنصة إمكانية تحميل ممفات الخاصة  :الإلكترونيةتحميل ممفات المقررات  -0
بالمحتوى التعميمي لممقرر سواء من جياز الحاسب الآلى أو من مقررات أخرى مرتبطة 

 بالمقرر.
تتيح المنصة إمكانية إضافة  :ادر تعميمية عمى الإنترنت أو ممفاتإضافة روابط لمص -6

 روابط لمصادر تعميمية عمى الإنترنت أو ممفات مرتبطة بالمحتوى التعميمي لممقرر.
تتيح المنصة إمكانية استيراد مصادر تعميمية متنوعة إلي  استيراد مصادر تعميمية: -5

ضافة وسائط متعددة.  المنصة، وا 
تتيح المنصة إمكانية إضافة تكميفات وأنشطة تعميمية وتحديد مدة  إضافة تكميفات: -5

 التنفيذ، وطريقة التقييم. 
تتيح المنصة إمكانية اضافة اختبارات وتحديد نوع الأسئمة سواء مقالية  :اضافة اختبارات -01

أو موضوعية، ومدة الإجابة عميو، وطريقة التقييم علبوة عمى توافر إمكانية تقديم التغذية 
نشاء بنك أسئمة عمى المنصة. الر   اجعة، وا 

المنصة المتعممين عمى التعمم من خلبل نشر الأسئمة وتثبيتيا، تساعد  التصويت: -00
والتصويت عمى الإجابات، وتحديد أفضل الإجابات لتجميع الحمول الأفضل، والأنسب 

 من مجتمع الحشد من المتعممين.
مم، يكون بمثابة دفتر لتجميع تتيح المنصة سجل درجات خاص بكل متع سجل درجات: -02

 درجات الطالب فى الأنشطة والميام والتكميفات والواجبات المطموب إنجازىا.
تتيح المنصة خاصية عمل مخططات تحميمية للؤنشطة والميمات التعميمية  التحميلات: -06

المطموب إنجازىا من المتعممين لمعرفة مدى تقدميم فى إكتساب الأىداف التعميمية 
 المقرر بيدف إتخاذ الإجرات المناسبة تجاة العممية التعميمة.الخاصة ب

التعمم الإجتماعى عبر الويب تأسيسًا عمى ما سبق بيانو قامت الباحثة بدراسة منصة  
 الإلكترونيةكأحد منصات التعمم الإجتماعي التي تسمح بحشد المصادر  "Yammer""يامر" 

الإستفادة العظمي منيا لإجراء البحث الحالى؛ بيدف الوقوف عمى كل إمكانيتيا، ومدي تحقيق 
حيث أمكن لمباحثة التوصل أيضًا إلى العديد من المكونات الآخري التى تدعم حشد المصادر 

 القائمة عمى المشروعات التعميمية ومنيا ما يأتي: الإلكترونية
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 : Sharepoint توفير خدمة -00
م اســتخدميا فــى رفــع الموديــولات أحــد مــوارد المجتمــع التــي يــت Sharepoint تُعــد خدمــة

 المستضــافة بواســطةومشــاركتيا لأعضــاء المجتمــع  مصــادر الــتعمم متعــددة الوســائط،التعميميـة، و 
Microsoft يـــامر" ببيئـــة الـــتعمم الإجتماعي""Yammer" خدمـــة مســـتندة إلـــى الســـحابة، ، فيـــى

حشــــد مــــن لتخــــزين ومشــــاركة الممفــــات لأعضــــاء مجتمــــع ال ،Microsoft المستضــــافة بواســــطة
مكانيات إضـافية مثـل انشـاء  .أي جيازويمكن الوصول إلييا من المتعممين،  كما توفر ميزات وا 

صفحات الموقع الحديثة، وأجزاء الويب الحديثة، والتأليف، والقوائم، والمكتبـات الحديثـة، والبحـث 
 Power BI ،MS Flow ،MSو PowerApps  الحـديث بالإضـافة إلـى التكامـل مـع

SharePoint وذلك من خلبل ،Office 365 Enterprise. 
 : Microsoft Planner توفير خدمة -08

لإدارة المشــروعات التعميميــة التــى تعتمــد عمــى  Microsoft Plannerتســتخدم خدمــة 
، ومشـــاركتيا لأعضـــاء "Yammer"الفريـــق. ويمكـــن الوصـــول إلييـــا مـــن خـــلبل منصـــة "يـــامر" 

ببيئــة الـــتعمم الإجتمــاعي، فيــى خدمـــة مســتندة إلـــى  Microsoft مستضــافة بواســـطةالمجتمــع ال
 .Microsoftالسحابة، المستضافة بواسطة 

 : Microsoft Planner مميزات خدمة
 خدمة مستندة إلى السحابة، المستضافة بواسطة Microsoft. 
 إدارة المشاريع التي تعتمد عمى أعضاء فريق العمل من مجتمع الحشد 
 ح لفريق العمل من مجتمع الحشد بتنظيم العمل وتتبع عمميم لمميمات التعميمية.تسم 
 .توفر طريقة مرئية لإدارة الميام والتعاون مع أعضاء فريق العمل من مجتمع الحشد 
 .تمكن أعضاء فريق العمل من مجتمع الحشد التعاون فيما بينيم لإنجاز الميمات التعميمية 
 معمومات لمميمات التعميمية بين أعضـاء فريـق العمـل مـن مجتمـع اجراء المناقشات وتبادل ال

 الحشد 
  البقاء دائما عمى الإطلبع بسير العمل لأعضاء الفريق مـن مجتمـع الحشـد مـن أي مكـان أو

 .أي جياز
  تمكّــن مــن تســجيل الميــام التعميميــة المطمــوب إنجازىــا وتحــديث مــدى التقــدم بيــا ومتابعــة اي

 جديد بالنسبة.
 شــاء خطــط جديــدة وتعيــين ميــام تعميميــة جديــدة ومشــاركة الممفــات مــع أعضــاء تمكــن مــن إن

   .فريق العمل من مجتمع الحشد
 يمكـن تقـدم الخدمـة مـن خـلبل جيـاز الكمبيـوتر الشخصـي، أو جيـاز Mac وأيضًـا للؤجيـزة 

 من خلبل تطبيق خاص بيا. iPhone  ،Android المحمولة عمى

https://support.microsoft.com/ar-sa/office/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%B2-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D9%84-%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%B9%D9%84%D9%8A-%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-sharepoint-a99f2acf-381a-442c-b305-3e74c251bcb6
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التعمم الإجتماعى عبر الويب لباحثة لمنصة مما سبق أكد عمى أن أىمية استخدام ا 
كأحد منصات التعمم الإجتماعي التي تسمح بحشد فى البحث الحالى  "Yammer""يامر" 

لتطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب  القائمة عمى المشروعات الإلكترونيةالمصادر 
)التنافسي،  كترونيةالإلبنمطين لحشد المصادر  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

التشاركى( لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات 
 ، وسوف يتم عرض ذلك بالتفصيل فى إجراءات البحث.المعممات

( لتطوير بيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب 0210نموذج محمد ابراىيم الدسوقى )
 ومبررات اختيار الباحثة لمنموذج: المستخدم فى البحث الحالى،

استخدمت الباحثة لتصميم وتطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد  
 "Yammer"باستخدام منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر"  الإلكترونيةالمصادر 

( لتصميم 2102ى ))التنافسي، التشاركى(، بنموذج الدسوق الإلكترونيةبنمطين لحشد المصادر 
وانتاج بيئات التعميم والتعمم الإلكترونى، حيث يتكون ىذا النموذج من مراحل أساسية، وىى: 
مرحمة التقييم المدخمى، ومرحمة التييئة، ومرحمة التحميل، ومرحمة التصميم، ومرحمة الإنتاج، 

رحمة من ، وتتضمن كل م(25-28، ص 2100)الدسوقي، ومرحمة التطبيق ومرحمة التقويم، 
مراحل النموذج مجموعة من الخطوات الفرعية، حيث قامت الباحثة بدمج وتعديل بعض 

 (. 2الخطوات الفرعية لتتناسب مع طبيعة البحث الحالى ممحق )
لتصميم وانتاج بيئات التعميم ( 2102ومن مبررات اختيار الباحثة لنموذج الدسوقى ) 

جراءاتو، : وضوح مراحل النموذج و والتعمم الإلكترونى منطقية فى تتابع مراحمو، وخطواتو، وا 
وبالتالي أصبح استخدامو في تطوير المنظومات التعميمية فى بيئات التعمم الإجتماعي عبر 

وبسيطًا، وميسرًا، بالإضافة إلى ظيور التفاعمية داخل النموذج بين الويب سيلًب، وواضحًا، 
لتقويم البنائي والرجع وغيرىا، كما اثبت جميع مراحمو، ومكوناتو بوضوح، عن طريق عمميات ا

فعاليتو في العديد من البحوث، والدراسات السابقة التي قامت بتطبيقو، علبوة عمى أن الباحثة 
تقوم بتدريس ىذا النموذج فى العديد من المقررات لطالبات شعبة تكنولوجيا التعميم، وطالبات 

بية، والتعميم الأساسي، وطلبب الدراسات العميا الفرقة الثانية بالشعب التربوية العممية والأد
بكمية البنات جامعة عين شمس، وىذا جعميا متمكنة من خطوات النموذج وتطبيقو، مما يـجعمو 
أنـسب نماذج التصميم والتطوير التعميمي لمبحث الحالى، لتصميم وتطوير تطوير بيئة التعمم 

باستخدام منصة التعمم  الإلكترونيةالإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
)التنافسي،  الإلكترونيةبنمطين لحشد المصادر  "Yammer"الإجتماعى عبر الويب "يامر" 
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التشاركى( لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات 
 المعممات. 

 الإجراءات المنيجية لمبحث
الكشف عن أثر تصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر ييدف البحث الحالي إلى  

)التنافسي، التشاركى( ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، عمى تنمية التحصيل وجودة  الإلكترونية
إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات، فى مقرر " تكنولوجيا 

لبحث وضع قائمة بالمعايير التصميمية لبيئة تعمم ("، ومن ثم شممت إجراءات ا2التعميم )
)التنافسي، التشاركى(  الإلكترونيةاجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية لحشد المصادر 

ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء 
( لتصميم 2102دام نموذج الدسوقى )الجمعي لدى الطالبات المعممات، وتطويرىا باستخ

وانتاج بيئات التعميم والتعمم الإلكترونى، حيث تم دمج وتعديل بعض خطواتو الفرعية بما 
يتناسب مع طبيعة البحث الحالي، كما شممت الإجراءات إعداد أدوات البحث، وتطبيق تجربة 

 البحث، وفيما يمى عرض ليذه الإجراءات: 
التصميمية لبيئة التعمم الجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد تحديد المعايير  -أولً  

 الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
 )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات:

(، والتى تم بناءًا عمييا 6قامت الباحثة باشتقاق قائمة بالمعايير التصميمية ممحق ) 
بتصميم  الإلكترونيةبيئة تعمم اجتماعى عبر الويب قائمة عمى حشد المصادر  تصميم

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات  الإلكترونيةاستراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات، 

( موشرًا، وذلك من خلبل القيام 058( معايير، وعدد )20قائمة عمى )حيث اشتممت ىذه ال
 بالخطوات التالية:

 إعداد قائمة مبدئية بالمعايير: -1
اعتمدت الباحثة في اشتقاقيا لقائمة المعايير عمى تحميل الأدبيات، والبحوث، والدراسات  

جتماعى القائمة ات التعمم الابصفة عامة، وبيئجتماعى السابقة، التي تناولت: بيئات التعمم الا
التنافسي، حشد المصادر  الإلكترونيةحشد المصادر ، الإلكترونيةعمى حشد المصادر 

وأنشطة التعمم التشاركى، التعمم القائم عمى المشروعات التعميمية، والذكاء الجمعي،  الإلكترونية
المبادئ والأسس النظرية ، و الإلكترونيةجتماعى القائمة عمى حشد المصادر ببيئات التعمم الا

الأسس والمبادئ ، و الإلكترونيةجتماعى القائمة عمى حشد المصادر لتصميم بيئات التعمم الا
جتماعى عبر ومنصة التعمم الا الإلكترونيةالنظرية التي يقوم عمييا تصميم حشد المصادر 
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ممين بإدارة جتماعى التي تسمح لممعالا كأحد أكثر منصات التعمم "Yammer"الويب "يامر" 
وانتاج المشروعات التعميمية، وتنمية  ،الإلكترونيةجتماعى القائم عمى حشد المصادر الاالتعمم 

الذكاء الجمعي، والأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا انتاج المشروعات التعميمية، وتنمية 
وقد سبق ، كترونيةالإلجتماعى القائمة عمى حشد المصادر الاالذكاء الجمعي فى بيئة التعمم 

الإشارة إلي ىذه الأدبيات، والبحوث، والدراسات السابقة، وذلك في الإطار النظري لمبحث، 
 وفى ضوء ىذه المصادر تم التوصل لقائمة المعايير التصميمية المبدئية. 

  التأكد من صدق المعايير: -0
السادة الأساتذة  لمتأكد من صدق المعايير تم عرض القائمة المبدئية عمى مجموعة من 

المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعميم؛ وذلك بيدف إبداء آرائيم لمتأكد من الدقة العممية 
لكل معيار ومؤشراتو، وصحة الصياغة المغوية، وتحديد درجة أىمية ىذه المعايير ومؤشراتيا، 

لباحثة بإجراء وقد اتفقوا جميعًا عمى أىمية المعايير التصميمية التي تم اقترحيا، وقامت ا
 التعديلبت المطموبة، والتى تمثمت في تعديل صياغة بعض العبارات، وحذف بعض المؤشرات.

 التوصل إلى الصورة النيائية: -3
والتــي  (،6بعــد إجــراء التعــديلبت أصــبحت قائمــة المعــايير فــي صــورتيا النيائيــة، ممحــق ) 

  ىذه المعايير ىى:( موشرًا، و 081( معايير، تتضمن عدد )20اشتممت عمى عدد )
 الإلكترونيةأن تُصمم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بنمطي حشد المصادر "المعيار الأول:

المشروعات بحيث تكون وظيفية، ومناسبة  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى
( 8لخصائص مجتمع الحشد من الطالبات المعممات"، وقد اشتمل عمى )

 مؤشرات. 
 الإلكترونيةأن تُصمم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بنمطي حشد المصادر ":المعيار الثانى

المشروعات المساعدات والتوجييات  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى
المناسبة، التي تساعد مجتمع الحشد من الطالبات المعممات في عممية التعميم، 

ددة"، وقد اشتمل عمى وتوجيو تعميميم نحو تحقيق الأىداف التعميمية المح
  ( مؤشرات.01)
"أن تُصمم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بنمطي حشد المصادر المعيار الثالث:

المشروعات عمى أنشطة  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى الإلكترونية
وميمات تعميمية تزيد من مشاركة مجتمع الحشد من الطالبات، وتشجعيم عمى 

لأفكار لموصول إلى قاعدة مشتركة من المعمومات والأفكار الحوار وتبادل ا



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

086 

( 6حول انجاز المشروعات التعميمية بكفاءة وفعالية"، وقد اشتمل عمى )
  مؤشرات.

 الإلكترونية"أن تُصمم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بنمطي حشد المصادر المعيار الرابع:
عمى أنشطة وميمات تعميمية  المشروعات )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى

تفاعمية تشجعيم عمى تحمل المسئولية الإجتماعية فى تنفيذ الميمات التعميمية 
 ( مؤشرات. 8المطموبة لإنجاز المشروعات التعميمية"، وقد اشتمل عمى )

"أن تُصمم بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بنمطي حشد المصادر المعيار الخامس:
المشروعات بحيث تتطمب تنفيذ  فسي، التشاركى( القائمة عمى)التنا الإلكترونية
تزيد من مشاركة مجتمع الحشد من الطالبات ميمات تعميمية أنشطة و 
من خلبل أنشطة جماعية منظمة، ومخططة تساعدىم عمى تنمية  المعممات،

 ( مؤشرات.0"، وقد اشتمل عمى )الذكاء الجمعي
القائمة عمى  الإلكترونيةميمي لحشد المصادر "أن يُصمم المحتوي التعالمعيار السادس:

 لطبيعةالمشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بحيث يكون مناسب 
الميمات التعميمية المطموب إنجازىا من مجتمع الحشد من الطالبات 

 ( مؤشرات. 0المعممات"، وقد اشتمل عمى )
القائمة عمى  الإلكترونيةمصادر "أن يُصمم المحتوي التعميمي لحشد الالمعيار السابع:

المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بحيث يلبءم خصائص مجتمع 
الحشد من الطالبات المعممات واستعداداتيم وأساليب تعمميم"، وقد اشتمل عمى 

 ( مؤشرات.6)
ى القائمة عم الإلكترونية"أن يُصمم المحتوي التعميمي لحشد المصادر المعيار الثامن:

المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بحيث يوجو سموك مجتمع 
الحشد من الطالبات المعممات نحو تحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة 

 ( مؤشرات. 6وفاعمية لتنمية الذكاء الجمعي لدييم"، وقد اشتمل عمى )
القائمة عمى  لإلكترونيةا"أن يُصمم المحتوى التعميمي لحشد المصادر المعيار التاسع:

المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب وسائط تعميمية متعددة متنوعة 
وجذابة، مناسبة للؤىداف التعميمية، وخصائص مجتمع الحشد من الطالبات 

 ( مؤشرات. 6المعممات وأساليب تعمميم" وقد اشتمل عمى )
ي عبر الويب بنمطي حشد المصادر أن تُصمم بيئة التعمم الإجتماع"المعيار العاشر:

المشروعات عمى أساليب إبحار  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى الإلكترونية
  ( مؤشرات.6تحقق شرط القابمية للبستخدام "، وقد اشتمل عمى )



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات
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"أن يتوافر في تصميم بيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب بنمطي حشد المعيار الحادي عشر:
المشروعات أدوات  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى ونيةالإلكتر المصادر 

لتقديم التغذية الراجعة والمساعدة والتوجيو لكى تساعد مجتمع الحشد من 
الطالبات المعممات عمى تحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية"، 

 ( مؤشرات.6وقد اشتمل عمى )
م الإجتماعي عبر الويب بنمطي حشد المصادر "أن تصمم بيئة التعمالمعيار الثاني عشر:

المشروعات أدوات قياس محكية  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى الإلكترونية
ومناسبة لقياس الأىداف التعميمية وخصائص مجتمع الحشد من  المرجع

 ( مؤشرات. 6الطالبات المعممات"، وقد اشتمل عمى )
تفاعل بيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب بنمطي حشد "أن تتسم واجية الالمعيار الثالث عشر:

المشروعات بالبساطة  )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى الإلكترونيةالمصادر 
والوضوح والثبات والجاذبية لتحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية"، 

 ( مؤشرات. 6وقد اشتمل عمى )
 الإلكترونيةالاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  "أن يكون تصميمالمعيار الرابع عشر:

)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب 
 ( مؤشرات. 6مناسبة لموضوعات التعمم"، وقد اشتمل عمى )

 الإلكترونية"أن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  المعيار الخامس عشر:
سي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب )التناف

بيدف تحقيق جودة إنتاج المشروعات التعميمية وتنمية الذكاء الجمعي لدى 
  ( مؤشرات.5مجتمع الحشد من الطالبات المعممات"، وقد اشتمل عمى )

 الإلكترونيةدر "أن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصا المعيار السادس عشر:
)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب 
أىداف تعميمية سموكية واضحة، ومناسبة لطبيعة الميمات التعميمية، 

( 01وخصائص مجتمع الحشد من الطالبات المعممات"، وقد اشتمل عمى )
 مؤشرات. 
)التنافسي،  الإلكترونيةتيجية المقترحة لحشد المصادر "أن تُصمم الاسترا المعيار السابع عشر:

التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب محتوى 
تعميمي مناسب للؤىداف وطبيعة الميمات التعميمية، وخصائص مجتمع الحشد 

 ( مؤشرات. 5من الطالبات المعممات"، وقد اشتمل عمى )
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)التنافسي،  الإلكترونيةن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر "أ المعيار الثامن عشر:
التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، أنشطة 
تعميمية وتغذية راجعة مناسبة للؤىداف، وطبيعة الميمات التعميمية، وخصائص 

 ( مؤشرات. 5مجتمع الحشد من الطالبات"، وقد اشتمل عمى )
)التنافسي،  الإلكترونية"أن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  المعيار التاسع عشر:

التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب، أساليب 
تفاعل وتحكم تعميمي، مناسبة للؤىداف والميمات التعميمية وخصائص مجتمع 

لتحكم والمشاركة النشطة في عممية تعممو"، الحشد من الطالبات، وتمكنيم من ا
 ( مؤشرات. 5وقد اشتمل عمى )

)التنافسي،  الإلكترونية"أن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر المعيار العشرون: 
المشروعات ببيئة التعمم الإجتماعي بحيث تساعد  التشاركى( القائمة عمى

لتواصل وتحقيق القبول الإجتماعى مجتمع الحشد من الطالبات المعممات عمى ا
( 6أثناء بناء نماذجيم العقمية لإنجاز المشروعات التعميمية"، وقد اشتمل عمى )

  مؤشرات.
 الإلكترونية"أن تُصمم الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  المعيار الحادي والعشرون:

تماعي بحيث المشروعات ببيئة التعمم الإج )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى
تساعد مجتمع الحشد من الطالبات المعممات عمى مراعاة الضوابط والمعايير 

في جو تفاعمي إيجابى"، وقد اشتمل عمى  الإلكترونيةالأخلبقية في المناقشات 
 ( مؤشرات. 6)

تطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  -ثانيًا
)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى حشد المصادر باستخدام نموذج  يةالإلكترون

 (: 0210الدسوقى )
 الإلكترونيةتم تطوير بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

بنمطين لحشد المصادر  "Yammer"باستخدام منصة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" 
التشاركى( لتنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء  )التنافسي، الإلكترونية

( لتصميم وانتاج بيئات 2102الجمعي لدى الطالبات المعممات باستخدام نموذج الدسوقى )
التعميم والتعمم الإلكترونى، بعد تعديل ودمج بعض خطواتو الفرعية، بما يتماشى مع طبيعة 

 الى، وفيما يمي عرض لمراحل ىذا النموذج: المعالجة التجريبية لمبحث الح
 مرحمة التقييم المدخمى: -1

 تم فى ىذه المرحمة قياس المتطمبات المدخمية لمتعمم كما يمى:  



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات
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  :قياس المتطمبات المدخمية لمتعمم 
 تــم قيــاس المتطمبــات المدخميــة لمــتعمم مــن خــلبل تحميــل المــوارد والقيــود فــي البيئــة التعميميــة

 لــــدى كــــل طالبــــة مــــن الطالبــــات لمتاحــــة فــــي تــــوافر جيــــاز كمبيــــوتر حــــديث،وتمثمــــت المــــوارد ا
نترنت، حيث أن أغمب الطالبات المعممـات مشـتركين بخدمـة المعممات عينة البحث ومتصل بالإ

الانترنت، ويتوافر بـالحرم الجـامعى بكميـة البنـات شـبكة لاسـمكية للبتصـال بشـبكة الانترنـت. كمـا 
ــيم والمعمومــات مجيــزة أن قاعــات المحاضــرات ومعامــل ال وســائط المتعــددة بقســم تكنولوجيــا التعم

وأجيزة كمبيـوتر مـزودة بـالبرامج الحديثـة ومتصـمة بشـبكة  Data showبشاشات عرض وأجيزة 
الإنترنـــت. والتـــى اســـتخدمتيا الباحثـــة فـــى إجـــراء الجمســـات التــــمييدية لمطالبـــات المعممـــات عينـــة 

عطاء التوجييات والتعميمات ال ببيئة التعمم الإجتماعى عبر الويـب "يـامر"  لبزمة لمتعممالبحث، وا 
"Yammer"  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر. 

 : مرحمة التييئة -0
فــى ىــذه المرحمــة يــتم معالجــة أوجــو الــنقص فــي مرحمــة التقيــيم المــدخمى، وبمــا أن مرحمــة  

مم فقــد قامــت الباحثــة التقيــيم المــدخمى لا يوجــد بيــا أى نقــص خــاص بالمتطمبــات المدخميــة لمــتع
بالإنتقال مباشرة إلى المـرحمـة الثالثـة مـن مراحـل نمـوذج التصــميم التعميمـي والمتمثمـة فـي مــرحمة 

 التحميل.
 مرحمة التحميل: -3

تــم فــى ىــذه المرحمــة تحديــد الخصــائص العامــة لمطالبــات المعممــات عينــة البحــث، وتحديــد  
ة لممـــحتوى التعميمــى الخــاص بالمعــارف الخاصــة الإحتياجــات التعميميــة، وتحديــد الأىــداف العامــ

ــــى تعــــد ضــــمن بالمعــــارف والميــــارات الخاصــــة بتصــــميم وتطــــوير المنظومــــات التعميميــــة" "، والت
 ("، وفيما يمى عرض لخطوات ىذه المرحمة:2متطمبات مقرر "تكنولوجيا التعميم )

 :تحديد الخصائص العامة لممتعممين 
شعبة  ن مجتمع الحشد وىى: طالبات الفرقة الثالثةتم تحديد الخصائص العامة لممتعممي 

( طالبة، ليس لديين تعمم 011جامعة عين شمس، عددىم ) تربوي، بكمية البناترياضيات 
"، تتراوح أعمارىن بالمعارف والميارات الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات التعميميةسابق "
والميارات الخاصة بتصميم وتطوير  المعارفعام، لديين رغبة واىتمام بإتقان  22-21مابين 

، لأنيا من المتطمبات الأساسية لمطالبات المعممات ذات الشعب التربوية، المنظومات التعميمية
 ولم يسبق لين التعرف عمييا.
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  :تحديد احتياجات المتعممين  
تــم تحديــد الإحتياجــات التعميميــة الرئيســية لمجتمــع الحشــد، مــن خــلبل الاطــلبع عمــى بعــض  

كتـــب والمراجـــع التـــي تناولـــت المحتـــوى الخـــاص بتصـــميم وتطـــوير المنظومـــات التعميميـــة، وذلـــك ال
("، لمطالبـــات المعممـــات الفرقـــة 2الاســـتعانة بيـــذه المصـــادر لتـــدريس مقـــرر " تكنولوجيـــا التعمـــيم )

الثالثـــة رياضـــيات تربـــوي. حيـــث تـــم تحميـــل ىـــذه الإحتياجـــات التعميميـــة إلـــى مكوناتيـــا الفرعيـــة تـــم 
م أسموب التحميل اليرمى من أعمى إلى أسـفل لتجزئـة، وبـذلك تـم التوصـل لخريطـة التحميـل استخدا

اليرمــى لممعــارف الخاصــة والميــارات الخاصــة بتصــميم وتطــوير المنظومــات التعميميــة باســتخدام 
( لتصــميم وانتــاج بيئــات التعمــيم والــتعمم الإلكترونــى، وفــي ضــوء مــا ســبق 2102نمـوذج الدســوقى )

ثـــة إلـــى قائمـــة بالحاجـــات التعميميـــة، تتكـــون مـــن خمـــس حاجـــات تعميميـــة رئيســـة، توصـــمت الباح
( حاجــة فرعيـة، وقــد قامــت بعـرض القائمــة عمــى السـادة الخبــراء والمتخصصــين 00تتضـمن عــدد )

فــي مجــال تكنولوجيــا التعمــيم، لتقــدير مــدى الأىميــة لكــل مــن ىــذه الحاجــات التعميميــة فــى إعــداد 
 %.  011لتربوية، وقد حصمت القائمة عمى نسبة اتفاق الطالبات المعممات بالشعب ا

 وفيما يمى عرض الإحتياجات التعميمية الرئيسية لممتعممين، عمى النحو التالى:  
  تعرف مرحمة الدراسة والتحميل لممنظومة التعميمية. وتتفرع ىذه الحاجة التعميمية إلى

 حاجة الطالبة الى أن:
 والإجتماعية والنفسية واستعدادىم ومياراتيم فى التعمم.تحدد خصائص المتعممين الأكاديمية  -0
 تحدد الحاجات التعميمية لممنظومة التعميمية. -2

  تعرف مرحمة التصميم لممنظومة التعميمية. وتتفرع ىذه الحاجة التعميمية إلى حاجة
 الطالبة الى أن:

 (. ABCDالأىداف التعميمية السموكية وفق قواعد نموذج )تحدد  -0
  المحتوي التعميمي لممنظومة التعميمية التى تحقق كل ىدف سموكى.تحدد عناصر  -2
 تصمم الاختبارات محكية المرجع لممنظومة التعميمية. -6
 تحدد مصاد التعمم والوسائط المتعددة المناسبة لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية. -0
  تحدد أسموب التعمم والتدريس المناسب لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية. -8
للؤنشطة والإجراءات اللبزمة لتحقيق أىداف المنظومة  تصميم الإستراتيجية التعميمية العامة -0

 التعميمية. 
  اجة التعميمية إلى حاجة الطالبة تعرف مرحمة الإنتاج لممنظومة التعميمية. وتتفرع ىذه الح

  لى أن:إ
لتعميمية التي تم لممواد والوسائط التعميمية المواد والوسائط ا تعرف عمميات الإنتاج -0

 اختيارىا.
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تحدد طرائق الحصول عمى المواد والوسائط التعميمية التي تم اختيارىا لكل ىدف  -2
 سموكى لممنظومة التعميمية.

   لممنظومة التعميمية. وتتفرع ىذه الحاجة التعميمية إلى حاجة التقويم تعرف مرحمة
 الطالبة الى أن:

 نائي لممنظومة التعميمية.إجراء التجريب المصغر لعمل التقويم الب -0
 إجراء التجريب الموسع لعمل التقويم البنائي لممنظومة التعميمية. -2

   ىذه الحاجة التعميمية إلى حاجة  وتتفرعلممنظومة التعميمية. الإستخدام تعرف مرحمة
 الطالبة الى أن:

 الإستخدام الميداني لممنظومة التعميمية. -1
 التعميمية.المتابعة والتقويم المستمر لممنظومة  -2
  :تحديد الأىداف العامة لممحتوى التعميمى 

تم تحديد الأىداف العامة لممحتوى التعميمى بناء عمي الإحتياجات التعميمية الرئيسية لمطالبات  
"، بالمعارف والميارات الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات التعميميةالمعممات، والخاصة "

 ى النحو التالى: ("، عم2بمقرر " تكنولوجيا التعميم )
 تعرف مرحمة الدراسة والتحميل لممنظومة التعميمية.  -0
 تعرف مرحمة التصميم لممنظومة التعميمية.  -2
 تعرف مرحمة الإنتاج لممنظومة التعميمية.  -6
 تعرف مرحمة التقويم لممنظومة التعميمية. -0
 تعرف مرحمة الإستخدام لممنظومة التعميمية.  -8

 مرحمة التصميم:  -2
مرحمـــة تحديـــد الأىـــداف الإجرائيـــة، وتصـــميم المحتـــوى التعميمـــي مناســـب تـــم فـــى ىـــذه ال 

القائمـة  "Yammer""يـامر"  فـى بيئـة الـتعمم اجتمـاعى عبـر الويـب الإلكترونيـةلحشد المصـادر 
، وتصــميم أنشــطة الــتعمم، تصــميم اســتراتيجية لحشــد المصــادر الإلكترونيــةعمـى حشــد المصــادر 

وتصــميم أدوات التقــويم. وفيمــا يمــى عــرض لخطــوات ىــذه  )التنافســي، التشــاركى(، الإلكترونيــة
 المرحمة:

  :تحديد الأىداف الإجرائية 
تم صياغة الأىداف الإجرائية الخاصة بكل ىدف تعميمى في ضوء احتياجات  

الطالبات المعممات التى سبق تحديدىا، وتم توزيعيا عمى خمسة موديولات تعميمية رئيسية، 
ام واحد فقط، وعدد من الأىداف التعميمية الإجرائية وقد بحيث يحقق كل موديول ىدف ع
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اشتقت الأىداف التعميمية من قائمة الحاجات التعميمية والتحميل اليرمى لمميمات التعميمية 
الرئيسة والفرعية، وتم صاغتيا فى شكل عبارات سموكية محددة، ثم تم تصنيف الأىداف 

( يوضح جدول الأىداف السموكية 0، ممحق )الإجرائية حسب تصنيف بموم للؤىداف المعرفية
وتصنيفيا حسب بموم للؤىداف المعرفية. وفيما يأتى عرض للؤىداف الإجرائية الخاصة بكل 

 ىدف تعميمى، عمى النحو التالى: 
مرحمة الدراسة والتحميل لممنظومة التعميمية، ويتضمن تعرف  اليدف العام لمموديول الأول:

 ة التالية:الأىداف الإجرائية الفرعي
 أن تكون الطالبة قادرة عمى أن:

 تحدد خصائص المتعممين الأكاديمية والإجتماعية والنفسية واستعدادىم ومياراتيم فى التعمم. -0
 تحدد الحاجات التعميمية لممنظومة التعميمية. -2

مرحمة التصميم لممنظومة التعميمية، ويتضمن تعرف  اليدف العام لمموديول الثانى:
 رائية الفرعية التالية:الأىداف الإج

 أن تكون الطالبة قادرة عمى أن:
 (. ABCDالأىداف التعميمية السموكية وفق قواعد نموذج )تحدد  -0
  تحدد عناصر المحتوي التعميمي لممنظومة التعميمية التى تحقق كل ىدف سموكى. -2
 تصمم الاختبارات محكية المرجع لممنظومة التعميمية. -6
 المتعددة المناسبة لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية. تحدد مصاد التعمم والوسائط -0
 تحدد أسموب التعمم والتدريس المناسب لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية.  -8
للؤنشطة والإجراءات اللبزمة لتحقيق أىداف  تصمم الإستراتيجية التعميمية العامة -0

 المنظومة التعميمية. 
مة الإنتاج لممنظومة التعميمية، ويتضمن الأىداف مرحتعرف  اليدف العام لمموديول الثالث:

 الإجرائية الفرعية التالية:
 :أن تكون الطالبة قادرة عمى أن

 لممواد والوسائط التعميمية المواد والوسائط التعميمية التي تم اختيارىا. تعرف عمميات الإنتاج -0
ا لكل ىدف سموكى تحدد طرائق الحصول عمى المواد والوسائط التعميمية التي تم اختيارى -2

 لممنظومة التعميمية.
مرحمة التقويم لممنظومة التعميمية، وتتضمن الأىداف تعرف  :اليدف العام لمموديول الرابع

 الإجرائية الفرعية التالية:
 إجراء التجريب المصغر لعمل التقويم البنائي لممنظومة التعميمية. -0
 مة التعميمية.إجراء التجريب الموسع لعمل التقويم البنائي لممنظو  -2
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مرحمة الإستخدام لممنظومة التعميمية، ويتضمن تعرف  اليدف العام لمموديول الخامس:
 الأىداف الإجرائية الفرعية التالية:

 الإستخدام الميداني لممنظومة التعميمية. -1
 المتابعة والتقويم المستمر لممنظومة التعميمية. -2
 بر الويب قائم عمى حشد تصميم المحتوى التعميمي فى بيئة تعمم اجتماعى ع

 الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
  :)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات

 الإلكترونيــةفــى ىــذه الخطــوة تــم تصــميم المحتــوى التعميمــى القــائم عمــى حشــد المصــادر  
معارف الخاصـة "بتصـميم وتطـوير المنظومـات الذي يحقق الأىداف التعميمية والتى تتمثل فى ال

وفيمـا يمـى عـرض لعناصـر المحتـوى التعميمـي  ("،2التعميمية"، ضمن مقـرر "تكنولوجيـا التعمـيم )
 الخاص بموضوعات التعمم.

 الدراسة والتحميل لممنظومة التعميمية"، وتتناول:  مرحمةتعرف بعنوان " الموديول الأول:
الإجتماعيــة والنفســية ومــدي اســتعدادىم وميــاراتيم خصــائص المتعممــين الأكاديميــة و  -0

 فى التعمم.
 تحدد الحاجات التعميمية لممنظومة التعميمية. -2

 "، وتتناول: مرحمة التصميم لممنظومة التعميميةتعرف بعنوان " الموديول الثانى:
 (. ABCDالأىداف التعميمية السموكية وفق قواعد نموذج ) -0
  ة التعميمية التى تحقق كل ىدف سموكى.عناصر المحتوي التعميمي لممنظوم -2
 تصمم الاختبارات محكية المرجع لممنظومة التعميمية. -6
 مصاد التعمم والوسائط المتعددة المناسبة لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية. -0
 أسموب التعمم والتدريس المناسب لكل ىدف سموكى لممنظومة التعميمية.  -8
للؤنشطة والإجراءات اللبزمة لتحقيق أىداف  مةتصمم الإستراتيجية التعميمية العا -0

 المنظومة التعميمية. 
 "، ويتناول: مرحمة الإنتاج لممنظومة التعميميةتعرف بعنوان " -الموديول الثالث

 لممواد والوسائط التعميمية المواد والوسائط التعميمية التي تم اختيارىا. عمميات الإنتاج -0
التعميمية التي تم اختيارىا لكل ىدف سموكى  طرائق الحصول عمى المواد والوسائط -2

 لممنظومة التعميمية.
 "، ويتناول: لممنظومة التعميميةالتقويم تعرف بعنوان " -عالموديول الراب

 إجراء التجريب المصغر لعمل التقويم البنائي لممنظومة التعميمية. -0
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 إجراء التجريب الموسع لعمل التقويم البنائي لممنظومة التعميمية. -2
 مرحمة الإستخدام لممنظومة التعميمية"، ويتناول: تعرف بعنوان " -لموديول الخامسا

 .التعميميةالإستخدام الميداني لممنظومة  -1
 التعميمية. لممنظومةالمتابعة والتقويم المستمر  -2
( موديــــولات 8مــــن دراســــة وتحميــــل موضــــوعات المحتــــوى التعميمــــى، تــــم تقســــيميم إلــــى ) 

ل إلـــى عــدد مـــن الميمــات التعميميـــة الخاصـــة بكــل موديـــول، حيـــث تعميميــة، وتقســـيم كــل موديـــو 
ــــى ) ــــذى 0( ميمــــة تعميميــــة، تــــم عرضــــيا بالجــــدول )00اشــــتممت الموديــــولات التعميميــــة عم ( ال

، ويتضـــمن رقـــم الميمـــة الإلكترونيـــةيتضـــمن الميمـــات التعميميـــة القائمـــة عمـــى حشـــد المصـــادر 
، وعـــدد الإلكترونيـــةئمـــة عمـــى حشـــد المصـــادر والميمـــات التعميميـــة القا التعميميـــة، والموديـــولات

 الميمات التعميمية لكل موديول من موديولات التعمم. 
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  التنافسي، التشاركى( قائمة  الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر(
  عمى المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى عبر الويب:

ر تصميم استراتيجية مقترحة لحشد نظراً لأن ىذا البحث ييدف إلي الكشف عن أث 
)التنافسي، التشاركى( قائم عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر  الإلكترونيةالمصادر 

الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى 
 الإلكترونيةلحشد المصادر  استراتيجية مقترحةفقد قامت الباحثة بتصميم  الطالبات المعممات،

"يامر" )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب 
"Yammer"  الإلكترونية، حيث سار حشد المصادر الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

و في الإطار المقترحة، الذي تم عرض مراحمو، وخطواتستراتيجية والتعمم، وفقًا لخطوات الا
  وسوف يتم توضيح كيفية تطبيقو بالتفصيل فى مرحمة التطبيق لتجربة البحث.النظري لمبحث، 

  تصميم خبرات وأنشطة التعمم الإلكتروني ببيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب القائمة
 الإلكترونيةبتصميم استرتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونيةعمى حشد المصادر 

  فسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات:)التنا
قامت الباحثة في ضوء الأىداف التعميمية المحددة، وعناصر المحتوى التعميمي التي  

تم التوصل إلييا في الخطوات السابقة، بتحديد: خبرات التعمم، وأسموب التعمم، وتصميم 
 ى النحو التالي:، وذلك عمالإلكترونيةالأنشطة التعميمية القائمة عمى حشد المصادر 

قامت الباحثة في ىذه الخطوة بتحديد طبيعة الخبرات التعميمية المناسبة واختيار  -
طريقة تجميع الطلبب حيث يتم التعمم بشكل فردي مناسب للؤىداف التعميمية، وطبيعة 

القائمة  "Yammer"المحتوى التعميمى من خلبل بيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" 
حيث تم تصميم مجموعتين فى بيئة التعمم الإجتماعى عبر  الإلكترونيةالمصادر عمى حشد 

القائم عمى المشروعات، يختمفان فى نمط حشد المصادر  الإلكترونيةالويب لحشد المصادر 
التنافسي القائم عمى المشروعات، ونمط  الإلكترونيةوىما: نمط حشد المصادر  الإلكترونية

التشاركى القائم عمى المشروعات. حيث تتحمل الطالبة مسئولية  الإلكترونيةحشد المصادر 
التي صممت لتناسب  الإلكترونيةتعمميا، من خلبل تفاعميا مع المحتوي ومصادر التعمم 

قدراتيا وامكانياتيا في التعمم، وقد اعتمدت الباحثة في تصميم التعمم فى بيئة التعمم الإجتماعى 
عمى أسموب  الإلكترونيةائمة عمى حشد المصادر الق "Yammer"عبر الويب "يامر" 

الموديولات التعميمية باعتبارىا أحد أساليب التعميم الفردى، حيث تقوم الطالبة بدراسة 
الموديولات بشكل فردي، حسب قدراتيا وسرعتيا الخاصة في التعميم، وتكون مسئولة عن 

)التنافسي،  الإلكترونيةمصادر تحقيق الأىداف التعميمية المحددة، بحيث تتفاعل مع حشد ال
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التشاركى( القائم عمى المشروعات لمقيام بالأنشطة والميمات التعميمية المحددة، حيث تتضمن 
)التنافسي،  الإلكترونية( ميمة تعميمية بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 00)

"يامر"  الإجتماعىالتشاركى( قائمة عمى المشروعات، يتم تقديميا من خلبل بيئة التعمم 
"Yammer"  عمى النحو التالي:الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر ، 

 :التعميمي يتم عرض مقدمة عن  قبل البدأ فى دراسة الموديول مقدمة الموديول التعميمي
 الموديول، لتوضيح أىمية دراسة المحتوى التعميمى لمموديول.

 :يول تعميمي ىدف تعميمى عام يشتمل يتضمن كل مود الأىداف التعميمية لمموديول
 عدد من الأىداف التعميمية الفرعية الإجرائية، يتم توضيحيا لمطالبة المعممة. عمى

 :يتم دراسة المحتوى التعميمي لمطالبة المعممة  المحتوى التعميمي لمموديولت التعميمية
محددة والخاصة ؛ حيث يقدم المحتوى التعميمي لمموديولات التعميمية لممعارف الفرديًا

"تكنولوجيا  "، بمقرربالمعارف والميارات الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"
أى أن الطالبة المعممة تتعرف عمى الأىداف التعميمية، ثم المحتوى (" 2التعميم )

 التعميمي من خلبل دراسة الموديولات التعميمية.
  التنافسي، التشاركي( ببيئة  ترونيةالإلكأنشطة التعمم القائمة عمى حشد المصادر(

ة إلى تنفيذ الأنـشطة التـعميمـية الطالبة المعممتنتقل  التعمم الإجتماعى عبر الويب:
"يامر"  الإجتماعى عبر الويبالتعمم ببيئة  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

"Yammer" القائم عمى التنافسي  الإلكترونيةحشد المصادر ؛ وفييا يتم استخدام نمط
  القائم عمى المشروعات. التشاركي الإلكترونيةحشد المصادر نمط ، أو المشروعات

 :التنافسي،  الإلكترونيةالمصادر يتم تقديم التغذية الراجعة لنمطى حشد  التغذية الراجعة(
عن طريق  بيدف التحسين والتطوير المستمر لأدائيم.( القائم عمى المشروعات التشاركي
 عمى وذلك أثناء تنفذ الميمات التعميمية المحددة. حيث يتم رفعو -الباحثة-قرر أستاذ الم

الصفحة المخصصة لمميمات التعميمية، ثم يقوم أستاذ المقرر بتقيمو ورفع نتيجة التقييم 
  ( وفق التصميم التجريبى لمبحث.)التنافسي، التشاركيالتى حصل عمييا الحشد 

 لمموديولت التعميمية، وتنفيذ الأنشطة التعميمية القائمة لممحتوى التعميمى  التعمم أسموب
تمثمت أساليب التعمم، وتنفيذ الأنشطة التعميمية القائمة : الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
 )التنافسي، التشاركي(، عمى النحو الأتي: الإلكترونيةعمى حشد المصادر 

يتم تعمم المحتوى  :عميميةالتعميمى لمموديولت التأسموب التعمم الفردى لممحتوى  -
القائمة  "Yammer""يامر"  التعمم الإجتماعىالتعميمى لمموديولات التعميمية فرديًا بيئة 

، وذلك في المجموعتين )التنافسي، التشاركي( الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
  التجريبيتين لمبحث، تبعًا لمتصميم التجريبى لمبحث.
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 التنافسي، التشاركي(: الإلكترونيةم عمى حشد المصادر تنفيذ الأنشطة التعميمية القائ( 
)التنافسية، التشاركية( فى المجموعتين التجريبيتين بناًء  الإلكترونيةحشد المصادر يقوم 

 التعمم الإجتماعىعمى التصميم التجريبى لمبحث بتنفيذ الأنشطة والميمات التعميمية ببيئة 
، وسوف يتم توضيح ذلك الإلكترونيةادر القائمة عمى حشد المص "Yammer""يامر" 

 بالتفصيل فى النموذج المقترح.
  التنافسي، التشاركى(  الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر(

 قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب: 
 ةالإلكترونيلحشد المصادر ييدف البحث الحالى إلى تصميم استراتيجية مقترحة  

"يامر"  )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب
"Yammer"  لتنمية التحصيل، وجودة إنتاج  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر

المشروعات التعميمية، والذكاء الجمعي؛ ومن ثم روعي في تصميم الاستراتيجية المقترحة 
ـ تم بيان مراحل وخطوات الاستراتيجية المقترحة  الإلكترونيةحشد المصادر القائمة عمى 

أن تكون استراتيجية متمركزة حول الطالبة  بالتفصيل فى الإطار النظري المحور السابع ـ
ببيئة التعمم المعممة، لبناء الخبرات التعميمية، حيث تم عرض المعارف الخاصة بكل موديول 

بما يتضمنو صور، ورسوم، ومستندات نصية، ثم  "Yammer""يامر" الاجتماعي عبر الويب 
 الإلكترونيةحشد المصادر يتاح لمطالبة المعممة القيام بالأنشطة التعميمية القائمة عمى 

والتى يصاحبيا تقديم التغذية الراجعة الفورية فى بيئة التعمم الاجتماعى  )التنافسي، التشاركى(
. وذلك حتى تصل الإلكترونيةد المصادر القائمة عمى حش "Yammer""يامر"  عبر الويب

الطالبة المعممة إلى مستوى الأداء المطموب. كما اعتمد التعمم فى البحث الحالي عمى التعمم 
النشط، والتعمم الفردي المتمركز حول الطالبة المعممة، حيث يتم عرض المحتوى التعميمى فى 

 ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويبر شكل موديولات تعميمية، وعمى الطالبة التفاعل مع عناص
من خلبل القيام بالأنشطة التعميمية والتى تركز عمى تنمية التحصيل،  "Yammer""يامر" 

والذكاء الجمعي، وجودة إنتاج المشروعات التعميمية؛ وىذا يجعل الطالبة المعممة أكثر نشطًا 
م، وتجعميا تتفاعل مع بيئة التعمم وانخراطًا فى العممية التعميمية طوال وقت التعم وايجابيًا

الاجتماعي، ويزيد من كفاءتيا الذاتية التي تدفعيا لمزيد من التقدم فى التعمم الإلكتروني القائم 
، وعمى الطالبة دراسة المحتوى التعميمي )التنافسي، التشاركى( الإلكترونيةحشد المصادر عمى 

حشد المصادر لإلكتروني القائمة عمى لكل موديول لكى تتمكن من ممارسة أنشطة التعمم ا
، والقيام بالميمات والأنشطة التعميمية المطموبة والخاصة بكل ميمة من ميمات الإلكترونية

المشروع التعميمي. ىذا وقد تم تصميم استراتيجية التعمم العامة، من خلبل تصميم خطة عامة 
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ي، التشاركى( قائم عمى )التنافس الإلكترونيةنموذج لحشد المصادر منظمة تتكون من 
ومجموعة محددة من  "Yammer""يامر"  المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب

الأنشطة، والإجراءات التعميمية، مرتبة فى تسمسل مناسب، لتحقيق الأىداف التعميمية المحددة، 
ية، ومراجعة والتى تتضمن جذب انتباه الطالبة واستثارة الدافعية، والتعريف بالأىداف التعميم

حشد التعمم السابق، وتقديم الموديولات التعميمية، وتقديم الأنشطة التعميمية القائمة عمى 
المصحوبة بالتوجييات والتغذية الراجعة والدعم  )التنافسي، التشاركى( الإلكترونيةالمصادر 

 والحوكمة بيدف تحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية. 
 ائط المتعددة فى بيئة التعمم الجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد اختيار الوس

 الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
 )التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات:

 "Yammer""يامر"  تم اختيار الوسائط المتعددة فى بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب 
 الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر  الإلكترونيةلقائمة عمى حشد المصادر ا

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات، والمتمثمة فى النصوص المكتوبة، الصور، 
والرسومات، بحيث تكون مناسبة لخصائص الطالبات المعممات، والأىداف التعميمية، وطبيعة 

عميمى. وقد رُوعى عند تصميميا المعايير التصميمية، والتى تم عرضيا ضمن المحتوى الت
المعايـير التصميـمية لبيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

 ، والي تم تصميميا وتطويرىا فى البحث الحالى. الإلكترونية
 :تصميم أساليب الإبحار، والتحكم التعميمي وواجية المتعمم 

استخدمت الباحثة نمط الإبحار الخطى: وفيو تسير جميع الطالبات المعممات في نفس  -
الخطوات التعميمية المتتابعة لكل موديول تعميمي، وتنتقل بالترتيب من ميمة تعميمية 
إلى أخري حتى الإنتياء من كل موديول، لأن الموديولات الخمسة وما تتضمنو من 

البعض. أما عن التحكم التعميمي فقد تم مراعاة  ميمات تعميمية مبنية عمى بعضيا
توافر درجة عالية من التحكم التعميمي لمطالبة المعممة ببيئة التعمم الاجتماعى عبر 

، أثناء تصميم الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer"الويب "يامر" 
لتى تم تحديدىا سابقًا المحتوى التعميمي والأنشطة التعميمية، وفق المعايير التصميمية ا

  لبيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب.
بسيولة الوصول؛ "Yammer" تميز موقع بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب "يامر"  -

  https://web.yammer.com حيث يتم الوصول اليو من خلبل الرابط:
 "Yammer""يامر"  تعمم الاجتماعى عبر الويبتميزت صفحة التسجيل ببيئة ال -

بالبساطة، والوضوح؛ حيث تضمنت: ادخال البريد الإلكترونى المرتبط بالمؤسسة 

https://web.yammer.com/
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دخال كممة المرور، ويوضح شكل ) -كمية البنات جامعة عين شمس–التعميمية  ( 8وا 
ى القائمة عم "Yammer"صفحة التسجيل ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب "يامر" 

كما تظيرعمى اليواتف المحمولة، ومن أجيزة سطح المكتب  الإلكترونيةحشد المصادر 
  عمى الترتيب.

 
  تصميم السيناريوىات لعناصر بيئة التعمم الجتماعى عبر الويب القائمة عمى حشد

 :الإلكترونيةالمصادر 
 تـم مـن دراسـة وتحميـل موضـوعات المحتـوى التعميمـى: إعداد سيناريو لوحـة الأحـداث ،

تقســيميم إلــى خمســة موديــولات تعميميــة، وتقســيم كــل موديــول إلــى عــدد مــن الميمــات 
( ميمـة 00التعميمية الخاصة بكل موديول، حيـث اشـتممت الموديـولات التعميميـة عمـى )

التعميميـة القائمـة عمـى حشـد الميمـات ( الـذى يتضـمن 0تعميمية، تم عرضيا بالجدول )
والميمـات التعميميـة  م الميمة التعميميـة، والموديـولات، ويتضمن رقالإلكترونيةالمصادر 

، وعــدد الميمــات التعميميــة لكــل موديــول مــن الإلكترونيــةالقائمــة عمــى حشــد المصــادر 
 الإلكترونيـةموديولات الـتعمم. ونظـرً لأن الـتعمم الإجتمـاعي القـائم عمـى حشـد المصـادر 

قامـــت الباحثـــة باعـــداد  قـــائم عمـــى المشـــروعات بنمطـــين )التنافســـي، التشـــاركى(، لـــذلك
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عناصـــــر الوســـــائط المتعـــــددة المناســـــبة لموضـــــوعات المحتـــــوى التعميمـــــى، والنصـــــوص 
ـــــة ـــــى حشـــــد المصـــــادر  الإلكتروني ـــــة القائمـــــة عم ـــــة الخاصـــــة بالأنشـــــطة التعميمي المكتوب
، ومــا يصــحب ىــذه الأنشــطة مــن تغذيــة راجعــة، فقــد تــم كتابــة محتــوى كــل الإلكترونيــة

ل بطاقــــة عمــــى اليــــدف، ورقــــم الإطــــار، والتفرعــــات شاشــــة عمــــى بطاقــــة، واشــــتممت كــــ
   المرتبطة بكل إطار، ثم رتبت البطاقات عمى لوحة الأحداث.

 :ــة الســيناريو ــالموقع التعميمــى، عــن طريــق تحويــل  كتاب تــم إعــداد الســيناريو الخــاص ب
ــــم الصــــفحة، وعنوانيــــا، ووصــــف  ــــى رق ــــات لوحــــة الأحــــداث لســــيناريو يشــــتمل عم بطاق

وضـــيح النصـــوص المكتوبـــة، والرســـومات والصـــور والنصـــوص لمحتويـــات الصـــفحة، وت
ـــــى يتضـــــمنيا حشـــــد المصـــــادر  ـــــةالت )التنافســـــي، التشـــــاركى( القائمـــــة عمـــــى  الإلكتروني

المشــروعات ببيئــة تعمــم اجتمــاعى عبــر الويــب. بالإضــافة إلــى وتوضــيح أســاليب الــربط 
 والانتقال بين الصفحات. 

 لخطـوة بتصـميم أدوات القيـاس المناسـبة قامت الباحثـة فـى ىـذه ا: تصميم أدوات التقويم
 للؤىداف التعميمية المحددة، والتى تعد أدوات البحث الحالى، وىي: 

/ بعدي لقياس الجوانب المعرفية الخاصة "بالمعارف اختبار تحصيمي قبمي -0
(" 2بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"، ضمن مقرر: "تكنولوجيا التعميم )

 من إعداد الباحثة. 
بتطوير الخاصة " الإلكترونيةإنتاج المشروعات التعميمية تقييم جودة  اتبطاق -2

 من إعداد الباحثة. -خمس بطاقات -المنظومات التعميمية" 
ببيئة التعمم الاجتماعى عبر  الإلكترونيةالذكاء الجمعي لحشد المصادر مقياس  -6

 الويب.
 مرحمة الإنتاج: -5

نتاج الموديولات التعميمية، والوسائط ويرية لاتم في مرحمة الإنتاج المرحمة البنائية التط 
المتعددة الخاصة ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب بتصميم استراتيجية مقترحة لحشد 

)التنافسي، التشاركى( قائمة عمى المشروعات. حيث تم إنتاج المحتوى  الإلكترونيةالمصادر 
وسائط متعددة، وتم رقمنو ىذه التعميمي لموضوعات التعمم الإلكتروني، وما يتضمن من 

العناصر وتخزينيا، كما تم إنتاج ممفات الأنشطة التعميمية القائمة عمى حشد المصادر 
)التنافسي، التشاركى(، وتم أيضًا رقمنو ىذه العناصر وتخزينيا، وقامت الباحثة  الإلكترونية

برفع الموديولات  بإنشاء مجموعتين تجريبيتين تبعًا لمتصميم التجريبي لمبحث، ثم قامت
التعميمية والأنشطة التعميمية الخاصة بكل موديول ـ خمسة موديولات تعميمية ـ ببيئة التعمم 

وشكل ، الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer""يامر"  الاجتماعى عبر الويب



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

005 

 "Yammer""يامر"  ( يوضح الصفحة الرئيسية لموقع بيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب0)
من حساب الباحثة كمدير لمبيئة، التى تميزت بالبساطة، والوضوح، والتنظيم، والقابمية 
للئستخدام، وتتضمن فييا قوائم الإبحار وغيرىا من عناصر واجية التفاعل الخاصة بالموقع، 
كما تتضمن مجموعتين تجريبيتين لمتصميم التجريبى لمبحث والخاص بحشد المصادر 

افسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات فى بيئة التعمم الاجتماعى عبر )التن الإلكترونية
( 5( والشكل )6، والشكل )الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer""يامر"  الويب

( يوضح بعض المجموعات التى تم انشائيا لأعضاء مجتمع حشد 5يوضح ذلك، والشكل )
 البحث لممجموعة التجريبية الثانية. التشاركي لعينة  الإلكترونيةالمصادر 
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 : الإلكترونيةإنتاج محتوى موديولت التعمم الإلكتروني القائم عمى حشد المصادر 

 الإلكترونيــــــةالإلكترونــــــي لحشــــــد المصــــــادر موديــــــولات الــــــتعمم قامــــــت الباحثــــــة بإنتــــــاج  
عبـــر الويـــب "يـــامر"  )التنافســـي، التشـــاركى( القـــائم عمـــى المشـــروعات ببيئـــة الـــتعمم الاجتمـــاعى

"Yammer"  فــي شــكل خمســة موديــولات تعميميــة حيــث تــم تحويــل المخططــات الشــكمية التــي ،
نتاجيــــا 2100تــــم إعــــدادىا فــــي مرحمــــة التصــــميم بنمــــوذج التصــــميم التعميمــــي الدســــوقى ) م(، وا 

ويتضـمن كـل موديـول تعميمـي عمـى: الاختبـار القبمـي لمموديـول، وتعميمـات الموديـول، والمحتـوى 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

061 

 الإلكترونيـــةالقائمـــة عمـــى حشـــد المصـــادر  الإلكترونيـــةتعميمـــي لمموديـــول، والأنشـــطة التعميميـــة ال
)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات لكل ميمـة تعميميـة، والاختبـار البعـدي لمموديـول 
التعميمي. ومن ثم تم إنتاج العديد مـن عناصـر الوسـائط المتعـددة التـى تخـص كـل موديـول، وتـم 

منـــو ىـــذه العناصـــر وتخزينيـــا، كمـــا تـــم إنتـــاج ممفـــات الأنشـــطة التعميميـــة القائمـــة عمـــى حشـــد رق
، وتـــم أيضًـــا رقمنـــو ىـــذه العناصـــر وتخزينيـــا، وتـــم رفـــع خمســـة موديـــولات الإلكترونيـــةالمصـــادر 

ــتعمم الإجتمــاعي، والأنشــطة التعميميــة القائمــة عمــى حشــد المصــادر   الإلكترونيــةتعميميــة ببيئــة ال
، التشـــاركى( القائمـــة عمـــى المشـــروعات ببيئـــة الـــتعمم الاجتمـــاعى عبـــر الويـــب "يـــامر" )التنافســـي

"Yammer"( يوضــــح مــــوارد المجتمــــع المستضــــافة بواســــطة01، شــــكل ) Microsoft  ببيئــــة
(  00، وشــكل )الإلكترونيــةالتــي تتضــمن مصــادر الــتعمم  "Yammer"الــتعمم الإجتماعي"يــامر" 

تـم  "Yammer"المجتمـع ببيئـة الـتعمم الإجتماعي"يـامر"  أحد موارد Sharepointيوضح مكتبة 
ـــة ومشـــاركتيا  ـــتعمم متعـــددة الوســـائط لمموديـــولات التعميمي اســـتخدميا فـــى رفـــع ممفـــات مصـــادر ال

ــــــــــــــــــــى ــــــــــــــــــــع:  لأعضــــــــــــــــــــاء المجتمــــــــــــــــــــع. مــــــــــــــــــــن عم ــــــــــــــــــــى الموق ــــــــــــــــــــة عم حســــــــــــــــــــاب الباحث
ggbleh9ac8h4cb--tps://womenasuedu.sharepoint.com/sites/xnht 

 

https://womenasuedu.sharepoint.com/sites/xn--ggbleh9ac8h4cb
https://womenasuedu.sharepoint.com/sites/xn--ggbleh9ac8h4cb
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  :إنتاج ممفات الأىداف التعميمية 
حشد المصادر القائم عمى تم إنتاج ممفات الأىداف التعميمية فى التعمم الاجتماعي  

)التنافسي، التشاركى( لموضوع التعمم "بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية"،  الإلكترونية
قسمت الباحثة اليدف العام الأساسي لموضوع التعمم إلى بعدد الموديولات التعميمية حيث 

بحـيـث يحـقق كـل موديـول ، ( ميمة تعميمية )ىدف سموكى(00تتضمن )خمسة أىداف رئيسية 
تم عرض الأىداف التعميمية السموكية الخاصة بكل موديول بالتفصيل  -ىـدف عـام واحـد فـقـط 

وقد روعي عند صياغة  -م( بالتفصيل2100لتصميم الخاصة بنموذج الدسوقى )فى مرحمة ا
الأىداف التعميمية لكل موضوع من موضوعات التعمم الفرعية أن تكون واضحة ومصاغة 
بطريقة يسيل فيميا، وموضحة السموك المتوقع من الطالبة المعممة بعد دراسة المحتوى 

 التعميمى.
  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  لكترونيةالإ إنتاج الأنشطة التعميمية:  

)التنافسي، التشاركى(  الإلكترونيةالتعمم القائمة عمى حشد المصادر تم إنتاج أنشطة  
، لكل الموديولات "Yammer"لموضوع التعمم ببيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" 

تم عرضيا بالجدول  -يمة تعميمية ( م00التعميمية وما تتضمن من ميمات تعميمية وعددىا )
ولإدارة  -الإلكترونية( الذى يتضمن الميمات التعميمية القائمة عمى حشد المصادر 0)

 الإلكترونيةالمشروعات، والأنشطة التعميمية المطموب تنفيذىا القائمة عمى حشد المصادر 
، بناء عمى "Yammer")التنافسي، التشاركي( ببيئة التعمم الإجتماعى عبر الويب "يامر" 

 Microsoftالتصميم التجريبي لمبحث فى مجموعتين تجريبيتين، تم استخدام تطبيق 

Planner  لإدارة المشروعات التعميمية المستضاف بواسطةMicrosoft  ببيئة التعمم



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

062 

حساب الباحثة عمى الموقع  من خلبل "Yammer"الإجتماعي"يامر" 
EG/Home/Planner-https://tasks.office.com/women.asu.edu.eg/ar/ والشكل ،

 المستضاف بواسطة Microsoft Planner( يوضح واجية التفاعل لتطبيق 02)
Microsoft  "ببيئة التعمم الإجتماعي"يامر"Yammer" مية لإدارة المشروعات والأنشطة التعمي

 المطموب تنفيذىا الخاصة بالمجموعة التجريبية الأولى والمجموعة الثانية.

 

 

https://tasks.office.com/women.asu.edu.eg/ar-EG/Home/Planner/
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  الإلكترونيةإنتاج النسخة الأولية لبيئة التعمم الجتماعي القائمة عمى حشد المصادر: 
وعناصر الوسائط المتعددة الخاصة  الإلكترونيةقامت الباحثة برفع كل مصادر التعمم 

لسابق تحديدىا فى مرحمة التصميم ببيئة التعمم الاجتماعي عبر الويب بموضوعات التعمم ا
. كما قامت الباحثة بالتأكد من الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer""يامر" 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

060 

لممجموعتين  عمل جميع الروابط بين عناصر البيئة، ومراحل السير في كل موديول تعميمي
ببيئة التعمم الاجتماعي القائمة عمى حشد المصادر  التجريبيتين، ورفع الممفات الخاصة

 . الإلكترونية
  تنقيح النسخة الأولية وعمل المراجعات الفنية والتشغيل لبيئة التعمم الجتماعي القائمة

 :الإلكترونيةعمى حشد المصادر 
راعت الباحثة في مرحمة الإنتاج كافة المعايير التصميمية التي تم تحديدىا، والخاصة 

القائمة عمى حشد المصادر  "Yammer"ئة التعمم الاجتماعي عبر الويب "يامر" ببي
)التنافسي، التشاركى(، والتأكد من أن جميع روابط الإبحار تعمل بكفاءة وفاعمية،  الإلكترونية

تمييدًا  "Yammer"والتأكد بشكل عام من القابمية للئستخدام لبيئة التعمم الاجتماعي "يامر" 
 يم البنائي. لمرحمة التقو 

 مرحمة التقويم البنائى:  -6
فى ىذه المرحمة تم عمل التقويم البنائى لبيئة التعمم الاجتماعي عبر الويب "يامر"  

"Yammer"  التنافسي، التشاركى( القائمة عمى  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر(
خصصين فى المشروعات، حيث تم عرض النسخة المبدئية عمى ثلبثة من السادة المت

تكنولوجيا التعميم، لاستطلبع أرائيم فى ضوء قائمة المعايير التصميمية التى سبق إعدادىا. 
وتم تطبيق تجربة البحث الإستطلبعية وفق التصميم التجريبي لمبحث فى مجموعتين تجريبيتين 

ون ( طالبة من طالبات الفرقة الثالثة تربوى، بحيث تتك01عمى عينة استطلبعية تتكون من )
كل مجموعة من خمس طالبات لم يسبق لين دراسة موضوع ""بتصميم وتطوير المنظومات 
التعميمية"؛ حيث استغرق التطبيق البنائي مدة أربعة أسابيع مكثفة فى بداية الفصل الدراسى 
الأول، وتم تسجيل جميع ملبحظات طالبات العينة الإستطلبعية، وتم إجراء التعديلبت التى 

أنيا ذات أىمية، وضرورية، وتتفق مع أراء السادة المحكمين. وبذلك أصبحت بيئة رأت الباحثة 
القائمة عمى حشد المصادر  "Yammer"التعمم التعمم الاجتماعي عبر الويب "يامر" 

)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات، جاىزة للبستخدام فى تجربة  الإلكترونية
لبيئة التعمم الاجتماعي عبر الويب "يامر"  شاشات( يوضح بعض 8. والممحق )البحث

"Yammer"  التنافسي، التشاركى( القائمة عمى  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر(
 المشروعات.
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 أدوات البحث:  -ثالثاً
تمثمت أدوات البحث فى: اختبار تحصيمي قبمي/بعدي، وبطاقات تقييم جودة إنتاج 

، ومقياس الذكاء الجمعي، وفيما يمي عرض تفصيمي لكيفية كترونيةالإلالمشروعات التعميمية 
 إعداد وبناء كل أداة من أدوات البحث:

  الختبار التحصيمي القبمي/ البعدي: -1
( سـؤال مـن أسـئمة الصـواب 68( سؤالًا موضوعيًا عدد )211اشتمل الاختبار عمى عدد ) 

ـــار مـــن م028والخطـــأ، وعـــدد ) ـــار تبعـــا ( ســـؤالا مـــن أســـئمة الإختي ـــم إعـــداد الاختب ـــد ت تعـــدد، وق
 لمخطوات التالية:

معارف والميارات ييدف الاختبار التحصيمي إلى قياس ال تحديد اليدف من الختبار: -
(" لمطالبات 2، في مقرر "تكنولوجيا التعميم )التعميميةالخاصة بتصميم وتطوير المنظومات 

 بالفرقة الثالثة تربوي. المعممات
عداد جدول المواصفات: صياغة عبارات - فى ضوء الأىداف المحددة لمموضوع  الأسئمة وا 

الذي تم تحديده، تم إعداد الاختبار التحصيمي باستخدام الأسئمة الموضوعية )أسئمة 
الصواب والخطأ، وأسئمة الاختيار من متعدد(، وذلك لمرونة ىذين النوعين من الأسئمة، 

ا من خلبل الكمبيوتر، بالإضافة إلي درجة وسيولة التصميم والإجابة عمييا وتصحيحي
ثباتيا العالية وصدقيا، والسرعة والسيولة في الإجابة عمييا، وقد اىتمت الباحثة بالنسبة 
جابتة لا  لأسئمة الصواب والخطأ أن يكون السؤال دقيق الصياغة، ومحح، وواضح، وا 

يكون  دد فقد اىتمت أنتحتمل أكثر من تفسير. أما الجزء الخاص بأسئمة الاختيار من متع
أ، ب، ج، د( حتى تقمل من عممية التخمين، وىناك بديل واحد الاختيار من أربعة بدائل )

فقط ىو الصحيح والثلبث الآخرين خطأ، بالإضافة إلي أن الاستجابات متماثمة ومن جنس 
واحد. وقد تم إعداد جدول المواصفات ثنائي الاتجاه حيث تمثل فيو موضوعات المحتوى 
رأسيا وأسئمة قياس الأىداف المعرفية أفقيا، وقد روعى فى جدول المواصفات التوازن بين 

 (. 0عدد الأسئمة من حيث مستويات الأىداف التى تقيسيا ممحق )
تمت صياغة تعميمات الاختبار بأسموب واضح  صياغة تعميمات الختبار ونموذج الإجابة: -

ث اشتممت ىذه التعميمات عمى اليدف من وسيل، حتى يسيل عمى الطالبات فيميا، حي
الاختبار، وزمن الاختبار، وعدد مفرداتو، وكيفية الإجابة عميو، وتم تصميم نموذجًا للئجابة 
عمى أن تحسب درجة واحدة لكل إجابة صحيحة من أسئمة الصواب والخطأ، ودرجتان لكل 

حيحة، وبالتالي كان إجابة صحيحة من أسئمة الاختيار من متعدد وصفر للئجابة غير الص
( درجة، وتحصل الطالبة عمييا إذا أجابت إجابة صحيحة 268مجموع درجات الاختبار)
 عمى جميع أسئمة الاختبار.
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تم مراجعة مفردات الاختبار لمتأكد من الملبءمة العممية والمغوية  تحديد صدق الختبار: -
عن الغموض، وكذلك مراجعة ومناسبة المفردات لمستويات الأىداف التي تقيسيا وبُعدىا 

تعميمات الاختبار من حيث سيولة فيميا، وحسن صياغتيا؛ وذلك من خلبل عرض 
الاختبار عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين في تكنولوجيا التعميم، وقد تم 
الأخذ بالملبحظات التي أبداىا ىؤلاء المحكمون عند إعداد الصورة النيائية للبختبار ممحق 

(6.)  
تم حساب مدي ثبات ىذا الاختبار باستخدام حزمة البرامج  التأكد من ثبات الختبار: -

 بمعامل يعرف والذي لكرونباخ،( αلحساب معامل "ألفا" )SPSS (v. 20) الإحصائية
(، وىي قيمة 1.56وذلك للبختبار ككل، وبمغ قيمة الثبات الإحصائى ) الداخمي الثبات

(، ومن ثم يكون الاختبار 1.82محايدة لمعامل الثبات )مرتفعة حيث أن القيمة ال
التحصيمي حصل عمى درجة عالية من الثبات تؤىمو ليكون أداة بحثية جيدة مناسبة 

 لأغراض البحث الحالي.
تم حساب زمن الاختبار التحصيمي بتحديد دقيقة واحدة لكل سؤال،  حساب زمن الختبار: -

ة للبختبارلاحظت الباحثة أن أسرع طالبة قد استغرقت وفي ضوء نتائج التجربة الاستطلبعي
( 001( دقيقة في الانتياء من الاجابة عمى الاختبار، وأبطأ طالبة قد استغرقت )51)

 دقيقة، وعمى ذلك أمكن لمباحثة حساب الزمن المناسب للبختبار وىو:
 دقيقة 051+  دقيقة 081                           

 دقيقة  (008= )                           تبار =الزمن المناسب للبخ
                                    2 

( دقائق لقراءة تعميمات الاختبار، وعمى ذلك فقد تم تحديد زمن الاختبار 01مع اضافة )
  ( دقيقة.068التحصيمي )

 :الإلكترونيةبطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية  -0
، وذلك الإلكترونيةا خمس بطاقات لتقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية تم إعد 

لمكشف عن مدى تمكن طالبات عينة البحث من الميارات الخاصة بتصميم وتطوير 
 المنظومات التعميمية، وقد تم إعداد ىذه البطاقات وفقًا لمخطوات التالية :

اج المشروعات التعميمية صياغة الصورة المبدئية لبطاقات تقييم جودة إنت - 
 :الإلكترونية

تم صياغة بنود البطاقات تبعًا للؤىداف التعميمية التى تم تحديدىا لموضوعات التعمم،  
مع ملبحظة أنو تم قياس الجانب المعرفى للؤىداف التعميمية من خلبل الاختبار التحصيمى، 
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ذه الأىداف متطمب أساسى وذلك لأن تمكن طالبات عينة البحث من المعارف التى تتضمنيا ى
  حتى تتمكن الطالبات من الميارات الخاصة بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية.

ثلبثة أعمدة، العمود الأول يختص برقم  -خمس بطاقات -وقد تضمنت بطاقات التقييم 
عنصر التقييم، والعمود الثانى بنص عنصر التقييم، والعمود الثالث يختص بالدرجة ، حيث 

درجة(  1.8طى الطالبة )درجة واحدة( فى حالة توفيرىا لعنصر التقييم المطموب، وتعطى )تُع
في حالة عدم توفيرىا لعنصر التقييم بشكل كامل، وتعطى )صفرًا( فى حالة عدم توفيرىا ليذا 

 العنصر.
 : الإلكترونيةالصورة النيائية لبطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية  -

تقييم جودة إنتاج  -خمس بطاقات–لحصول عمى الصورة النيائية لبطاقات تطمب ا 
 ( إجراء ما يمى : 5ممحق ) الإلكترونيةالمشروعات التعميمية 

 :الإلكترونيةتحديد صدق بطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية  -أ
 الإلكترونيةمية تم فى ىذه الخطوة تم عرض بطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعمي 

عمى مجموعة من السادة المحكمين، وذلك لإبداء الرأى حول الدقة العممية والمغوية لبنود 
بداء أى  البطاقة، ومدى ملبئمتيا للؤىداف التعميمية المحددة، والتأكد من تسمسميا المنطقى، وا 

السابقة،  ملبحظات أو مقترحات، وقد وافق السادة المحكمين عمى شمول البطاقات لمجوانب
  وتم عمل جميع التعديلبت المطموبة.

 :الإلكترونيةثبات بطاقات تقييم جودة إنتاج المشروعات التعميمية  -ب
لمتأكد من ثبات بطاقات التقييم تم حساب مدي ثبات ىذه البطاقات باستخدام حزمة  

رف بمعامل يع والذي لكرونباخ،( αلحساب معامل "ألفا" )SPSS (v. 20)  البرامج الإحصائية
(، وىي قيمة مرتفعة 1.68الثبات الداخمي لبطاقات التقييم ككل، وبمغ قيمة الثبات الإحصائى )

(، ومن ذلك يتضح أن بطاقات تقييم جودة 1.82حيث أن القيمة المحايدة لمعامل الثبات )
تتصف بالتماسك الداخمى، ومن ثم تكون بطاقات  الإلكترونيةإنتاج المشروعات التعميمية 

لتقييم ككل حصمت عمى درجة عالية من الثبات تؤىميا ليكون أداة بحثية جيدة مناسبة ا
 لأغراض البحث الحالي.

ببيئــة الــتعمم الجتمــاعى عبــر  الإلكترونيــةمقيـاس الــذكاء الجمعــي لحشــد المصــادر  -1
 الويب:

ببيئة التعمم الاجتماعى  الإلكترونيةتم إعداد مقياس الذكاء الجمعي لحشد المصادر  
 الويب، وفقًا لمخطوات التالية: برع
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 تحديد اليدف من مقياس الذكاء الجمعي: -
من  الإلكترونيةييدف المقياس إلى قياس الذكاء الجمعي لمجتمع حشد المصادر  

 المعممات عينة البحث ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب. الطالبات
  صياغة عبارات مقياس الذكاء الجمعي: -
ببيئة التعمم الاجتماعى عبر  الإلكترونيةالذكاء الجمعي لحشد المصادر  اشتمل مقياس 

( عبارة كمؤشر يعكس اليدف العام لممقياس وذلك بعد مراجعة وتحميل 68الويب عمى )
الدراسات والبحوث السابقة والأدبيات المرتبطة بالذكاء الجمعي، بالإضافة إلى تحميل عدد من 

نيا فى الإطار النظري بالمحور الرابع، ويتكون المقياس من مقاييس الذكاء الجمعي سبق بيا
(، وقد روعي الشروط الواجب توافرىا في بناء 2تسعة أبعاد كما ىو موضح بجدول )

المقاييس، وتم وضع خمسة احتمالات للبستجابة عمى كل مؤشر من مؤشرات المقياس وىى: 
افق بشدة، وقد روعي في تقدير أوافق بشدة، أوافق، أوافق إلى حد ما، لا أوافق، لا أو 

( عمى التوالى بالترتيب. وبناء عميو تتراوح الدرجة 0:  8الاستجابات أنيا تتدرج من من )
( درجة، حيث تشير الدرجة العالية الي مستوى ذكاء جمعي 668: 68الكمية لممقياس ما بين )

 مستوى ذكاء جمعي منخفض. مرتفع، وتشير الدرجة المنخضة الي
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  مقياس الذكاء الجمعي:صدق  -
قامت الباحثة بعرضو عمى عدد من السادة  الذكاء الجمعيلمتأكد من صدق مقياس  

الخبراء والمتخصصين فى مجال تكنولوجيا التعميم لمتأكد من: دقة صياغتيا، انتمائيا لكل بعد، 
يث تم وأىميتيا ومناسبتيا لمطالبات المعممات عينة البحث، ومن ثم صلبحيتيا لمتطبيق، ح

 (.5عمل التعديلبت المطموبة لموصول لمصورة النيائية لممقياس ممحق )
  حساب ثبات مقياس الذكاء الجمعي: -
 –لمتأكد من ثبات مقياس الذكاء الجمعي والتماسك الداخمي، تم حساب معامل )ألفا  

α )ستخدام ثبات الداخمي عمى المقياس ككل، باال بمعامل يعرف والذي" كرونباخ" إقترحو كما
ة مرتفعة (، وىي قيم1.562) مساوية( αوكانت )، SPSS, 20)) حزمة البـرامج الإحصـائية
(، 1.82التماسك الداخمي( حيث أن القيمة المحايدة لمعامل الثبات )من الثبات الإحصائي )

ومن ثم يكون مقياس الذكاء الجمعي حصل عمى درجة عالية من الصدق والثبات تؤىمو ليكون 
  ية جيدة مناسبة لأغراض البحث الحالي.أداة بحث
 حساب زمن المقياس:  -
تم حساب زمن مقياس الذكاء الجمعي بتحديد دقيقة واحدة لكل مؤشر من مؤشرات  

المقياس، وفي ضوء نتائج التجربة الاستطلبعية للبختبارلاحظت الباحثة أن أسرع طالبة قد 
( 58المقياس، وأبطأ طالبة قد استغرقت ) ( دقيقة في الانتياء من الاجابة عمى08استغرقت )

 دقيقة، وعمى ذلك أمكن لمباحثة حساب الزمن المناسب للبختبار وىو:
 دقيقة 55+  دقيقة 65                                 
( دقائق 5دقيقة مع اضافة ) (02= )                    الزمن المناسب لممقياس =

 0                تعميمات المقياس لقراءة
 ( دقيقة.05)الذكاء الجمعى وعمى ذلك فقد تم تحديد زمن مقياس 

  تجربة البحث: -رابعًا
 "Yammer"بعــد التوصــل لمصــورة النيائيــة لبيئــة الــتعمم الاجتمــاعي عبــر الويــب "يــامر"  

)التنافســـــي، التشـــــاركى(، تـــــم تجريـــــب بيئـــــة الـــــتعمم  الإلكترونيـــــةالقائمـــــة عمـــــى حشـــــد المصـــــادر 
، وذلك لمكشف عـن أثـر تصـميم اسـتراتيجية مقترحـة "Yammer"عي عبر الويب "يامر" الاجتما

)التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة تعمـم اجتمـاعى  الإلكترونيةلحشد المصادر 
تنميـــة التحصـــيل وجـــودة إنتـــاج المشـــروعات التعميميـــة والـــذكاء الجمعـــي لـــدى  عبـــر الويـــب عمـــى

، " تكنولوجيـا التعمـيم جامعـة عـين شـمس ، بكميـة البنـاتتربـوىبالفرقـة الثالثـة الطالبات المعممات 
("، حيـــث اســـتغرقت تجربـــة البحـــث ثمانيـــة أســـابيع، خـــلبل الفصـــل الدراســـي الأول مـــن يـــوم 2)
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 ، وفيمــا يمــى عــرض2126/ 6/02حتــى يــوم الأحــد الموافــق  2126/ 01/ 0الأربعــاء الموافــق 
 لخطوات إجراء تجربة البحث: 

 بيق القبمى لأدوات البحث: التط .1
تم تطبيق الاختبار التحصيمى قبميًا، قبل البدء  :التطبيق القبمى للاختبار التحصيمى -

فى دراسة الموديولات التعميمية، عمى الطالبات المعممات عينة البحث حيث تكون ىذا 
بعض الجوانب المعرفية الخاصة قياس ( سؤال موضوعي، بيدف 211الاختبار من )

 .("2تكنولوجيا التعميم ) "، ضمن مقرر التعميميةم وتطوير المنظومات بتصمي
 إعداد جمسة تمييدية لمطالبات المعممات عينة البحث:  .0

تــم إعــداد جمســة تمييديــة لمطالبــات المعممــات عينــة البحــث قبــل البــدء فــى تطبيــق تجربــة  
وذلـــك لتعريـــف  ،بالكميــةالبحــث، بمعمـــل الوســائط المتعـــددة بقســـم تكنولوجيــا التعمـــيم والمعمومـــات 

عمــى اليــدف العــام لبيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عبــر الويــب القائمــة عمــى حشــد  الطالبــات المعممــات
)التنافسي، التشاركى(، وكيفية الدخول لبيئة التعمم الإجتمـاعي عبـر الويـب  الإلكترونيةالمصادر 
عامــل معيــا، وطبيعــة ، وكيفيــة التالإلكترونيــةالقائمــة عمــى حشــد المصــادر  "Yammer""يــامر" 

التعمم فييا، وكيفية السير فى تعمم كل ميمة من الميمات التعميمية، وكيفية الإجابـة عمـى أسـئمة 
، وضــرورة إتبــاع المعــايير والقواعــد الإلكترونيــةالأنشــطة التعميميــة القائمــة عمــى حشــد المصــادر 

لبـات عمـى أىميـة اكتسـاب الخاصة لتنفيذىا، والإجابـة عمـى الاختبـارات، كمـا أكـدت الباحثـة لمطا
والتــى تُعـــد مـــن "؛ التعميميـــةالجوانــب المعرفيـــة الخاصــة بموضـــوع "تصـــميم وتطــوير المنظومـــات 

 الأساسية لمطالبات المعممات. المتطمبات
تقسيم الطالبات المعممات عينة البحث إلى مجموعتين تجريبيتين بناء عمى التصميم  .3

 التجريبى لمبحث: 
( طالبـــــة إلـــــى مجمـــــوعتين 011ممـــــات عينـــــة البحـــــث وعـــــددىن )تـــــم تقســـــيم الطالبـــــات المع 

وىمـــا:  الإلكترونيـــةتجـــريبيتين بنـــاء عمـــى التصـــميم التجريبـــي لمبحـــث؛ تبعًـــا لـــنمط حشـــد المصـــادر 
التنافسـي  الإلكترونيـة( طالبة تتبع نمط حشد المصادر 81المجموعة التجريبية الأولي: وتتضمن )

( طالبـــة تتبـــع نمـــط حشـــد 81يبيـــة الثانيـــة: وتتضـــمن )القـــائم عمـــى المشـــروعات، والمجموعـــة التجر 
( مجموعــة 01التشــاركى القــائم عمــى المشــروعات، حيــث تــم تقســيميم إلــى ) الإلكترونيــةالمصــادر 

 فرعية، وكل مجموعة مكونة من خمس طالبات، وتم تحديد أدوار أعضاء المجموعات.
  للاختبار التحصيمى:التأكد من تكافؤ المجموعتين التجريبيتين فى التطبيق القبمى  .2

تــم تحميــل نتـــائج التطبيــق القبمـــى للبختبــار التحصــيمى، قبـــل البــدء فـــى التجربــة الأساســـية  
ـــى  ـــى الت ـــة الأول ـــك لمتأكـــد مـــن تكـــافؤ المجمـــوعتين التجـــريبيتين؛ المجموعـــة التجريبي لمبحـــث، وذل
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وعــــة ، والمجمالتنافســــي القــــائم عمــــى المشــــروعات الإلكترونيــــةحشــــد المصــــادر اســــتخدمت نمــــط 
التشــــاركي القــــائم عمــــى  الإلكترونيــــةحشــــد المصــــادر التجريبيــــة الثانيــــة التــــى اســــتخدمت نمــــط 

-Independent Sample T). حيــث تــم إجــراء اختبــار )ت( لعينتــين مســتقمتين المشــروعات

test) فـي التطبيـق القبمـي للبختبـار التحصـيمى.  التجريبيتين المجموعتين، وتم التأكد من تجانس
الطالبــات فــى كــل مــن المجمـــوعتين، لــم يكــن بيــنين فــروق فــى التطبيــق القبمـــي  وىــذا يعنــى أن

للبختبــار التحصــيمى، قبــل البــدء فــى تجربــة البحــث، ومــن ثــم فــإن أى فــروق بعــد إجــراء التجربــة 
يمكـــن إرجاعيـــا إلـــى تـــأثير متغيـــرات البحـــث، وســـوف يـــتم عـــرض نتـــائج تجـــانس المجمـــوعتين 

 حث.فى نتائج الب التجريبيتين بالتفصيل
)التنافســي، التشــاركى(  الإلكترونيــةتطبيــق الإســتراتيجية المقترحــة لحشــد المصــادر  .5

 :"Yammer"القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى "يامر" 
)التنافســـي،  الإلكترونيـــةلحشـــد المصـــادر قامـــت الباحثـــة بتطبيـــق الاســـتراتيجية المقترحـــة  

 "Yammer""يـــامر" تعمـــم اجتمـــاعى عبـــر الويـــب  التشـــاركى( القائمـــة عمـــى المشـــروعات ببيئـــة
والــتعمم، وفقًــا  الإلكترونيــة، حيــث ســار حشــد المصــادر الإلكترونيــةالقائمــة عمــى حشــد المصــادر 

 لمراحل وخطوات الاستراتيجية المقترحة عمى النحو التالي:
مة عمى القائ الإلكترونيةالمرحمة الأولى: مرحمة التييئة والستعداد لحشد المصادر  -أولً 

 المشروعات:
القائمة عمى المشروعات ببيئة  الإلكترونيةتُعد مرحمة التييئة والاستعداد لحشد المصادر  

، أول الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر  "Yammer"تعمم اجتماعى عبر الويب "يامر" 
 مرحمة من مراحل النموذج المقترح واشتممت عمى الخطوات الفرعية كما يأتى:

تم جذب انتباه  :الإلكترونيةنتباه الطالبات واستثارة دافعيتيم لحشد المصادر جذب ا -0
وذلك لموصول إلي جودة انتاج  الإلكترونيةالطالبات واستثارة دافعيتيم لحشد المصادر 

، لأنو لا الإلكترونيةالمشروعات التعميمية من خلبل توضيح المقصود بحشد المصادر 
كمدخل يستخدم لمذكاء الجمعى ما لم يكن لدى  ترونيةالإلكيمكن تحقيق حشد المصادر 

  الطالبة المعممة الدافع والاستعداد لو حتى تثير اىتماميا وميوليا، وتزيد دافعيتيا لمتعمم.
تم توضيح فى تكنولوجيا التعميم:  الإلكترونيةتوضيح أىمية استخدام حشد المصادر  -2

لوجيا التعميم لمطالبة المعممة بالإضافة فى تكنو  الإلكترونيةأىمية استخدام حشد المصادر 
فى تكنولوجيا  الإلكترونيةإلى توضيح بعض العناصر منيا؛ خصائص حشد المصادر 

التعميم، وأىدافو، وفوائده، ومتطمباتو، وأنواعو، ومكوناتو، ومعايير المشاركة الإجتماعية 
  .الإلكترونيةلاستخدام حشد المصادر 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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تم توضيح الأىمية : الإلكترونيةنصات حشد المصادر توضيح الأىمية التعميمية لم -6
عبر الويب، ومميزاتيا، والخدمات التى  الإلكترونيةالتعميمية لمنصات حشد المصادر 

 تقدميا، وكيفية توظيفيا.
تم توضيح أىمية توضيح أىمية التعمم القائم عمى المشروعات فى تكنولوجيا التعميم:  -0

تكنولوجيا التعميم لمطالبة المعممة بيدف الوصول إلي التعمم القائم عمى المشروعات فى 
جودة انتاج المشروعات التعميمية بالإضافة إلى توضيح بعض العناصر منيا؛ خصائص 
التعمم القائم عمى المشروعات فى تكنولوجيا التعميم ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب، 

 وأىدافو، وفوائده، ومتطمباتو، وأنواعو.
 القائمة عمى المشروعات: الإلكترونيةرحمة الثانية: مرحمة التخطيط لحشد المصادر الم-ثانيًا

القائمة عمى المشروعات المرحمة الثانية  الإلكترونيةتُعد مرحمة التخطيط لحشد المصادر  
، الإلكترونيةمن مراحل الاستراتيجية المقترحة وفييا تم التخطيط والإعداد لحشد المصادر 

 الفرعية كما يأتى: وتتضمن الخطوات
تم تقسيم : الإلكترونيةتبعًا لنمط حشد المصادر  تقسيم الطالبات المعممات لمجموعات -0

طالبة( إلى مجموعتين تبعًا لنمط حشد المصادر  011الطالبات المعممات عينة البحث )
 وىما:  الإلكترونية

 در ( طالبة تتبع نمط حشد المصا81: وتتضمن )المجموعة التجريبية الأولي
 "Yammer"التنافسي القائم عمى المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى "يامر"  الإلكترونية

 (.00كما بالشكل ) الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 
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 :( طالبة تتبع نمط حشد المصادر 81وتتضمن ) المجموعة التجريبية الثانية
لتعمم الاجتماعى "يامر" التشاركى القائمة عمى المشروعات ببيئة ا الإلكترونية

"Yammer"  ( 01، حيث تم تقسيميم إلى )الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر
مجموعة فرعية، وكل مجموعة مكونة من خمس طالبات، وتم تحديد أدوار أعضاء 

 (.06المجموعات، كما بالشكل )

 

 
ىداف التعميمية المراد تم تعريف الطالبة المعممة بالأ تعريف الطالبات بالأىداف التعميمية: -2

كأحد  "Yammer"إكتسابيا من خلبل دراسة موضوعات التعمم من عمى موقع "يامر" 
تعرف منصات التعمم الإلكترونى الاجتماعى عبر الويب، وتحميل الممفات بيدف 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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الأىداف التعميمية المراد إكتسابيا والميمات التعميمية المطموب إنجازىا. حيث تم صياغة 
لتعميمية بشكل واضح ومصاغة بطريقة يسيل فيميا، وموضحة السموك المتوقع الأىداف ا

 من الطالبة بعد دراسة المحتوى التعميمى لكل موضوع من موضوعات التعمم. 
تم تحديد الخطة الزمنية لحشد : الإلكترونيةالزمنية لحشد المصادر  الخطة تحديد -6

بكل ميمة من ميمات حشد  عن طريق تصميم جدول زمني خاص الإلكترونيةالمصادر 
  المطموب انجازىا من الطالبات المعممات. -الميمات التعميمية- الإلكترونيةالمصادر 

القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة الثالثة: مرحمة العممية لحشد المصادر -ثالثاً
 المرحمة الثالثة من مراحل الإلكترونيةتُعد مرحمة العممية لحشد المصادر المشروعات: 

 الاستراتيجية المقترحة، وتضمنت الخطوات الفرعية كما يأتى: 
الميمات -بتحديد ميمات حشد المصادر  -الباحثة-وفييا قام الحاشد  الإعداد: -0

الخاصة بتصميم وتطوير أحد المطموب إنجازىا لممشروعات التعميمية  -التعميمية
تحديد متطمباتيا، التعميمية، ووصف الميمات التعميمية بشكل دقيق، و المنظومات 

 وتحديد النواتج المتوقعة من الميمات التعميمية، ومعايير القبول، وتحديد مدة تنفيدىا. 
 وتضمنت أربع خطوات وىى:  التنفيذ: -2

اشتممت عممية إختيار مشروع "تصميم  ( اختيار المشروع وتحديده بدقة:0-1)
الفرعية وىى: وتطوير أحد المنظومات التعميمية" وتحديده عدد من الخطوات 

تحديد عنوان المشروع بدقة، وتحديد الفئة المستيدفة من المشروع، وتحديد 
اليدف العام من المشروع بدقة، وتحديد الأىداف الفرعية من المشروع بدقة، 
والتأكد من توافر الإمكانيات والمصادر اللبزمة لممشروع، والتأكد من مناسبة 

 روع.الإمكانيات والمصادر لاحتياجات المش
اشتممت عممية تخطيط مشروع "تصميم وتطوير أحد  ( تخطيط المشروع:0-0)

المنظومات التعميمية" عدد من الخطوات الفرعية وىى: تقسيم المشروع إلي 
ميام فرعية، ووضع جدول زمني للئنتياء من المشروع، وتحديد نوع النشاط 

موعة لتنفيذ اللبزم لتنفيذ المشروع، وتحديد دور كل عضو من أعضاء المج
المشروع، وتوزيع الميام الخاصة بكل عضو من أعضاء المجموعة "فريق 

 العمل" لإنجاز لمشروع.
اشتممت عممية تنفيذ مشروع "تصميم وتطوير أحد  ( تنفيذ المشروع:0-3)

المنظومات التعميمية" عدد من الخطوات الفرعية وىى: تنفيذ الميام المحددة 
مجموعة "فريق العمل" لتنفيذ لمشروع، الخاصة بكل عضو من أعضاء ال



 0202يناير  -العدد الأول -التربيـة تالجمعية العربية لتكنولوجيا

  

058 

والمشاركة الفعالة أثناء تنفيذ الميام الخاصة لتنفيذ لمشروع، وتبادل الخبرات، 
والمعرفة، والأفكار أثناء تنفيذ المشروع، والمراجعة وعمل التعديلبت المطموبة 
بشكل مستمر بناء عمى المعايير المحددة لتنفيذ المشروع، ومدي تحقيق 

والتى تم تحديدىا مسبقًا، وانتاج  بتنفيذ الخطة الزمنية لممشروع الإلتزام
 التقارير والعروض الخاصة بالميام المطموبة لتنفيذ المشروع.

تُعد عممية التقويم التكوينى والمتابعة  ( تقويم تكوينى ومتابعة المشروع:0-2)
ر فى لمشروع "تصميم وتطوير أحد المنظومات التعميمية" عممية مستمرة، تسي

جميع خطوات المشروع منذ البداية وحتى النياية وتتضمن عدد من الخطوات 
الفرعية وىى: التأكد من تحقيق جميع الميام المطموبة لإنجاز المشروع، 
والتأكد من توافق انجاز المشروع مع الخطة الموضوعة مسبقًا، والتأكد من 

عايير المحددة تحقيق مستويات الجودة لممشروع الذى تم انجازة وفق الم
مسبقًا، وتقييم المشروع الذي تم إنجازه وتحديد أوجو القوة والقصور فيو، 

 وارسال المشروع لمطالبات لعمل التعديلبت المطموبة ان وجد.
بتنفيذ ميمات حشد المصادر  -الطالبات المعممات-وفي التنفيذ يقوم مجتمع الحشد 

)التنافسي،  الإلكترونيةا لنمط حشد المصادر المحددة طبقً  -الميمات التعميمية- الإلكترونية
  التشاركي( القائم عمى المشروعات من خلال جولتين كما يأتي:

 القائم عمى المشروعات:التنافسي  الإلكترونيةحشد المصادر  -أولً 
الميمات - الإلكترونيةفيو يتنافس الطالبات المعممات فى إنجاز ميمات حشد المصادر  

المطموبة بمنصة التعمم  -بتصميم وتطوير أحد المنظومات التعميمية التعميمية الخاصة
، حيث الإلكترونيةكأحد منصات حشد المصادر  "Yammer"الاجتماعى عبر الويب، "يامر" 

تقوم كل طالبة فى الحشد بإنجاز الميمة التعميمية المطموب انجازىا بشكل فردى مستقل عن 
 باقى الطالبات.

  التنافسي القائم عمى المشروعات من خلال جولتين  ترونيةالإلكتم حشد المصادر
 وىما:

   القائم عمى المشروعات التنافسي الإلكترونيةالجولة الأولى لحشد المصادر :
التنافسي تقييم مبدئى من مجتمع  الإلكترونيةتضمنت الجولة الأولى لحشد المصادر 
 الحشد واشتممت عمى الخطوات الآتية:

يمة التي قامت بتنفيذىا لمجتمع الحشد كتقييم مبدئي لمميمة مشاركة الطالبة الم -1
يقوم بو الأقران وفق المعايير التى تم تحديدىا مسبقا، وذلك من خلبل المناقشات 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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وتقديم التعميقات، وعرض الأفكار من مجتمع الحشد لمميمة المحددة كما بالشكل 
(05 .) 

لجماىيري المناسب، وتبادل يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ الدعم ا -2
المعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة؛ نظرًا لأن ذكاء 
المجموعة أكبر من ذكاء الفرد ـ الطالبة المعممة ـ فمجتمع الحشد يقدم خبرات 
أوسع؛ نظرا لتعدد خبرة مجتمع الحشد، وتعدد الآراء ووجيات النظر، وبالتالي 

 ممة من الفيم العميق لممعرفة لدييا.تُمكن الطالبة المع
تقوم الطالبة بإجراء التعديلبت عمى الميمة وفقًا لمدعم، والتغذية الراجعة التى  -3

قدميا مجتمع الحشد عمى الميمة وما تم عرضو من مناقشات وأفكار فى مجتمع 
 الحشد.

 

  تضمنت تالقائم عمى المشروعا التنافسي الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر :
التنافسي تقييم نيائي من مجتمع الحشد:  الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر 
 واشتممت عمى الخطوات الآتية: 

بعد ما قامت بعمل التعديلبت عمييا وفقًا لمتقييم المبدئي  مشاركة الطالبة نفس الميمة -1
ن أيضًا وفق المعايير لمجتمع الحشد بيدف التقييم النيائي لنفس الميمة من خلبل الأقرا

التى تم تحديدىا مسبقا وبناء عمى الأفكار التي تم مناقشتيا وعرضيا فى الجولة 
 الأولي.
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يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل المعرفة  -2
التالي المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة مرة ثانية عمى نفس الميمة، وب

 (.21تتمكن الطالبة المعممة من سد التغرات المعرفية لدييا كما بالشكل )
تقوم الطالبة بإجراء التعديلبت عمى نفس الميمة وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي  -3

 من الأقران التى قدميا مجتمع الحشد.
عمى نفس الميمة حكمة الحشد )الذكاء الجمعى(: تقوم الطالبة بأخذ رأي مجتمع الحشد  -4

بناء عمى ما قامت بو من تعديلبت وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي عمى نفس 
الميمة بيدف تقديم الدعم فى الحصول عمى الرأي المناسب لأداء وانجاز الميمة 

  (.20المحددة، وذلك للئستفادة من حكمة الجميور )الذكاء الجمعى( كما بالشكل )
رساليا لأستاذ  تقوم الطالبة بعمل -5 تقرير نيائي لمميمة المحددة المطموب إنجازىا وا 

 لمتقييم. -الباحثة–المقرر 
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لحشد المصادر الخاصة بالجولة الأولى الخطوات اجراء أنو يتم  جدير بالإشارة:
جراء الخطوات الخاصة بالجولة 6( إلى الخطوة )0التنافسي من الخطوة ) الإلكترونية ( ، وا 
( بالنسبة لجميع 8( إلى الخطوة )0التنافسي من الخطوة ) الإلكترونيةشد المصادر الثانية لح

المطموبة لإنجاز المشروع التعميمي  -الميمات التعميمية- الإلكترونيةميمات حشد المصادر 
الخاص بتصميم وتطوير أحد المنظومات التعميمية لكل طالبة حتى يتم انجاز جميع خطوات 

 ل.التعميمي كك المشروع
 التشاركي القائم عمى المشروعات: الإلكترونيةحشد المصادر  -ثانيًا

فى  -خمس طالبات فى كل مجموعة-مجموعة  فيو يتشارك الطالبات المعممات فى كل 
المطموبة بمنصة التعمم  -الميمات التعميمية - الإلكترونيةإنجاز ميمات حشد المصادر 
، حيث الإلكترونيةحد منصات حشد المصادر كأ "Yammer"الاجتماعى عبر الويب، "يامر" 

يتم مناقشة متطمبات الميمة داخل كل مجموعة، تقوم كل طالبة فى المجموعة التشاركية 
بإنجاز أحد مكونات ىذه الميمة التعميمية. ثم يتم تجميع المكونات الفرعية معًا لتشكل الميمة 

 الرئيسية لممجموعة التشاركية. 
  التشاركي القائم عمى المشروعات من خلال جولتين وىما: رونيةالإلكتيتم حشد المصادر 

  تضمنت القائم عمى المشروعات التشاركي الإلكترونيةالجولة الأولى لحشد المصادر :
التشاركي تقييم مبدئى من مجتمع الحشد  الإلكترونيةالجولة الأولى لحشد المصادر 
 واشتممت عمى الخطوات الآتية:
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المجموعات التشاركية الميمة التي قامت بتنفيذىا مشاركة كل مجموعة من  -1
كتقييم مبدئي لمميمة من خلبل الأقران وفق المعايير التى تم  –لمجتمع الحشد 
من خلبل المناقشات وتقديم التعميقات، وعرض الأفكار من  -تحديدىا مسبقا

 (.22مجتمع الحشد لمميمة المحددة كما بالشكل )
المعممات ـ الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل  يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات -2

المعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة؛ نظرًا لأن ذكاء مجتمع 
الحشد ـ الطالبات المعممات ككل ـ أكبر من ذكاء المجموعة التشاركية ـ خمس 

حشد، طالبات ـ لأن مجتمع الحشد يقدم خبرات أوسع؛ نظرا لتعدد خبرة مجتمع ال
وتعدد الآراء ووجيات النظر، وبالتالي تتمكن المجموعة التشاركية من الفيم 

 العميق لممعرفة لدييا. 
تقوم كل مجموعة من المجموعات التشاركية بعمل تقييم ذاتي ومراجعة الأقران  -3

بناء عمى الأفكار التى تم عرضيا ومناقشتيا، ومن ثم تقوم بإجراء التعديلبت عمى 
لمتغذية الراجعة التى قدميا مجتمع الحشد عمى الميمة وما تم عرضو الميمة وفقًا 

 من مناقشات وأفكار فى مجتمع الحشد.

 
  تضمنت القائم عمى المشروعات التشاركي الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر :

التشاركي تقييم نيائي من مجتمع الحشد:  الإلكترونيةالجولة الثانية لحشد المصادر 
 ممت عمى الخطوات الآتية: واشت

مشاركة المجموعة التشاركية نفس الميمة بعد ما قامت بعمل التعديلبت عمييا وفقًا  -1
لمتقييم المبدئي لمجتمع الحشد بيدف التقييم النيائي لنفس الميمة من خلبل الأقران 
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وفق المعايير التى تم تحديدىا مسبقا وبناء عمى الأفكار التي تم مناقشتيا وعرضيا 
 (. 26فى الجولة الأولي بين المجموعات التتشاركية كما بالشكل )

يقدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل  -2
المعرفة المكممة، وعرض الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة مرة ثانية عمى نفس 

 ات المعرفية لدييا.الميمة، وبالتالي تتمكن المجموعة التشاركية من سد التغر 
تقوم المجموعة التشاركية بعمل تقييم نيائي بإجراء التعديلبت عمى نفس الميمة وفقًا  -3

 لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي من الأقران الذي تم تقدمو من مجتمع الحشد.
حكمة الحشد )الذكاء الجمعى(: تقوم المجموعة التشاركية بأخذ رأي مجتمع الحشد  -4

يمة بناء عمى ما قامت بو من تعديلبت وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم عمى نفس الم
النيائي عمى نفس الميمة بيدف تقديم الدعم فى الحصول عمى الرأي المناسب 
لأداء وانجاز الميمة المحددة، وذلك للئستفادة من حكمة الجميور)الذكاء الجمعى( 

 (. 20كما بالشكل )
تقرير نيائي لمميمة المحددة المطموب إنجازىا تقوم المجموعة التشاركية بعمل  -5

رساليا لأستاذ المقرر   لمتقييم. -الباحثة–وا 
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لحشد المصادر الخاصة بالجولة الأولى الخطوات اجراء أنو يتم  جدير بالإشارة:
جراء الخطوات الخاصة بالجولة 6( إلى الخطوة )0التشاركى من الخطوة ) الإلكترونية ( ، وا 

( بالنسبة لجميع 8( إلى الخطوة )0التشاركى من الخطوة ) الإلكترونيةالمصادر الثانية لحشد 
الميمات التعميمية المطموبة لإنجاز المشروع التعميمي لكل مجموعة تشاركة حتى يتم انجاز 

 التعميمي ككل. جميع خطوات المشروع
ئمة عمى القا الإلكترونيةلحشد المصادر  المرحمة الرابعة: مرحمة التقويم -رابعًا

 المشروعات:
، الإلكترونيةتم في ىذه المرحمة تقويم المشروعات التعميمية القائمة عمى حشد المصادر 

مرحمة العممية لحشد المصادر  -الناتجة من المرحمة الثالثة  -الباحثة  –من قبل أستاذ المقرر 
ة فييا، وتُعد والتى تم انجاز المشروعات التعميمي -القائمة عمى المشروعات الإلكترونية

مخرجات المرحمة السابقة حيث يقوم أستاذ المقرر فى مرحمة التقويم بتقويم المشروعات 
النوع الأول من خلبل نوعين من التقويم:  الإلكترونيةالتعميمية القائمة عمى حشد المصادر 

وفيو تخضع المشروعات التى تحتاج إلى  (Formative Evaluation) التقويم البنائي
رسالة  -الباحثة–يلبت ان وجد؛ حيث قام استاذ المقرر التعد بتحديد ما يتم تعديمو وتوضيحو وا 

 (Summative) التقويم النيائي النوع الثانى من التقويم؛ ىوإلى الطالبات المعممات، أما 
 وفيو تم تقويم نيائي وشامل لممشروعات التعميمية، واصدار الأحكام النيائية عمييا.

المشروعات التعميمية القائمة عمى حشد  بتقويم -الباحثة-م استاذ المقرر وفي التقويم قا
  )التنافسي، التشاركي( كما يأتي: الإلكترونيةطبقًا لنمط حشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
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قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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 التنافسي: الإلكترونيةالمشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  تقويم -أولً 
 الإلكترونيةمشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر وفيو تخضع ال التقويم البنائي: .0

التنافسي التى تحتاج إلى التعديلبت ان وجد، حيث قام استاذ المقرر بتحديد ما يتم 
رسالة إلى الطالبة المعممة التي نفذت  تعديمو فى المشروع التعميمي، وتوضيحو، وا 

 المشروع.
روعات التعميمية لنمط حشد وفيو يتم تقويم نيائي وشامل لممش التقويم النيائي: .2

التنافسي، واصدار الأحكام النيائية عمى كل مشروع تعميمي،  الإلكترونيةالمصادر 
 وتحديد التقدير لكل طالبة عمى حدة.

 التشاركي: الإلكترونيةالمشروعات التعميمية لنمط حشد المصادر  تقويم -ثانيًا
 الإلكترونيةمط حشد المصادر وفيو تخضع المشروعات التعميمية لن التقويم البنائي: .0

التشاركي التى تحتاج إلى التعديلبت ان وجد، حيث يقوم استاذ المقرر بتحديد ما يتم 
تعديمو فى المشروع التعميمي لكل مجموعة من المجموعات التشاركية، وتوضيحو، 

رسالة إلى المجموعة التي نفذت المشروع.  وا 
مل لممشروعات التعميمية لنمط حشد وفيو تم تقويم نيائي وشا التقويم النيائي: .2

التشاركي، واصدار الأحكام النيائية عمى كل مشروع تعميمي  الإلكترونيةالمصادر 
لكل مجموعة من المجموعات التشاركية، وتحديد التقدير لكل مجموعة تشاركية عمى 

 حدة.
عمى القائمة  الإلكترونيةالمرحمة الخامسة: مرحمة النواتج لحشد المصادر  -خامسًا

 المشروعات: 
المرحمة الخامسة من مراحل الاستراتيجية  الإلكترونيةتُعد مرحمة النواتج لحشد المصادر  

 -الطالبات المعممات–المقترحة، ويقصد بيا النتائج النيائية التى توصل إلييا مجتمع الحشد 
 ونيةالإلكتر وتتضمن المنتج الخاص بالمشروعات التعميمية تبعا لنمط الحشد المصادر 

( مشروع تعميمي بنمط حشد المصادر 81)التنافسي، التشاركي(، حيث تم إنجاز عدد )
 الإلكترونية( مشروع تعميمي بنمط حشد المصادر 01التنافسي، وتم إنجاز عدد ) الإلكترونية

 التشاركي، وتتضمن ىذه المرحمة ما يأتي:
ل المشروعات : تم التصويت عمى افضالتصويت عمى أفضل المشروعات التعميمية .0

)التنافسي، التشاركي(، حيث تم  الإلكترونيةالتعميمية تبعا لنمط حشد المصادر 
التصويت عمى أفضل خمس مشاريع عمى مستوى المشروعات التعميمية لنمط حشد 
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التنافسي، وأيضًا تم التصويت عمى أفضل مشروع من مشاريع  الإلكترونيةالمصادر 
 التشاركي. الإلكترونيةمصادر المجموعات التشاركية لنمط حشد ال

تم تقديم الحوافز لخمس مشاريع عمى مستوى المشروعات التعميمية  تقديم الحوافز: .2
التنافسي، وأيضًا يتم تقديم الحوافز لأفضل مشروع  الإلكترونيةلنمط حشد المصادر 

التشاركي وكان  الإلكترونيةمن مشاريع المجموعات التشاركية لنمط حشد المصادر 
م الحوافز دور كبير منذ البداية فى استثارة دوافع الطالبات المعممات عينة البحث لتقدي

 لإنجاز المشروعات التعميمية وفق المعايير التى تم تحدييا مسبقًا. 
القائمة عمى  الإلكترونيةالمرحمة السادسة: مرحمة الحوكمة لحشد المصادر  -سادسًا

 المشروعات فى كل مرحمة من مراحل النموذج:
المرحمة السادسة من مراحل  الإلكترونيةتعد مرحمة الحوكمة لحشد المصادر  

الاستراتيجية المقترحة، وتتم فى كل مرحمة من مراحل النموذج بيدف التحسين والتطوير 
: كل الخطط التى الإلكترونيةالمستمر لأداء مجتمع الحشد. ويقصد بحوكمة حشد المصادر 

القائمة عمى  الإلكترونيةلضبط عممية حشد المصادر  -ذ المقررالباحثة أستا-قام بيا الحاشد 
المشروعات فى ضوء معايير وقواعد محددة مسبقًا، باستخددام آليات التقويم طبقًا لنمط حشد 

 الإلكترونيةفى كل مرحمة من مراحل النموذج والتى تمكن حشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
 المشروعات من التحسين والتطوير المستمر لأدائيم. )التنافسي، التشاركي( القائم عمى

الباحثة استاذ –التى قام بيا الحاشد  الإلكترونيةوتتضمن ميام حوكمة حشد المصادر 
 عمى العديد من الميام وىى: -المقرر

 الإلكترونية: يتكون مجتمع حشد المصادر الإلكترونيةإدارة مجتمع حشد المصادر  -0
حشد  الطالبات المعممات عينة البحث؛ ومن ثم يعد نظام)التنافسي، التشاركي( من 

مغمقًا، وقد تم تحديد القواعد والضوابط لمجتمع الحشد منذ البداية  الإلكترونيةالمصادر 
 .الإلكترونيةوالخاصة بالمساىمات والمشاركات 

يتم تحديد الميمات التعميمية المطموب  تحديد الميمات التعميمية المطموب إنجازىا: -2
 الإلكترونيةازىا تقسيميا إلى ميمات فرعية، طبقا لاستراتيجة حشد المصادر إنج

 )التنافسي، التشاركي(
 الإلكترونيةيتم إدارة عممية حشد المصادر  :الإلكترونيةإدارة عممية حشد المصادر  -6

 )التنافسي، التشاركي( فى كل ميمة من الميمات التعميمية المطموب إنجازىا.
 -الطالبات المعممات–تصميم الحوافز التى تحث مجتمع الحشد  يتم تصميم الحوافز: -0

سواء التنافسي أو التشاركي  الإلكترونيةلإستثارة دوافعيم لممشاركة فى حشد المصادر 
 بشكل إيجابي. 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات
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: يتم التقويم البنائي لممساىمات والمشاركات الإلكترونيةالتقويم البنائي لحشد المصاد  -8
)التنافسي، التشاركي(، فى ضوء معايير  الإلكترونيةمصادر لمجتمع حشد ال الإلكترونية

 محددة لضمان الجودة بيدف التحسين والتطوير المستمر لأداء مجتمع الحشد.
كل فى كل مرحمة من مراحل توجيو والمتابعة وتقديم المساعدة والتغذية الراجعة فى ال -0

الراجعة فى كل فى كل مرحمة يتم التوجيو والمتابعة وتقديم المساعدة والتغذية  :النموذج
)التنافسي، التشاركى( القائم عمى  الإلكترونيةنموذج حشد المصادر من مراحل 

 لعمل التعديلبت اللبزمة.المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب 
 :التطبيق البعدى لأدوات البحث

بطاقات تقييم جودة تم التطبيق البعدى لأدوات البحث والمتمثمة فى الاختبارالتحصيمى،  
 الإلكترونيةلحشد المصادر ، ومقياس الذكاء الجمعي الإلكترونيةإنتاج المشروعات التعميمية 

، عمى المجموعات التجريبيتين، وذلك بعد دراسة جميع ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب
م والأنشطة التعميمية، الموديولات التعميمية ـ خمسة موديولات تعميمية ـ والقيام بتنفيذ جميع الميا

مع ملبحظة أنو تم تطبيق، وتصحيح أدوات البحث إلكترونيًا، وتم ورصد الدرجات، وتجميع 
 النتائج تمييدًا لمعالجتيا إحصائيًا ومناقشة وتفسير نتائج البحث.

 نتائج البحث ومناقشتيا وتفسيرىا:
 نتائج البحث: -أولً 

لاختبار صحة الفروض والتوصل لنتائج  v. 20)الإصدار ) SPSSتم استخدام برنامج  
 ،Independent Sample T-testالبحث، حيث تم تطبيق اختبار )ت( لعينتين مستقمتين 

وفيما يمى  ،Pearson Correlation Coefficient كما تم حساب معامل الارتباط لبيرسون
  :عرض ليذه النتائج

 ن التجريبيتين الأولى والثانية:نتائج الفروض الخاصة بالتكافؤ بين المجموعتي -أولً 
ترتبط ىذه النتائج بالفرض البحثى الأول لمتأكد من تكافؤ المجموعتين التجريبية الأولى 

التنافسي القائم عمى المشروعات( والتجريبية  الإلكترونية)استخدمت نموذج حشد المصادر 
عمى المشروعات( في  التشاركى القائم الإلكترونيةالثانية )استخدمت نموذج حشد المصادر 

التطبيق القبمي للبختبار التحصيمى، ولاختبار صحة ىذا الفرض تم إجراء اختبار )ت( لعينتين 
 (، وفيما يمى عرض ليذه النتائج:Independent Sample T-testمستقمتين )
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 الفرض الأول:
 Independentلاختبار صحة ىذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقمتين  

Sample T-test لحساب دلالة الفرق بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية الأولى ،
 ( يوضح نتائج التحميل.6والثانية في التطبيق القبمي للبختبار التحصيمى، وجدول )

 
( أن متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الأولى في 6يتضح من نتائج جدول )

(، ومتوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الثانية 0.01ى )الاختبار التحصيمى القبم
( لدلالـة الفـرق بين t(، وبحساب قيمـــة )1.20(، وبمغ الفرق بين المتوسطين )0.60)

(، وكانت الدلالة المحسوبة 55( عند درجـة الحــرية )0.160المتوسطـين، وجد أنيا تسـاوى )
(، أى أنيــا غير دالــة إحصـائيًا عند ىذا 1.18)( أكبر من مستوى الدلالة الفرضى 1.16)

المسـتوى، وىذا يعنى أن لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجات الطالبات في 
الاختبار التحصيمى القبمى بين المجموعتين التجريبيتين، وليذا تم قبول الفرض الصفرى، 

( 1.18دال إحصائيا عند مستوى ) وىذا يعنى لا يوجد فرق ،قبول الفرض البحثى الأولو 
بين متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الأولى ومتوسط درجات طالبات المجموعة 

 في التطبيق القبمى للبختبارالتحصيمي.  التجريبية الثانية
 نتائج الفروض الخاصة بالتحصيل المعرفي: -ثانيًا
ثالث، والرابع، والخامس، والسادس، ترتبط ىذه النتائج بالفروض البحثية )الثانى، وال 

والسابع( والتى تختص بالمقارنة بين المجموعتين التجريبية الأولى )استخدمت نموذج حشد 
التنافسي القائم عمى المشروعات( والتجريبية الثانية )استخدمت نموذج  الإلكترونيةالمصادر 

التطبيق القبمى والبعدي  في التشاركى القائم عمى المشروعات( الإلكترونيةحشد المصادر 
للبختبار التحصيمى ولاختبار صحة ىذه الفروض تم إجراء اختبار )ت( لعينتين مستقمتين 

(Independent Sample T-test،)  وأيضًا تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين
Paired Sample T-test ، :وفيما يمى عرض ليذه النتائج 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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   الفرض الثانى:
 Pairedة ىذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين لاختبار صح 

Sample T-test  لحساب دلالة الفرق بين متوسطى درجات التطبيقين القبمى والبعدى ،
للبختبار التحصيمى، لطالبات المجموعة التجريبية الأولى، لصالح التطبيق البعدى. ويوضح 

 ( نتائج ىذا التحميل.0جدول )

 
( أن متوسط درجات طالبـات المجموعـة التجريبيـة الأولـى فـي 0تائج جدول )يتضح من ن

(، بينمـــــا بمـــــغ متوســـــط درجـــــات الطالبـــــات فـــــي الاختبـــــار 0.60الاختبـــــار التحصـــــيمى القبمـــــى )
ـــة )200.50(، وبمــغ الفــرق بــين المتوســطين )206.22التحصــيمى البعــدى ) ( t(، وبحســاب قيمــ

(، وكانـــت 05( عنـــد درجـــة الحـــــرية )0.60أنيــا تســــاوى )لدلالـــة الفــــرق بــين المتوسطــــين، وجـــد 
(، أى أنيــــا دالــــة إحصـــائيًا 1.18( أقــل مــن مســتوى الدلالــة الفرضــى )1.11الدلالــة المحســوبة )

عند ىذا المسـتوى، وىذا يعنى أن يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجـات الطالبـات 
لممجموعــة التجريبــة الأولــى ، وليــذا تــم رفــض الفــرض فــي الاختبــار التحصــيمى القبمــى والبعــدى 

، وىـذا يعنـى أنـو يوجـد فـرق دال إحصـائيا عنـد مســتوى قبـول الفـرض البحثـى الثـانىو الصـفرى، 
( بــــين متوســـــطى درجـــــات التطبيقـــــين القبمـــــى والبعـــــدى للبختبـــــار التحصـــــيمى، لطالبـــــات 1.18)

يعنــى أثــر نمــوذج حشــد المصــادر المجموعــة التجريبيــة الأولــى، لصــالح التطبيــق البعــدى. وىــذا 
التنافسي القائم عمى المشروعات، في رفع مستوى التحصيل لدى طالبات المجموعـة  الإلكترونية

 التجريبية الأولى. 
   الفرض الثالث:

ـــار )ت( لعينتـــين مـــرتبطتين   ـــم اســـتخدام اختب ـــار صـــحة ىـــذا الفـــرض، ت  Pairedلاختب

Sample T-test  ســطى درجــات التطبيقــين القبمــى والبعــدى ، لحســاب دلالــة الفــرق بــين متو
للبختبــار التحصــيمى، لطالبــات المجموعــة التجريبيــة الثانيــة، لصــالح التطبيــق البعــدى. ويوضــح 

   ( نتائج ىذا التحميل.8جدول )
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( أن متوســـط درجــــات طالبـــات المجموعـــة التجريبيـــة الثانيـــة فــــي 8يتضـــح مـــن نتـــائج جـــدول ) 

، بينمـــــا بمـــــغ متوســـــط درجـــــات الطالبـــــات فـــــي الاختبـــــار (0.16الاختبـــــار التحصـــــيمى القبمـــــى )
ـــة )200.20(، وبمــغ الفــرق بــين المتوســطين )208.20التحصــيمى البعــدى ) ( t(، وبحســاب قيمــ

(، وكانـــت 05( عنـــد درجـــة الحـــــرية )0.65لدلالـــة الفــــرق بــين المتوسطــــين، وجـــد أنيــا تســــاوى )
(، أى أنيــــا دالــــة إحصـــائيًا 1.18لفرضــى )( أقــل مــن مســتوى الدلالــة ا1.11الدلالــة المحســوبة )

عند ىذا المسـتوى، وىذا يعنى أن يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجـات الطالبـات 
فــي الاختبــار التحصــيمى القبمــى والبعــدى لممجموعــة التجريبــة الثانيــة ، وليــذا تــم رفــض الفــرض 

يوجـد فـرق دال إحصـائيا عنـد مسـتوى ، وىـذا يعنـى أنـو قبـول الفـرض البحثـى الثالـثو الصفرى، 
( بــــين متوســـــطى درجـــــات التطبيقـــــين القبمـــــى والبعـــــدى للبختبـــــار التحصـــــيمى، لطالبـــــات 1.18)

المجموعــة التجريبيــة الثانيــة، لصــالح التطبيــق البعــدى. وىــذا يعنــى أثــر نمــوذج حشــد المصــادر 
طالبــــات  التشــــاركى القــــائم عمــــى المشــــروعات، فــــي رفــــع مســــتوى التحصــــيل لــــدى الإلكترونيــــة

 المجموعة التجريبية الثانية. 
 الفرض الرابع: 

 Independentلاختبار صحة ىذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقمتين  

Sample T-test لحساب دلالة الفرق بين متوسطي درجات التطبيق البعدى للبختبار ،
( يوضح نتائج 0ية، وجدول )التحصيمى لكل من طالبات المجموعة التجريبية الأولى والثان

 التحميل.

 



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  
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( أن متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الأولى في 0يتضح من نتائج جدول )
(، ومتوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الثانية 206.22الاختبار التحصيمى البعدى )

لالـة الفـرق بين ( لدt(، وبحساب قيمـــة )2.12(، وبمغ الفرق بين المتوسطين )208.20)
(، وكانت الدلالة المحسوبة 55( عند درجـة الحــرية )1.56المتوسطـين، وجد أنيا تسـاوى )

(، أى أنيــا غير دالــة إحصـائيًا عند ىذا 1.18( أكبر من مستوى الدلالة الفرضى )1.80)
لبات في المسـتوى، وىذا يعنى أن لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجات الطا

الاختبار التحصيمى البعدى بين المجموعتين التجريبيتين، وليذا تم قبول الفرض الصفرى، 
( بين 1.18، وىذا يعنى لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى )قبول الفرض البحثى الرابعو 

متوسطى درجات التطبيق البعدى للبختبار التحصيمى، لكل من طالبات المجموعة التجريبية 
 ى والثانية.الأول

 الفرض الخامس:
لاختبار صحة ىذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقمتين  

Independent Sample T-test،  ،لحساب دلالة الفرق بين متوسطي الكسب في التحصيل
 ( يوضح نتائج التحميل.6لكل من طالبات المجموعة التجريبية الأولى والثانية، وجدول )

  
( أن متوسط كسب طالبات المجموعة التجريبية الأولى في 6ائج جدول )يتضح من نت

(، ومتوسط كسب طالبات المجموعة التجريبية الثانية 200.50الاختبار التحصيمى )
( لدلالـة الفـرق بين t(، وبحساب قيمـــة )0.15(، وبمغ الفرق بين المتوسطين )200.20)

(، وكانت الدلالة المحسوبة 55جـة الحــرية )( عند در 2.6المتوسطـين، وجد أنيا تسـاوى )
(، أى أنيــا غير دالــة إحصـائيًا عند ىذا 1.18( أكبر من مستوى الدلالة الفرضى )1.60)

المسـتوى، وىذا يعنى أن لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى كسب الطالبات في 
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قبول و تم قبول الفرض الصفرى، الاختبار التحصيمى بين المجموعتين التجريبيتين، وليذا 
( بين 1.18، وىذا يعنى لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى )الفرض البحثى الخامس

 متوسطي الكسب في التحصيل، لكل من طالبات المجموعة التجريبية الأولى والثانية.
 الفرض السادس:

 كترونيــةالإليخـتص الفـرض البحثـي السـادس بحسـاب حجــم تـأثير نمـوذج حشـد المصـادر 
التنافسي القائم عمى المشـروعات عمـى التحصـيل المعرفـى، ويـنص الفـرض البحثـى عمـى "يحقـق 

التنافســي القــائم عمــى المشــروعات، حجــم تــأثير لا يقــل عــن  الإلكترونيــةنمــوذج حشــد المصــادر 
( في التحصيل المعرفـى لطالبـات المجموعـة التجريبيـة الأولـى"، حيـث تـم تطبيـق معادلـة 1.00)

(، كمــا يتضــح مــن جــدول 0تــأثير، بالاســتعانة بــدرجات الحريــة، وقــيم )ت(، مــن جــدول )حجــم ال
   ( التالي.5)

 

التنافســــي القــــائم عمــــى  الإلكترونيــــةأن نمــــوذج حشــــد المصــــادر  (،5يتضــــح مــــن جــــدول ) 
المشــروعات حقــق حجــم تــأثير كبيــر عمــى التحصــيل المعرفــى لممجموعــة التجريبــة الأولــى بقيمــة 

الـذى يـنص عمـى  وقبول الفرض البحثي السـادستم رفض الفرض الصفري، وبالتالي  (1.56)
التنافسـي القـائم عمـى المشـروعات، حجـم تـأثير لا يقـل  الإلكترونيـة"يحقق نموذج حشد المصادر 

 .( في التحصيل المعرفى، لطالبات المجموعة التجريبية الأولى"1.00عن )
 الفرض السابع:

 الإلكترونيـةحجـم تـأثير نمـوذج حشـد المصـادر يختص الفرض البحثي السادس بحساب  
التشاركي القائم عمى المشروعات عمى التحصيل المعرفـى، ويـنص الفـرض البحثـى عمـى "يحقـق 

التشــاركي القــائم عمــى المشــروعات، حجــم تــأثير لا يقــل عــن  الإلكترونيــةنمــوذج حشــد المصــادر 
انيـة"، حيــث تـم تطبيــق معادلــة ( فـي التحصــيل المعرفـى لطالبــات المجموعـة التجريبيــة الث1.00)

(، كمــا يتضــح مــن جــدول 8حجــم التــأثير، بالاســتعانة بــدرجات الحريــة، وقــيم )ت(، مــن جــدول )
   :( التالي5)
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التشــــاركي القــــائم عمــــى  الإلكترونيــــة(، أن نمــــوذج حشــــد المصــــادر 5يتضــــح مــــن جــــدول )
بقيمـة     بـة الثانيـةالمشروعات حقق حجم تأثير كبير عمى التحصـيل المعرفـى لممجموعـة التجري

الـذى يـنص عمـى  وقبـول الفـرض البحثـي السـابعوبالتالي تم رفض الفـرض الصـفري،  (1.52)
التشاركي القـائم عمـى المشـروعات، حجـم تـأثير لا يقـل  الإلكترونية"يحقق نموذج حشد المصادر 

 ( في التحصيل المعرفى، لطالبات المجموعة التجريبية الثانية"1.00عن )
فروض الخاصة ببطاقات تقييم جـودة المنـتج الخاصـة بجـودة إنتـاج المشـروعات ال -ثالثاً

 التعميمية:
تــرتبط ىـــذه النتـــائج بـــالفرض البحثـــى الثـــامن والـــذى يخـــتص بالمقارنـــة بـــين المجمـــوعتين  

التنافســــــي القــــــائم عمــــــى  الإلكترونيــــــةالتجريبيــــــة الأولــــــى )اســــــتخدمت نمــــــوذج حشــــــد المصــــــادر 
التشــاركي القــائم  الإلكترونيــةنيــة )اســتخدمت نمــوذج حشــد المصــادر المشــروعات( والتجريبيــة الثا

عمـى المشـروعات( لبطاقـة تقيـيم المنـتج الخاصـة بجـودة انتـاج المشـروعات التعميميـة، وفيمـا يمـى 
 عرض ليذه النتائج:
 الفرض الثامن:

لاختبــــــــار صــــــــحة ىــــــــذا الفــــــــرض، تــــــــم اســــــــتخدام اختبــــــــار )ت( لعينتــــــــين مســــــــتقمتين  
Independent Sample T-test،  لحسـاب دلالــة الفـرق بــين متوسـطي درجــات المجمــوعتين

التجريبيـــة الأولـــى والثانيـــة فـــي بطاقـــة تقيــــيم جـــودة المنـــتج الخاصـــة بجـــودة انتـــاج المشــــروعات 
 .( يوضح نتائج التحميل01التعميمية، وجدول )
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( أن متوســط درجـات طالبـات المجموعـة التجريبيـة الأولــى 01يتضـح مـن نتـائج جـدول ) 
(، ومتوســط 01.10ي بطاقــة تقيـيم جــودة المنـتج الخاصــة بجـودة انتــاج المشـروعات التعميميــة )فـ

(، 8.20(، وبمــغ الفــرق بــين المتوســطين )08.22درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة الثانيــة )
( عنـد درجــة الحـــرية 2.60( لدلالـة الفـرق بين المتوسطـين، وجد أنيا تســاوى )tوبحساب قيمـــة )

(، أى أنيـــا 1.18( أقل من مسـتوى الدلالـة الفرضـى )1.111(، وكانت الدلالة المحسوبة )55)
دالــة إحصــائيًا عنـد ىـذا المســتوى، وىـذا يعنـى أنـو يوجـد فـرق ذو دلالـة إحصـائية بـين متوسـطى 
درجـــات الطالبـــات فـــي بطاقـــة جـــودة المنـــتج الخاصـــة بجـــودة انتـــاج المشـــروعات التعميميـــة بـــين 

ن التجـريبيتين لصــالح المجموعـة التجريبيــة الثانيـة، وليــذا تـم رفــض الفـرض الصــفرى، المجمـوعتي
، وىـــذا يعنـــى تفـــوق المجموعـــة التجريبيـــة الثانيـــة اللبتـــى قمـــن ورفـــض الفـــرض البحثـــى الثـــامن
التشـاركي القـائم عمـى المشـروعات فـى بطاقـة جـودة  الإلكترونيـةباستخدام نموذج حشد المصادر 

انتاج المشروعات التعميميـة عـن المجموعـة التجريبيـة الأولـى اللبتـى قمـن  المنتج الخاصة بجودة
   التنافسي القائم عمى المشروعات. الإلكترونيةباستخدام نموذج حشد المصادر 

الفروض الخاصة بمقياس الذكاء الجمعي ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب  -رابعًا
 :الإلكترونيةالقائم عمى حشد المصادر 

ىـــذه النتـــائج بـــالفرض البحثـــي التاســـع والـــذي يخـــتص بالمقارنـــة بـــين المجمـــوعتين تـــرتبط 
التنافســــــي القــــــائم عمــــــى  الإلكترونيــــــةالتجريبيــــــة الأولــــــى )اســــــتخدمت نمــــــوذج حشــــــد المصــــــادر 

التشــاركي القــائم  الإلكترونيــةالمشــروعات( والتجريبيــة الثانيــة )اســتخدمت نمــوذج حشــد المصــادر 
ذكاء الجمعــي ببيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عبــر الويــب القــائم عمــى عمــى المشــروعات( فــى مقيــاس الــ

 ، وفيما يمى عرض ليذه النتائج:الإلكترونيةحشد المصادر 
 الفرض التاسع: 

لاختبار صحة الفرض التاسع، تم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقمتين 
Independent Sample T-test، الذكاء  لحساب دلالة الفرق بين متوسطي درجات مقياس
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، لكل من الإلكترونيةالجمعي ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائم عمى حشد المصادر 
 ( يوضح نتائج التحميل.00طالبات المجموعتين التجريبيتين الأولى والثانية، وجدول )

 

( أن متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الأولى 00يتضح من نتائج جدول )
(، ومتوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية الثانية 608.62اء الجمعي )في مقياس الذك

( لدلالـة الفـرق بين t(، وبحساب قيمـــة )0.60(، وبمغ الفرق بين المتوسطين )662.16)
(، وكانت الدلالة المحسوبة 55( عند درجـة الحــرية )0.66المتوسطـين، وجد أنيا تسـاوى )

(، أى أنيــا دالــة إحصـائيًا عند ىذا 1.18لة الفرضى )( أقل من مستوى الدلا1.111)
المسـتوى، وىذا يعنى أنو يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجات الطالبات في 
مقياس الذكاء الجمعي بين المجموعتين التجريبيتين لصالح المجموعة التجريبية الثانية، وليذا 

، وىذا يعنى تفوق المجموعة ثى التاسعورفض الفرض البحتم رفض الفرض الصفرى، 
التشاركي القائم عمى  الإلكترونيةالتجريبية الثانية اللبتى قمن باستخدام نموذج حشد المصادر 

المشروعات فى مقياس الذكاء الجمعي ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائم عمى حشد 
تى قمن باستخدام نموذج حشد عن المجموعة التجريبية الأولى اللب الإلكترونيةالمصادر 
  التنافسي القائم عمى المشروعات ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب. الإلكترونيةالمصادر 
الفروض الخاصة بمدى الرتباط بين الذكاء الجمعي وجودة إنتاج المشروعات  -خامسًا

التعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
 :لإلكترونيةا
العاشـــر، والحـــادى عشـــر، والثـــانى عشـــر( والتـــى ط ىـــذه النتـــائج بـــالفروض البحثيـــة )تـــرتب 

تختص باختبار مدى الارتباط بـين تمكـن الطالبـات مـن اكتسـاب الـذكاء الجمعـي وقـدراتين عمـى 
إنتــاج المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج المشــروعات التعميميــة ببيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عبــر 

 ، وفيما يمى عرض ليذه النتائج:الإلكترونيةلويب القائمة عمى حشد المصادر ا
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 الفرض العاشر:
يــرتبط الفــرض العاشــر باختبــار مــدى الارتبــاط بــين تمكــن طالبــات المجموعــة التجريبيــة 
الأولــى مــن اكتســاب الــذكاء الجمعــي وقــدراتين عمــى إنتــاج المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج 

ت التعميميــة ببيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عبــر الويــب القائمــة عمــى حشــد المصــادر انتــاج المشــروعا
، ولاختبــار صــحة ىــذا الفــرض، تــم حســاب معامــل الارتبــاط لبيرســون، بــين درجــات الإلكترونيــة

مقيــاس الــذكاء الجمعــى ودرجــات بطاقــة تقيــيم المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج المشــروعات 
، والجـدول الإلكترونيـةجتماعي عبر الويـب القائمـة عمـى حشـد المصـادر التعميمية ببيئة التعمم الإ

 .( يوضح نتائج التحميل02التالى جدول )

 
( أن قيمة معامل الارتباط يساوى 02يتضح من نتائج الجدول السابق جدول ) 

(، أى أنو توجد 1.18( أقل من مستوى الدلالة الفرضى )1.111(، بمستوى دلالة )1.020)
وقبول الفرض البحثى ـائية عند ىذا المسـتوى، وليذا تم رفض الفرض الصفرى، دلالة إحص

، وىذا يعني وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب طالبات المجموعة التجريبية الأولى العاشر
لمذكاء الجمعي وقدراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية 

 .الإلكترونيةماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر ببيئة التعمم الإجت
 :الفرض الحادى عشر

يــــرتبط الفــــرض الحــــادى عشــــر باختبــــار مــــدى الارتبــــاط بــــين تمكــــن طالبــــات المجموعــــة 
التجريبيــة الثانيــة اكتســاب الــذكاء الجمعــي وقــدراتين عمــى إنتــاج المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة 

ببيئـــة الــــتعمم الإجتمــــاعي عبــــر الويـــب القائمــــة عمــــى حشــــد انتـــاج انتــــاج المشــــروعات التعميميــــة 
، ولاختبــار صــحة ىــذا الفــرض، تــم حســاب معامــل الارتبــاط لبيرســون، بــين الإلكترونيــةالمصــادر 

ـــتج النيـــائى الخـــاص بجـــودة انتـــاج  ـــيم المن ـــة تقي ـــذكاء الجمعـــى ودرجـــات بطاق ـــاس ال درجـــات مقي
لويـــــب القائمـــــة عمــــى حشـــــد المصـــــادر المشــــروعات التعميميـــــة ببيئــــة الـــــتعمم الإجتمـــــاعي عبــــر ا

 ( يوضح نتائج التحميل .06، والجدول التالى جدول )الإلكترونية
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( أن قيمة معامل الارتباط يساوى 06يتضح من نتائج الجدول السابق جدول ) 

توجد  (، أى أنو1.18( أقل من مستوى الدلالة الفرضى )1.111(، بمستوى دلالة )1.622)
قبول الفرض البحثى ىذا المسـتوى، وليذا تم رفض الفرض الصفرى، دلالة إحصـائية عند 

، وىذا يعني وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب طالبات المجموعة التجريبية الحادى عشر
الثانية لمذكاء الجمعي وقدراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الخاص بجودة انتاج المشروعات 

 .الإلكترونيةبر الويب القائمة عمى حشد المصادر التعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي ع
 :الفرض الثانى عشر

يرتبط الفرض الثانى عشر باختبار مدى الارتباط بين تمكن الطالبات من اكتسـاب الكفـاءة 
الإجتماعيــة وقــدراتين عمــى إنتــاج المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج بــرامج الوســائط المتعــددة 

لكترونـــى، ولاختبـــار صـــحة ىـــذا الفـــرض، تـــم حســـاب معامـــل الارتبـــاط التفاعميـــة ببيئـــة الـــتعمم الإ
ـــة  ـــاءة الإجتماعي ـــاس الكف ـــين درجـــات مقي ـــةلبيرســـون، ب ـــتج  الإلكتروني ـــيم المن ـــة تقي ودرجـــات بطاق

تطبيقـات الحوسـبة النيائى الخـاص بجـودة انتـاج بـرامج الوسـائط المتعـددة التفاعميـة القائمـة عمـى 
 .( يوضح نتائج التحميل00لى جدول )ى، والجدول التاببيئة التعمم الإلكترون السحابية
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( أن قيمة معامل الارتباط يساوى 00يتضح من نتائج الجدول السابق جدول ) 
(، أى أنو لا 1.18( أقل من مستوى الدلالة الفرضى )1.111(، بمستوى دلالة )1.020)

وقبول الفرض ى، توجد دلالة إحصـائية عند ىذا المسـتوى، وليذا تم رفض الفرض الصفر 
، وىذا يعني وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب الطالبات لمذكاء الجمعي البحثى الثانى عشر

وقدراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية ببيئة التعمم 
 .الإلكترونيةالإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 

 تفسير النتائج:مناقشة و  -اثانيً 
مناقشة وتفسير نتائج الفروض الخاصة بالتجانس بين المجموعتين  -أولً 

 التجريبيتين الأولى والثانية:
من العرض السابق لنتائج التحميل الإحصائى لاختبار صـحة الفـرض البحثـى الأول لمتأكـد 

ث أشـارت ىـذه من التجانس بين المجمـوعتين التجـريبيتين تبـين قبـول الفـرض الصـفري الأول حيـ
( بــين متوســطي درجــات 1.18النتــائج إلــي أنــو لا يوجــد فــرق دال إحصــائيا عنــد مســتوي دلالــة )

التنافســـي القـــائم عمـــى  الإلكترونيـــةالمجمـــوعتين التجريبيـــة الأولـــى )اســـتخدمت حشـــد المصـــادر 
التشـــاركى القـــائم عمـــى  الإلكترونيـــةالمشـــروعات( والتجريبيـــة الثانيـــة )اســـتخدمت حشـــد المصـــادر 

المشــروعات( فــي التطبيــق القبمــي للبختبــار التحصــيمى، ومــن ثــم يتضــح أن ىنــاك تجــانس بــين 
وىــذا يعنــى أن الطالبــات فــى المجمــوعتين التجــريبيتين فــي التطبيــق القبمــي للئختبــار التحصــيمى. 

كـل مـن المجمـوعتين، لـم يكـن بيـنين فـروق فـى التطبيـق القبمـي للبختبـار التحصـيمى، قبـل البـدء 
لبحث، ومن ثم فإن أى فروق بعد إجـراء التجربـة يمكـن إرجاعيـا إلـى تـأثير متغيـرات فى تجربة ا

 البحث.
 مناقشة وتفسير النتائج المرتبطة بالتحصيل المعرفى: -ثانيًا
من العرض السابق لنتائج التحميل الإحصائى لاختبار صحة الفـروض البحثيـة )الثـانى،  

بع( الخاصـــة بالتحصـــيل المعرفـــى والتـــى تخـــتص والثالـــث، والرابـــع، والخـــامس، والســـادس، والســـا
التنافســـي  الإلكترونيــةحشــد المصــادر بالمقارنــة بــين المجمــوعتين التجريبيــة الأولــى )اســتخدمت 

التشـــاركي  الإلكترونيـــةحشـــد المصـــادر ( والتجريبيـــة الثانيـــة )اســـتخدمت القـــائم عمـــى المشـــروعات
ختبـار التحصـيمى. تبـين أنـو يوجـد فـرق ( فـي التطبيـق القبمـى والبعـدي للبالقائم عمى المشـروعات

( بــين متوســطى درجــات التطبيقــين القبمــى والبعــدى للبختبــار 1.18دال إحصــائيا عنــد مســتوى )
التحصيمى، لطالبات المجموعة التجريبيـة الأولـى، لصـالح التطبيـق البعـدى. وأنـو يوجـد فـرق دال 

مــــى والبعــــدى للبختبــــار ( بــــين متوســــطى درجــــات التطبيقــــين القب1.18إحصــــائيا عنــــد مســــتوى )
التحصيمى، لطالبات المجموعة التجريبية الثانية، لصالح التطبيق البعدى. كما أنو لا يوجـد فـرق 

( بين متوسطى درجات التطبيق البعدى للبختبـار التحصـيمى، 1.18دال إحصائيا عند مستوى )
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ال إحصـــائيا عنـــد لكـــل مـــن طالبـــات المجموعـــة التجريبيـــة الأولـــى والثانيـــة. وأنـــو لا يوجـــد فـــرق د
( بــين متوســطي الكســب فــي التحصــيل، لكــل مــن طالبــات المجموعــة التجريبيــة 1.18مســتوى )

، التنافســـي الإلكترونيـــةالاســـتراتيجية المقترحـــة لحشـــد المصـــادر الأولـــى والثانيـــة. كـــذلك تبـــين أن 
( فــي التحصــيل المعرفــى، لطالبــات المجموعــة التجريبيــة 1.00تحقــق حجــم تــأثير لا يقــل عــن )

، حجــم تــأثير التشــاركى الإلكترونيــةالاســتراتيجية المقترحــة لحشــد المصــادر الأولــى. كــذلك تحقــق 
( فــي التحصــيل المعرفــى، لطالبــات المجموعــة التجريبيــة الثانيــة. وىــذا يعنــى 1.00لا يقــل عــن )

ــــى  الإلكترونيــــةالاســــتراتيجية المقترحــــة لحشــــد المصــــادر أن  )التنافســــي، التشــــاركى( القائمــــة عم
، نجحـــت فـــى اكتســـاب طالبـــات المجمـــوعتين وعات ببيئـــة الـــتعمم الاجتمـــاعى عبـــر الويـــبالمشـــر 

ـــديين. وكـــذلك حققـــت  ـــى رفـــع مســـتوى التحصـــيل ل التجـــريبيتين لمتحصـــيل المعرفـــى، وســـاعد عم
)التنافســــــي، التشــــــاركى( القائمــــــة عمــــــى  الإلكترونيــــــةالاســــــتراتيجية المقترحــــــة لحشــــــد المصــــــادر 

حجـــم تـــأثير كبيـــر فـــي التحصـــيل المعرفـــى  اعى عبـــر الويـــبالمشـــروعات ببيئـــة الـــتعمم الاجتمـــ
 طالبات المجموعتين التجريبيتين، ويمكن تفسير ىذه النتائج عمى النحو التالي: 

 الإلكترونيةالمميزات والخصائص التى تتمتع بيا الستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  -
مم الجتماعى يامر )التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة التع

"Yammer"  عبر الويب كان ليا دور كبير فى تحقيق مجتمع الحشد من الطالبات
 الإلكترونيةحيث ساعدت استراتيجية حشد المصادر  المعممات للأىداف التعميمية المحددة

والتعاون  والأفكار والآراء المعمومات تبادلمجتمع الحشد من الطالبات المعممات عمى 
 وحمول لممشكلبت والميمات التعميمية، وتحفيزىم جديدة تعميمية مصادر ي إنشاءف والتشارك

التعميمية، ومن  أفضل النتائج لتحقيق الإلكترونية التعميمية المصادر من الاستفادة عمى
المميزات والخصائص أيضًا التى تتمتع بيا الاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

مجتمع الحشد من الطالبات بين أفراد  الموزعة المعرفة اسأس عمى أنيا تقوم الإلكترونية
 الحشد في الموجودة والمعرفة أن الخبرات ساعدت عمى مما واحدًا؛ فردًا وليس ،المعممات
نما طالبة واحدة، أو واحد فرد في محصورة ليست  الحشد؛ طالبات جميع عمى موزعة ىي وا 

 والمعرفة الخبرات ىذه إلى الوصول الحشد من الطالبات المعممات ومن ثم مكنت أفرد
 ومن ثم كانت الاستراتيجية المقترحة لحشد التعميمية، خبراتو تحسين في منيا والاستفادة
 عمميتي التعميم في المساعدة تقديم إلى تيدف ىادفة، غرضية عممية الإلكترونيةالمصادر 
عض الأدبيات محددة، وىذا ما أكدت عميو ب تعميمية أىداف أجل تحقيق والتعمم من

 .Corneli, et al., 2020, p؛ 026، ص2121)خميس، والدراسات والبحوث السابقة 

273; Jiang et al., 2018, 
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كان للأىداف التعميمية المحددة التى عمى أساسيا تم تصميم الستراتيجية المقترحة  -
ئة التعمم )التنافسي، التشاركى( القائمة عمى المشروعات ببي الإلكترونيةلحشد المصادر 
عبر الويب ليا دور فعال فى تحقيق مجتمع الحشد من  "Yammer"الجتماعى يامر 

لموضوعات أن تكون مناسبة  الطالبات المعممات للأىداف التعميمية المحددة ومن أىدافيا؛
التعمم حيث ساعدت الإستراتيجية المقترحة مجتمع الحشد من الطالبات المعممات عمى 

ميمية بكفاءة وفاعمية؛ من خلبل إعطاء الفرص لأفراد مجتمع الحشد من تحقيق الأىداف التع
الطالبات المعممات النقد وتحدى الآراء، وممارسة ميارات ما وراء المعرفة، والتعبير عن 
أرائيم والمشاركة فى وجيات النظر المتعددة ميمات التعميمية المطموب إنجازىا مما كان لو 

ت التعمم وتحقيق التعمم ذو المعنى؛ حيث ساعدت دور فى تعميق الفيم لموضوعا
الاستراتيجية المقترحة عمى بناء المعرفة وتبادل الآراء والخبرات بين أفراد الحشد من 
الطالبات المعممات بعضيم البعض، والتي من شأنيا تعميق الفيم، وتحقيق التعمم ذو 

عاب المعرفة وتعزيز الإحتفاظ المعنى، والإنجاز الأكاديمي لموضوعات التعمم، وتحسين إستي
بيا. كما كان لإنخراط مجتمع الحشد من الطالبات المعممات فى العممية التعميمية دور فعال 
فى تحقيق الأىداف التعميمية المحددة؛ حيث أصبحت الطالبات المعممات جزء لا يتجزأ من 

والتعاون  والآراء والأفكار والمعمومات عممية التعمم من خلبل تبادلالخبرات، والمعرفة،
 تمكن مجتمع وبالتالي حمول لممشكلبت والميمات التعميمية المحددة، في تقديم والتشارك
من الوصول إلى الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية،  الطالبات المعممات الحشد من

؛ عبد العال، 600، ص2126)عبدالله، ويتفق ذلك مع بعض البحوث والدراسات السابقة 
 (;Corneli, et al., 2020, p. 274; Jiang, et al. , 2018, p.5 005، ص 2126

المميزات والخصائص التى يتمتع بيا التعمم القائم عمى المشروعات من خلال بيئة التعمم  -
كان  الإلكترونيةعبر الويب القائمة عمى لحشد المصادر  "Yammer"الجتماعى يامر 

حيث يتميز التعمم  التعميمية المحددة بكفاءة وفعالية، ليا دور فعال فى تحقيق الأىداف
القائم عمى المشروعات بالعديد من المميزات وىذا من شأنو تم الإستفادة منو فى البحث 

تم الترکيز عمي الأسئمة المفتوحة والميام التعميمية التي تتحدي تفکير مجتمع  الحالى؛ حيث
عمم متمرکزة حول الطالبة المعممة وتمبي الحشد من الطالبات المعممات، وخمق بيئة ت

احتياجاتيا التعميمية، وتراعي الفروق الفردية، بالإضافة إلى تقديم ميمات تعميمية تتطمب 
دراك العلبقات، وطرح الأفكار، وتحفيز مجتمع الحشد من  التعمق في المحتوى التعميمي، وا 

يمية؛ مما اتاح ليم الوصول إلى الطالبات المعممات عمى المشاركة في انجاز الميمات التعم
حمول مبتكرة ونتائج متنوعة لمميمة التعميمية الواحدة لإختلبف الخبرات، والمعرفة، والآراء، 

، بالإضافة إلى تقييم أداء مجتمع الحشد من الطالبات الإلكترونيةوتنوع مصادر التعمم 
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ىداف التعميمية المعممات لأنفسيم وفق معايير واضحة ومحددة لقياس مدى فيميم للؤ
المحددة ساعدىم عمى لتنفيذ الميمات التعميمية المحددة، وىذا من شأنو كان ليا دور فعال 

 وآخرون ستانميفى تحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفعالية، وىذا يتفق مع 
(Stanley, 2021, p.13)  وبيمجين وآخرون (Bilgin, 2022, p.471).  

عبر  "Yammer"التى تتمتع بيا بيئة التعمم الجتماعى يامر  المميزات والخصائص -
بتقديم خدماتيا عن طريق الأدوات  الإلكترونيةالويب القائمة عمى حشد المصادر 

المصادر  لحشد خصيصًا التكنولوجية، والتطبيقات المتعددة والمتنوعة المصممة
ممات كان ليا دور فعال فى ، والتى إستخدميا مجتمع الحشد من الطالبات المعالإلكترونية

حيث تتميز بيئة التعمم الاجتماعى يامر ؛ تحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفعالية
"Yammer"  بالعديد من المميزات والخصائص، والإمكانيات التعميمية، والتى تم الإستفادة

التعمم الاجتماعى بيئة إمكانية الوصول إلي الموقع الخاص منيا فى البحث الحالى ومنيا؛ 
 من خلبل جياز الحاسب الشخصي أو الأجيزة الذكية، عبر الويب "Yammer"يامر 

رسال الرسائل،  جراء المناقشات، وا  وسيولة استخداميا فى تبادل المواد والوسائط التعميمية، وا 
وتحديث الحالات وغيرىا، بالإضافة إلى توافر الأدوات التكنولوجية، التي تتيح إمكانية 

نجاز الأنشطة والميمات ت جراء المناقشات، وا  نظيم المحتوى التعميمى، والأنشطة التعميمية، وا 
التعميمية المطموب تنفيذىا من مجتمع الحشد من الطالبات المعممات، وسيولة تحميل ممفات 
المحتوي التعميمي، واستيراد مصادر تعميمية إلكترونية أخرى، وغيرىا من الخصائص، 

لتعميمية حيث تتضمن العديد من أدوات الجيل الثانى لمويب، علبوة عمى أنيا والإمكانيات ا
بيئة تعمم تفاعمية بين أفراد مجتمع الحشد من الطالبات المعممات بعضيم البعض، وبين 

، ومن ثم فيى شجعت مجتمع الحشد من الطالبات -الباحثة -الحشد وأستاذ المقرر  مجتمع
من خلبل الأدوات التعميمية المتعددة التى توفرىا البيئة،  المعممات عمى التفاعل والإتصال

وىذا من شأنو كان ليا دور فعال فى تحقيق  الإلكترونيةوالتى تدعم حشد المصادر 
  الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفعالية.

المعايير التصميمية والأسس والمبادئ النظرية التى تم بناًء عمييا تصميم بالإضافة إلى  -
عبر الويب بتصميم الستراتيجية المقترحة  "Yammer"يئة التعمم الجتماعى يامر ب

، كان ليما )التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات الإلكترونيةلحشد المصادر 
أثر فعال فى اكتساب مجتمع الحشد من الطالبات المعممات لممعارف والميمات التعميمية 

وتحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة  نظومات التعميميةبتصميم وتطوير المالخاصة 
مجتمع الحشد من الطالبات المعممات وىذا يؤكد صحة النتائج فى اكتساب وفاعمية. 
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ىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية. وكذلك تحقيق الاستراتيجية المقترحة لحشد الأ
قائمة عمى المشروعات حجم تأثير كبير في )التنافسي، والتشاركى( ال الإلكترونيةالمصادر 

 .التحصيل المعرفى لمجتمع الحشد من الطالبات المعممات لممجموعتين التجريبيتين
ببطاقـة تقيـيم جـودة المنـتج الخاصـة بجـودة مناقشـة وتفسـير النتـائج المرتبطـة  -ثالثاً

 إنتاج المشروعات التعميمية: 
لاختبــار صــحة الفــرض البحثــي الثــامن  مــن العــرض الســابق لنتــائج التحميــل الإحصــائى

ـــــى )اســـــتخدمت  ـــــة الأول ـــــين المجمـــــوعتين التجريبي ـــــة ب ـــــذى يخـــــتص بالمقارن حشـــــد المصـــــادر وال
حشـــد المصـــادر ( والتجريبيـــة الثانيـــة )اســـتخدمت التنافســـي القـــائم عمـــى المشـــروعات الإلكترونيـــة
اصــــة بجــــودة إنتــــاج ( لبطاقــــة تقيــــيم المنــــتج الخالتشــــاركي القــــائم عمــــى المشــــروعات الإلكترونيــــة

المشــروعات التعميميــة تبــين أنــو يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصــائية بــين متوســطى درجــات الطالبــات 
في بطاقة جودة المنتج الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية بـين المجمـوعتين التجـريبيتين 

فــــوق لصــــالح المجموعــــة التجريبيــــة الثانيــــة، وليــــذا تــــم رفــــض الفــــرض الصــــفرى، وىــــذا يعنــــى ت
التشــاركي القــائم  الإلكترونيــةحشــد المصــادر المجموعــة التجريبيــة الثانيــة اللبتــى قمــن باســتخدام 

فى بطاقة جودة المنتج الخاصة بجودة انتاج إنتـاج المشـروعات التعميميـة عـن  عمى المشروعات
ائم التنافســي القــ الإلكترونيــةحشــد المصــادر المجموعــة التجريبيــة الأولــى اللبتــى قمــن باســتخدام 

 ، ويمكن تفسير ىذه النتائج عمى النحو التالي:عمى المشروعات
 التشاركي بناًء عمى الستراتيجية المقترحة لحشد الإلكترونيةيتمتع نمط حشد المصادر  -

 "Yammer"القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى يامر  الإلكترونيةالمصادر 
و، مما كان ليا دور فعال في جودة المنتج بالعديد من الخصائص والسمات المميزة ل

؛ الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية
ومن مميزاتو تشارك مجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي من الطالبات المعممات في 

صادر المعمومات إنجاز الميمات التعميمية المطموب تنفيذىا؛ حيث يتيح التشارك فى م
، إضافة قيمة ليذه المصادر من خلبل بناء تمثيلبت لمعارفيم الخاصة، وتوجيو الإلكترونية

جيودىم نحو إنجاز الميام التعميمية المطموب تنفيذىا لإنجاز المشروع التعميمي الخاص 
"بتصميم وتطوير المنظومات التعميمية" ومن ثم يتم إنجاز ىذه الميام بشكل أفضل. 

ضافة إلى التفاعل والإعتماد المتبادل لمجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي من بالإ
الطالبات المعممات؛ ساعدىم عمى تنفيذ الميام التعميمية، والوصول إلي حمول لممشكلبت 
التعميمية، من خلبل جمع البيانات، وتحميميا، ومناقشتيا، وتفسيرىا، والتوصل إلى إنجاز 

لوصول إلي حل مناسب لممشكمة التعميمية، بيدف إنجاز المشروع الميام التعميمية وا
الاجتماعي لأفراد مجتمع الحشد التشاركي من الطالبات  التعميمي. كما كان لمتفاوض
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 المتساوية المشاركة جانب إلى تبادل الخبرات التعميمية، والآراء، والأفكار ليم المعممات يتيح
حول تنفيذ الميمات التعميمية في ضوء احترام المعايير القرار  واتخاذ والتحدث في الاستماع

الأخلبقية في العمل والأداء الجماعي بيدف تحقيق الميام التعميمية المطموبة، والتي تسعي 
إلييا كل مجموعة من مجموعات مجتمع الحشد التشاركي. علبوة عمى المسئولية الفردية 

التشاركي من الطالبات المعممات؛ حيث كل والجماعية معًا لكل فرد من أفراد مجتمع الحشد 
طالبة من طالبات مجتمع الحشد مسئولة عن إنجاز أحد مكون من مكونات الميمة 
التعميمية المطموب إنجازىا فى عمل فرعي محدد، ولكنو فى نفس الوقت يكمل عمل 

معًا الآخرين من الأعضاء فى نفس المجموعة التشاركية، ثم يتم تجميع المكونات الفرعية 
لمميمة لتشكيل الميمة الرئيسية بيدف انجاز المشروع التعميمي الجماعي المشترك لكل 
مجموعة من مجموعات الحشد التشاركي. فكانت المسئولية فى مجتمع الحشد التشاركي 
لمطالبات المعممات مسئولية فردية وجماعية معًا. كما كان لمثواب الجماعي لأفراد 

شاركي من الطالبات المعممات دور فعال في جودة المنتج مجموعات مجتمع الحشد الت
الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية؛ حيث اعتمد حشد المصادر التشاركية عمى 
التسابق المستمر بين مجموعات الطالبات المعممات التشاركية لتحقق كل مجموعة تشاركية 

د التشاركي، فيناك دوافع أساسية التفوق عمى باقي المجموعات التشاركية فى مجتمع الحش
وىذا  لكي يظل العمل الجماعي المشترك قائمًا، فلب تتم المكافئة إلا بعد إنتياء العمل الكمي،

 Zahirovi, etوزاىيروف وآخرون  Sun, et al. (2018, p. 273)صن وآخرون  ما أكده

al. (2019, p. 73)  دة إنتاج مما كان لو دور فعال في جودة المنتج الخاصة بجو
 المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية.

التشاركي القائم عمى المشروعات  الإلكترونيةحشد المصادر  كما كان لخطوات واجراءات -
ببيئة التعمم الجتماعى يامر  الإلكترونيةبناًء عمى الستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

"Yammer" ودة المنتج الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية لو دور فعال فى ج
 فييا تم مشاركة الطالبات المعممات فى كلو  لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية؛

 الإلكترونيةفى إنجاز ميمات حشد المصادر  -خمس طالبات فى كل مجموعة-مجموعة 
 "Yammer"ر الويب، "يامر" المطموبة ببيئة التعمم الاجتماعى عب -الميمات التعميمية -

، حيث يتم مناقشة متطمبات الميمة داخل كل الإلكترونيةكأحد منصات حشد المصادر 
مجموعة، تقوم كل طالبة فى المجموعة التشاركية بإنجاز أحد مكونات ىذه الميمة 

ية. التعميمية. ثم يتم تجميع المكونات الفرعية معًا لتشكل الميمة الرئيسية لممجموعة التشارك
التشاركي القائم عمى المشروعات من خلبل جولتين  الإلكترونيةكما تم حشد المصادر 
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التشاركي تضمنت تقييم مبدئى من مجتمع  الإلكترونيةوىما: الجولة الأولى لحشد المصادر 
من المجموعات التشاركية الميمة التي قامت بتنفيذىا  الحشد وفييا تم مشاركة كل مجموعة

كتقييم مبدئي لمميمة من خلبل الأقران وفق المعايير التى تم تحديدىا  –لمجتمع الحشد 
من خلبل المناقشات وتقديم التعميقات، وعرض الأفكار من مجتمع الحشد لمميمة  -مسبقا

المحددة. كما قدم مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل 
، وتقديم التغذية الراجعة؛ نظرًا لأن ذكاء مجتمع الحشد ـ المعرفة المكممة، وعرض الأفكار

الطالبات المعممات ككل ـ أكبر من ذكاء المجموعة التشاركية ـ خمس طالبات ـ لأن مجتمع 
الحشد يقدم خبرات أوسع؛ نظرا لتعدد خبرة مجتمع الحشد، وتعدد الآراء ووجيات النظر، 

م العميق لممعرفة لدييا. ثم قامت كل مجموعة وبالتالي تتمكن المجموعة التشاركية من الفي
من المجموعات التشاركية بعمل تقييم ذاتي ومراجعة الأقران بناء عمى الأفكار التى تم 
عرضيا ومناقشتيا، ومن ثم تقوم بإجراء التعديلبت عمى الميمة وفقًا لمتغذية الراجعة التى 

ت وأفكار فى مجتمع الحشد. قدميا مجتمع الحشد عمى الميمة وما تم عرضو من مناقشا
التشاركي القائم عمى المشروعات:  الإلكترونيةأما عن الجولة الثانية لحشد المصادر 

تضمنت تقييم نيائي من مجتمع الحشد حيث تم مشاركة المجموعة التشاركية نفس الميمة 
قييم بعد ما قامت بعمل التعديلبت عمييا وفقًا لمتقييم المبدئي لمجتمع الحشد بيدف الت

النيائي لنفس الميمة من خلبل الأقران وفق المعايير التى تم تحديدىا مسبقا وبناء عمى 
ثم قدم  الأفكار التي تم مناقشتيا وعرضيا فى الجولة الأولي بين المجموعات التتشاركية.

مجتمع الحشد ـ الطالبات المعممات ـ الدعم الجماىيري المناسب، وتبادل المعرفة المكممة، 
الأفكار، وتقديم التغذية الراجعة مرة ثانية عمى نفس الميمة، وبالتالي تتمكن وعرض 

المجموعة التشاركية من سد التغرات المعرفية لدييا. ثم قامت المجموعة التشاركية بعمل 
تقييم نيائي بإجراء التعديلبت عمى نفس الميمة وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي من 

تقدمو من مجتمع الحشد. علبوة عمى الاستفادة من حكمة الحشد )الذكاء الأقران الذي تم 
الجمعى( لممجموعة التشاركية بأخذ رأي مجتمع الحشد عمى نفس الميمة بناء عمى ما قامت 
بو من تعديلبت وفقًا لمتغذية الراجعة والتقييم النيائي عمى نفس الميمة بيدف تقديم الدعم 

لأداء وانجاز الميمة المحددة، وذلك للئستفادة من حكمة  فى الحصول عمى الرأي المناسب
كان ليا دور فعال فى جودة المنتج  الجميور قبل التقييم النيائي لممشروع، وىذا من شأنو

 الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية.
التشاركي وفق  الإلكترونيةالمصادر يتمتع التعمم القائم عمى المشروعات لنمط حشد  -

ببيئة التعمم الجتماعى يامر  الإلكترونيةالستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
"Yammer"  المميزات والخصائص مما كان لو دور فعال فى جودة المنتج بالعديد من
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 ة؛الخاصة بجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثاني
ومنيا الاعتماد المتبادل بين أعضاء مجموعات الحشد التشاركي من الطالبات المعممات 

 الإلكترونيةلإنجاز المشروعات التعميمية، إذ أن كل طالبة فى مجموعة حشد المصادر 
بحاجة إلى بقية أعضاء المجموعة، وتدرك تماما أن نجاح المشروع التعميمي  التشاركي

ول من كل عضو في المجموعة، بناء عمى تحديد الميام والأدوار يعتمد عمى الجيد المبذ
المحددة بينيم، الأمر الذي ساعد عمى توفير الألفة، وخمق الترابط بين أعضاء مجموعة 
الحشد التشاركى من الطالبات المعممات بيدف إنجاز المشروعات التعميمية بجودة عالية. 

مجموعات الحشد التشاركي، بتقديم المساعدة، بالاضافة إلى التفاعل الإيجابي بين أعضاء 
فتبادل المساعدة والدعم وتنسيق جيود الأعضاء لتحقيق اليدف الجماعي يعد تفاعلًب 
ايجابي لتحقيق الأىداف التعميمية المشتركة، وتطوير التفاعلبت الإيجابية بين مجتمع 

حقيق الأىداف الحشد التشاركي من الطالبات المعممات مما أثر بشكل إيجابي فى ت
المنشودة لإنجاز المشروعات التعميمية.علبوة عمى تقبل أعضاء مجموعات الحشد التشاركي 
بعضيم البعض بيدف إنجاز المشروعات التعميمية، كما كان توزيع الأدوار لإنجاز 
الميمات التعميمية المحددة وتبادليا، والانتماء لممجموعة، وتحمل المسئولية وميارات القيادة 

يارات اتخاذ القرار، وميارات التواصل، وغيرىا من الميارات الاجتماعية والتى تُعد ذات وم
التشاركي فى تحقيق الميمات  الإلكترونيةأىمية بالغة فى لنجاح لمجموعة حشد المصادر 

التعميمية الخاصة بالمشروعات التعميمية، وىذا بدوره ساعد عمى إنجاز المشروعات 
 ,Ashmanالية من الكفاءة والفعالية، وىذا ما أكد عميو أشمان التعميمية عمى درجة ع

(2022, p.23)  روجرز وآخرونو Rogers, et al. (2021, p. 896). 
والخصائص التى تتمتع بيا ببيئة التعمم الجتماعى يامر  بالإضافة إلى الإمكانيات -

"Yammer" نتاج عبر الويب كان لو دور فعال فى جودة المنتج الخاصة بجودة إ
المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية مجتمع الحشد التشاركي 

خدمة  "Yammer"حيث توفر ببيئة التعمم الاجتماعى يامر  من الطالبات المعممات؛
Microsoft Planner ،  وىذه الخدمة تستخدم لإدارة المشروعات التعميمية التى تعتمد
؛ Microsoft يا؛ خدمة مستندة إلى السحابة، المستضافة بواسطةعمى الفريق. ومن مميزات

من إدارة المشروعات التعميمية  مجتمع الحشد التشاركي من الطالبات المعمماتحيث مكنت 
تنظيم العمل وتتبع التشاركي من بسيولة ويسر، كما سمحت لفريق العمل من مجتمع الحشد 

ية لإدارة الميام والتعاون مع أعضاء فريق عمميم لمميمات التعميمية، ووفرت طريقة مرئ
العمل، ومن ثم إنجاز الميمات التعميمية لفريق العمل، كما ساعدت عمى اجراء المناقشات 
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وتبادل المعمومات لمميمات التعميمية بين أعضاء فريق العمل من مجتمع الحشد التشاركي 
ية المطموب إنجازىا من فريق بسيولة، ويسر، بالإضافة إلي إمكانية تسجيل الميام التعميم

التشاركي مجتمع الحشد  العمل، وتحديث مدى التقدم بيا ومتابعة اي جديد، كما اتاحت
إنشاء خطط وتعيين ميام تعميمية جديدة ومشاركة الممفات مع أعضاء فريق العمل، علبوة 

اركي عمى البقاء دائما عمى الإطلبع بسير العمل لأعضاء الفريق من مجتمع الحشد التش
لو دور فعال فى جودة المنتج الخاصة كان من أي مكان أو أي جياز، وىذا من شأنو 

مجتمع الحشد  بجودة إنتاج المشروعات التعميمية لدى طالبات المجموعة التجريبية الثانية
 التشاركي من الطالبات المعممات.

التعمم الإجتماعي الخاصة بمقياس الذكاء الجمعي ببيئة مناقشة وتفسير النتائج  -رابعًا
 :الإلكترونيةعبر الويب القائم عمى حشد المصادر 

مـــن العـــرض الســـابق لنتـــائج التحميـــل الإحصـــائى لاختبـــار صـــحة الفـــرض البحثـــي التاســـع  
ـــــى )اســـــتخدمت حشـــــد المصـــــادر  ـــــة الأول ـــــين المجمـــــوعتين التجريبي ـــــة ب ـــــذي يخـــــتص بالمقارن وال

تجريبيـــة الثانيـــة )اســـتخدمت حشـــد المصـــادر التنافســـي القـــائم عمـــى المشـــروعات( وال الإلكترونيـــة
التشاركي القائم عمـى المشـروعات( فـى مقيـاس الـذكاء الجمعـي. تبـين أنـو يوجـد فـرق  الإلكترونية

ذو دلالة إحصائية بين متوسطى درجات الطالبات في مقيـاس الـذكاء الجمعـي بـين المجمـوعتين 
نــى تفــوق المجموعــة التجريبيــة الثانيــة التجــريبيتين لصــالح المجموعــة التجريبيــة الثانيــة، وىــذا يع

التشـاركي القـائم عمـى المشـروعات فـى مقيـاس  الإلكترونيـةاللبتى قمن باستخدام حشـد المصـادر 
عـن  الإلكترونيـةالذكاء الجمعي ببيئة الـتعمم الإجتمـاعي عبـر الويـب القـائم عمـى حشـد المصـادر 

التنافســي القــائم  الإلكترونيــةصــادر المجموعــة التجريبيــة الأولــى اللبتــى قمــن باســتخدام حشــد الم
ويمكــن تفســير ىــذه النتــائج عمــى النحــو عمــى المشــروعات ببيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عبــر الويــب، 

 التالي:
 الإلكترونيةوجود علاقة وثيقة بين الذكاء الجمعي )حكمة الحشد(، وحشد المصادر  -

ببيئة التعمم  ترونيةالإلكالتشاركي بناًء عمى الإستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
لان ىدف تكنولوجيا حشد المصادر  عبر الويب؛ "Yammer"الجتماعي يامر 

التشاركى وفق الإستراتيجية المقترحة مشاركة جماعية لأفراد مجتمع الحشد من  الإلكترونية
الطالبات المعممات بيدف الإستفادة من الذكاء الجمعي )حكمة الحشد( لإكمال الميمات 

وتوليد المعرفو، وانتاجيا، واكتسابيا، وتشاركيا لأفراد مجتمع الحشد التشاركى من  التعميمية،
الطالبات المعممات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب. فالذكاء الجمعي لمجتمع حشد 

التشاركي من الطالبات المعممات وفق الاستراتجية يتولد من خلبل  الإلكترونيةالمصادر 
ين من أفراد مجتمع حشد فى أداء الميام المطموب تنفيذىا فى الأنشطة المعرفية لممساىم
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 الإلكترونيةالمشروعات التعميمية؛ لذلك ترتبط عوامل الذكاء الجمعي لحشد المصادر 
بعوامل ميمة العمل التشاركي لمجتمع الحشد فى انجاز الميام المتعددة والمتباينة  التشاركي

اس معامل الذكاء الجمعي من خلبل العامل لإنجاز المشرعات التعميمية؛ حيث ييدف قي
، 2121التشاركي، وىذا ما أكده خميس ) الإلكترونيةلمشاركة مجموعات حشد المصادر 

 .Lebraty et al. (2023, p. 50)وآخرون  (، وليبراتي080ص
التشاركي ببيئة التعمم الجتماعى عبر الويب بناًء  الإلكترونيةيُعد نمط حشد المصادر  -

أحد أنماط حشد المصادر التى  الإلكترونيةراتيجية المقترحة لحشد المصادر عمى الست
كان لو دور فعال فى تحقيق الذكاء الجمعي وتفوق طالبات المجموعة التجريبية الثانية 

 الإلكترونيةتشارك مجتمع حشد المصادر من خلبل  عن المجموعة التجريبية الأولى؛
نجازالميمات التعميمية، حيث قامت كل طالبة من إ التشاركي من الطالبات المعممات في

طالبات مجتمع الحشد التشاركي بإنجاز أحد مكون من مكونات الميمات التعميمية المطموب 
إنجازىا لممشروعات التعميمية، ثم تم تجميع المكونات الفرعية معًا لمميمة لتشكيل الميمة 

 الفريق أعضاء بين عمى التشارك دالتشاركي اعتم الإلكترونيةالرئيسية، فحشد المصادر 
أحد  تفوق يتحقق ثم المطموب من مجتمع الحشد، ومن أوالنشاط الميمة إنجاز في الواحد

المجموعات  التشاركي من الطالبات المعممات عمى الإلكترونيةحشد المصادر  مجموعات
 المكافآت عمى الحصول مجموعةمن مجموعات الحشد التشاركى وفيو سعت كل الأخرى،

أدائيا، وىذا من شأنو كان لو دور فعال فى تحقيق الاستفادة من الذكاء  من تعزز التي
الجمعي )حكمة الحشد(، وتفوق طالبات المجموعة التجريبية الثانية عن المجموعة التجريبية 

، 2121وخميس ) Sun, et al. (2018, p. 270)الأولى، وىذا ما أكده صن وآخرون 
 (.080ص 2126( وعمار )020ص

التشاركي القائم عمى المشروعات بناًء عمى  الإلكترونيةيتمتع نمط حشد المصادر  -
في ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب  الإلكترونيةالإستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 

بالعديد من الخصائص والسمات المميزة لو، مما  الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 
في تحقيق الذكاء الجمعي وتفوق طالبات المجموعة التجريبية الثانية كان ليا دور فعال 

حيث تشارك مجموعات أفراد مجتمع الحشد التشاركي من  ؛عن المجموعة التجريبية الأولى
الطالبات المعممات في إنجاز الميمات التعميمية، والتفاعل والإعتماد المتبادل فيما بينيم، 

اعية معًا لكل فرد من أفراد مجتمع الحشد التشاركي من وتحمل المسئولية الفردية والجم
الطالبات المعممات، وتقبل أعضاء مجموعة العمل بعضيم البعض بيدف إنجاز الميمات 
التعميمية؛ حيث تسمح المجموعة لأعضائيا بحق المشاركة في جميع أنشطة المجموعة 
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تقبل أعضاء مجموعة العمل  فحقق عندىم فيمًا أكثر لأىدافيا التعميمية المحددة؛ ومن ثم
بعضيم البعض، وىذا بدوره ساعد عمى إنجاز الميمات التعميمية عمى درجة عالية من 
الكفاءة والفعالية، وكان ليا دور فعال في تحقيق الذكاء الجمعي، علبوة عمى الثواب 
الجماعي لأفراد مجموعات مجتمع الحشد التشاركي؛ حيث كان مجموعات حشد المصادر 

ركية من الطالبات المعممات بناًء عمى الاستراتيجية المقترحة يعتمد عمى التسابق التشا
المستمر بين مجموعات الحشد التشاركية لتحقق كل مجموعة تشاركية التفوق عمى باقي 
مجموعات الحشد التشاركية فى مجتمع الحشد التشاركي، فيناك دوافع أساسية كانت تجعل 

قائمًا، فلب  مجموعات الحشد التشاركية من الطالبات المعمماتالعمل الجماعي المشترك بين 
تتم المكافئة إلا بعد إنتياء العمل الكمي المشترك، وغيرىا من المزايا والخصائص لنمط حشد 

التشاركي التى كان لو دور فعال فى في تحقيق الذكاء الجمعي وتفوق  الإلكترونيةالمصادر 
ة عن المجموعة التجريبية الأولى، وىذا ما أكده حدد صن طالبات المجموعة التجريبية الثاني

 ,Zahirovi, et al. (2019وزاىيروف وآخرون  Sun, et al. (2018, p. 273)وآخرون 

p. 73) 

التشاركي  الإلكترونيةكما كان لمعالجة المعمومات بين أعضاء مجموعات حشد المصادر  -
ميمات التعميمية لإنجاز المشروعات بناًء عمى الستراتيجية المقترحة أثناء تنفيذ ال
حيث ساعد أعضاء مجموعة حشد  التعميمية، دور فعال فى تحقيق الذكاء الجمعي؛

التشاركي من الطالبات المعممات عمى تطوير رؤي جديدة والتوصل  الإلكترونيةالمصادر 
لي إلى تفاىم مشترك حول الميمة المطموب تنفيذىا، وحمول ذات جودة عالية، مما أدي إ

تغييرات فى المعرفة ونموىا، وىذا من شأنو يحقق الذكاء الجمعي؛ وذلك من خلبل الدوافع 
المعرفية، والحاجة إلي الإدراك، ومن ثم فمعالجة المعمومات عمى  والدوافعالإجتماعية، 

مستوي مجموعات الحشد التشاركية أدت إلي توليد الأفكار الإبداعية، والتوصل لحمول 
يام التعميمية، وىذا من شأنو حقق الذكاء الجمعي لأفراد المجموعة وىذا ما لممشكلبت، والم

  دراسة فاجان وآخرونكما أكدتو  Nijstad et al. (2018, p. 32)  نيجستاد وآخرون أكده
Fagann, et al. (2020). 

بمدى الرتباط بين الذكاء الجمعي وجودة إنتاج مناقشة وتفسير النتائج الخاصة  -خامسًا
مشروعات التعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد ال

 : الإلكترونيةالمصادر 
من العرض السابق لنتائج التحميل الإحصائى لاختبار صحة الفروض البحثيـة )العاشـر، 
والحــادى عشــر، والثــانى عشــر( والتــى تخــتص باختبــار مــدى الارتبــاط بــين تمكــن الطالبــات مــن 

ء الجمعـي وقـدراتين عمـى إنتـاج المنـتج النيـائى الخـاص بجـودة انتـاج المشـروعات اكتساب الذكا



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

200 

. تبـين أنـو الإلكترونيـةالتعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمـة عمـى حشـد المصـادر 
ــــذكاء الجمعــــي  ــــى لم ــــة بــــين اكتســــاب طالبــــات المجموعــــة التجريبيــــة الأول وجــــود علبقــــة ارتباطي

المنــتج النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج المشــروعات التعميميــة ببيئــة الـــتعمم  وقــدراتين عمــى إنتــاج
. أيضًـــا تبـــين وجـــود علبقـــة الإلكترونيـــةالإجتمـــاعي عبـــر الويـــب القائمـــة عمـــى حشـــد المصـــادر 

ارتباطية بين اكتسـاب طالبـات المجموعـة التجريبيـة الثانيـة لمـذكاء الجمعـي وقـدراتين عمـى إنتـاج 
ودة انتـاج المشــروعات التعميميـة ببيئـة الــتعمم الإجتمـاعي عبـر الويــب المنـتج النيـائى الخــاص بجـ
. كما تبين وجود علبقة ارتباطيـة بـين اكتسـاب الطالبـات الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 

عينة البحث )المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية( لمـذكاء الجمعـي وقـدراتين 
النيــائى الخــاص بجــودة انتــاج المشــروعات التعميميــة ببيئــة الــتعمم الإجتمــاعي عمــى إنتــاج المنــتج 

، ويمكــن تفســير ىــذه النتــائج عمــى النحــو الإلكترونيــةعبــر الويــب القائمــة عمــى حشــد المصــادر 
 التالي:

يُعد الإستفادة الذكاء الجمعي )حكمة الحشد( من أىداف الستراتيجية المقترحة لحشد  -
)التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم  الإلكترونيةالمصادر 

الجتماعى عبر الويب، مما كان لو دور فعال فى تحقيق جودة إنتاج المشروعات 
ومن ثم تبين وجود العلاقة الرتباطية بين  الإلكترونيةالتعميمية لمجتمع حشد المصادر 

من  الإلكترونيةالمصادر  الذكاء الجمعي، وجودة انتاج المشروعات لمجتمع حشد
حيث ترجع أىمية الذكاء الجمعي  ؛الطالبات المعممات فى المجموعتين التجريبيتين

فى ببيئة التعمم الاجتماعي عبر الويب؛  الإلكترونية)حكمة الحشد( لحشد المصادر 
الإستفادة من حكمة الحشد من الطالبات المعممات في حل المشكلبت وتحسين اتخاذ 

التعامل مع المشكلبت والميمات التعميمية لإنجاز المشروعات التعميمية، القرارات، 
بالاضافة أن الذكاء الجمعي ساعد عمى التعاون والتشارك بين الطالبات فى مجموعات 
الحشد عمى تكوين المعرفة، وتكامميا، وتشاركيا؛ من أجل الوصول إلي حمول تشاركية 

لذكاء الجمعي فى مجموعات العمل لتكوين متميزة؛ وىذا من شأنو يؤكد عمى أىمية ا
المعرفة وتكامميا وتشاركيا، كما ساعد عمى تعزز الإبداع داخل مجموعات العمل؛ 
فالمجموعة الواحدة بطبيعتيا تضم العديد من الأعضاء من الطالبات المعممات المختمفين 

ع دور فى ابتكار فى الآراء، والأفكار، ووجيات النظر، والخبرات، ومن ثم كان ليذا التنو 
حمول لمميمات التعميمية لممشروعات التعميمية أكثر إبداعًا، بالإضافة إلى فيم أفضل 
لممشكلبت، والميمات التعميمية المعقدة، علبوة عمى التركيز عمى الحمول والآراء البديمة 
. والمتنوعة، لإختيار أفضميا، وليس التركيز عمى رآي أحد الطالبات داخل مجموعة العمل
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وىذا من شأنو أكد عمى العلبقة الارتباطية بين الذكاء الجمعي، وجودة انتاج المشروعات 
لمجتمع حشد المصادر من الطالبات المعممات، وىذا ما أكدتو الأدبيات، والبحوث 

، 2122خميل،  ؛080ص ،2121خميس، ؛58،ص2105حسين، ) والدراسات السابقة
 ;Jeong, et al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700) 208ص

Bates, et al., 2021, p. 50; .) 
، والعمل في المشروعات الإلكترونيةكان لمعلاقة الوثيقة بين حشد المصادر  كما -

دور فعال فى  الإلكترونيةببيئة التعمم الجتماعي القائمة عمى حشد المصادر  التعميمية
إنتاج المشروعات التعميمية لمجتمع  وجود علاقة ارتباطية بين الذكاء الجمعي وجودة

ويرجع ذلك إلي العديد  من الطالبات المعممات عينة البحث؛ الإلكترونيةحشد المصادر 
من الطالبات المعممات؛ من خلبل الاستفادة من  الإلكترونيةمن الفوائد لحشد المصادر 

في التعمم الذكاء الجمعي )حكمة الحشد( من الطالبات المعممات من خلبل المشاركة 
الجماعي؛ فكمما لتبادل المعرفة والخبرات والآراء، ومشاركتيا بين أعضاء فريق العمل دور 
فعال ساعد فى بناء المعرفة الجماعية، ومن ثم الابتكار وايجاد الحمول عمى نحو أفضل 
من خلبل المناقشات المفتوحة وجمسات العصف الذىني لأعضاء فريق العمل لحشد 

سمحت لجميع الطالبات المعممات بالتعبير عن آرائين ومن ثم تحسين  المصادر، والتي
أداء الفريق من خلبل حكمة الحشد، بالإضافة إلى ذلك فيي وفرت فرص لحشد المصادر 
لتطوير ميارات التواصل والعمل الجماعي لدييم. وذلك لأنيم بحاجة إلى العمل معا 

تعميمية بدرجة عالية من الكفاءة لتحقيق ىدف مشترك يتمثل فى انجاز المشروعات ال
والجودة. علبوة عمى ذلك، أمكن لممشاريع الجماعية أن تساعد حشد المصادر من 
الطالبات المعممات عمى تطوير مياراتيم القيادية، وىذا من شأنو لو دور فعال فى العلبقة 

المصادر  الارتباطية بين الذكاء الجمعي وجودة إنتاج المشروعات التعميمية لمجتمع حشد
 ,Stanleyمن الطالبات المعممات عينة البحث وىذا ما أكده ستانمي ) الإلكترونية

(2021, p.13. 
بالإضافة إلى أن التصميم الجيد لمراحل الستراتيجية المقترحة لحشد المصادر  -

)التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى المشروعات حقق حجم تأثير كبير،  الإلكترونية
لعلاقة الرتباطية بين الذكاء الجمعي، وجودة انتاج المشروعات لمجتمع وجود اوتبين 

حيث  ؛من الطالبات المعممات فى المجموعتين التجريبيتين الإلكترونيةحشد المصادر 
تتضمن ست مراحل والتى تتمتع بالعديد من الخصائص لكل مرحمة من مراحميا، مما كان 

لطالبات المعممات لممعارف والميمات لو أثر فعال فى اكتساب مجتمع الحشد من ا
، وتحقيق الأىداف التعميمية المحددة بكفاءة وفاعمية؛ حيث تتكون مراحل التعميمية



 ركى()التنافسي، والتشا الإلكترونيةتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
قائمة عمى المشروعات ببيئة تعمم اجتماعى عبر الويب وأثرىا عمى تنمية التحصيل وجودة إنتاج  

 المشروعات التعميمية والذكاء الجمعي لدى الطالبات المعممات

 

205 

الاستراتيجية المقترحة من ست مراحل ىي: مرحمة التييئة والاستعداد لحشد المصادر 
القائمة  ونيةالإلكتر القائمة عمى المشروعات، ومرحمة التخطيط لحشد المصادر  الإلكترونية

القائمة عمى المشروعات،  الإلكترونيةعمى المشروعات، ومرحمة العممية لحشد المصادر 
القائمة عمى المشروعات، ومرحمة النواتج لحشد  الإلكترونيةومرحمة التقويم لحشد المصادر 

القائمة عمى المشروعات، ومرحمة الحوكمة لحشد المصادر  الإلكترونيةالمصادر 
القائمة عمى المشروعات، وكل مرحمة من ىذه المراحل الست ليا العديد من  الإلكترونية

الخطوات الإجرائية الفرعية، والتى تتمتع أيضًا بالعديد من الخصائص التى تم توضيحيا 
فى الاطار النظري لمبحث، وىذا من شأنو أدي إلى وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب 

تجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية( لمذكاء الطالبات عينة البحث )المجموعة ال
الجمعي وقدراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية 

 الإلكترونيةببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
ييا التصميم الجيد والمبادئ النظرية العديدة التى استند عم بالإضافة إلى الأسس -

)التنافسي، والتشاركى( القائمة عمى  الإلكترونيةللاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر 
المشروعات ببيئة التعمم الجتماعى عبر الويب كان ليا أثر فعال فى وجود العلاقة 
الرتباطية بين الذكاء الجمعي، وجودة انتاج المشروعات لمجتمع حشد المصادر 

حيث تقوم الإستراتيجية  من الطالبات المعممات فى المجموعتين التجريبيتين؛ ةالإلكتروني
التي استند لعدد من النظريات التعميمية الميمة، و الأسس والمبادئ النظرية المقترحة عمى 

عمييا البحث الحالى، وتتضمن: الأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا حشد المصادر 
لتعمم الإجتماعية عبر الويب وىي: نظرية المعرفة الموزعة، ونظرية فى بيئات ا الإلكترونية

الإنخراط. والأسس والمبادئ  المبرر، ونظرية الفعل الدافعية، ونظرية النشاط، نظرية
النظرية التي تقوم عمييا التعمم القائم عمى المشروعات فى بيئات التعمم الإجتماعية عبر 

ظرية البنائية الإجتماعية، ونظرية النشاط، والنظرية الويب وىي: النظرية البنائية، والن
الاتصالية. والأسس والمبادئ النظرية التى يقوم عمييا الذكاء الجمعي فى بيئات التعمم 

وىذا من  نظرية التنسيق، ونظرية العقل، والنظرية الحسابية،وىي:  الإجتماعية عبر الويب
الطالبات عينة البحث )المجموعة  شأنو أدي إلى وجود علبقة ارتباطية بين اكتساب

التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية( لمذكاء الجمعي وقدراتين عمى إنتاج المنتج 
النيائى الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب 

 .الإلكترونيةالقائمة عمى حشد المصادر 
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مية التى تم اشتقاقيا من الأدبيات والدراسات والبحوث كما كان لممعايير التصمي -
الباحثة بتصميم بيئة لمتعمم الإجتماعى عبر الويب  قامتالسابقة، والتى عمى أساسيا 

)التنافسي، التشاركى( قائمة  الإلكترونيةبتصميم استراتيجية مقترحة لحشد المصادر 
طية بين الذكاء الجمعي المشروعات كان ليا دور فعال فى وجود علاقة ارتباعمى 

من الطالبات  الإلكترونيةوجودة إنتاج المشروعات التعميمية لمجتمع حشد المصادر 
والتى تناولت معايير تصميم: وأنشطة التعمم ببيئات التعمم  المعممات عينة البحث؛

، والمبادئ والأسس النظرية لتصميم الإلكترونيةالاجتماعى القائمة عمى حشد المصادر 
، والأسس والمبادئ الإلكترونيةالتعمم الاجتماعى القائمة عمى حشد المصادر  بيئات

ومنصة التعمم الاجتماعى عبر  الإلكترونيةالنظرية التي يقوم عمييا تصميم حشد المصادر 
الاجتماعى التي تسمح لممعممين  كأحد أكثر منصات التعمم "Yammer"الويب "يامر" 

، وانتاج المشروعات الإلكترونيةعمى حشد المصادر  بإدارة التعمم الاجتماعى القائم
التعميمية، وتنمية الذكاء الجمعي، والأسس والمبادئ النظرية التي يقوم عمييا انتاج 
المشروعات التعميمية، وتنمية الذكاء الجمعي فى بيئة التعمم الاجتماعى القائمة عمى حشد 

؛ حسيب، 2105رون، ؛ أمين وآخ005، ص2105)فارس،  الإلكترونيةالمصادر 
؛ 2120؛ محمد، 2121؛ عبد العزيز، 02، ص2105؛ عزام، 2105؛ عمر، 2105

؛ عبدالله، 000، ص2126؛ ربيع، 020، ص2121؛ خميس، 2120الصبحي، 
 ,Jiang؛ 085، ص 2126؛ عمار، 021، ص  2126؛ عبد العال، 605، ص2126

et al., 2018, p.4; Schmitz, et al., 2018, p.19; Wimbauer, et al., 2020, 

p.150; Wimbauer, et al., 2020, p.150 Saxton, et al. , 2019, p. 4; 

Donlon, et al. , 2020, p. 50 Sun, et al., 2018, p. 270; Zahirovi, et al., 

2019, p. 73; Saxton, et al., 2019, p. 10 21262126؛ المانع، 01، ص ،
 ,Mioduser, et al., 2021, p. 62; Rogers ؛ ؛60، ص2120؛ حسين، 650ص

et al., 2021, p. 896; Stanley, 2021, p.13; Ashman, 2022, p.23 Jeong, 

et al., 2019, p. 22; Barlow, et al., 2020, p. 700; Riedl, et al., 2021, p. 

7; Bates, et al., 2021, p. 50)  من  الإلكترونيةمجتمع حشد المصادر  تمكنومن ثم
البات المعممات من اكتساب الذكاء الجمعي وقدراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الط

الخاص بجودة انتاج المشروعات التعميمية، وىذا من شأنو أدي إلى وجود علبقة ارتباطية 
بين اكتساب الطالبات عينة البحث )المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية 

دراتين عمى إنتاج المنتج النيائى الخاص بجودة انتاج الثانية( لمذكاء الجمعي وق
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المشروعات التعميمية ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى حشد المصادر 
 .الإلكترونية

 توصيات البحث:
 في ضوء ىذه النتائج يوصي البحث بما يأتى:

نافسي، والتشاركى( )الت الإلكترونيةالاستراتيجية المقترحة لحشد المصادر الإفادة من  -1
عمى تنمية متعيرات  القائمة عمى المشروعات ببيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب وأثرىا

 تابعة أخري غير التي تم استخداميا في البحث الحالي.
لبيئة التعمم الاجتماعى عبر الويب القائمة عمى الإفادة من قائمة المعايير التصميمية  -2

، والتي تم التوصل إلييا في البحث تنافسي، والتشاركى()ال الإلكترونيةحشد المصادر 
  الحالي عند تصميم بيئات التعمم الإجتماعي المشابية لذلك.

حشد الإفادة من نتائج البحث الحالي في تصميم بيئات التعمم الإجتماعي القائمة عمى  -3
التي تم  لتنمية متعيرات تابعة أخري غير)التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونيةالمصادر 

 استخداميا في البحث الحالي.
مكانيات الإفادة -4 )التنافسي، والتشاركى(  الإلكترونيةحشد المصادر  من خصائص وا 

 القائمة عمى المشروعات فى بيئات التعمم الاجتماعى عبر الويب.
ببيئة التعمم  الإلكترونيةالذكاء الجمعي القائم عمى حشد المصادر الإفادة من مقياس  -5

 والذي تم إعداده واستخدامو في البحث الحالي.عبر الويب  الاجتماعى
التعمم  فى بيئاتالتنافسي، والتشاركى  الإلكترونيةحشد المصادر نمطي  توظيف -6

التعمم  نواتج تنمية في لفاعميتيماعمى المشروعات الإجتماعي عبر الويب القائمة 
 المتعددة. 

القائمة الاجتماعى عبر الويب بيئات  لمفئة المستيدفةالذكاء الجمعي الإىتمام بتنمية  -7
نظرًا لأىميتو، ودوره الفعال فى تحقيق نواتج التعمم  الإلكترونيةحشد المصادر عمى 

 المتعددة.
ببيئات التعمم الإجتماعي عبر الويب في شكل المشروعات التعميمية الاىتمام بتنمية  -8

 منتجات تعميمية تكنولوجية بواسطة الطالبات المعممات.
نموذج التصميم التعميمي الذى تم استخدامو فى البحث الحالى وثبت فعاليتو في  تطبيق -9

 . الإلكترونيةحشد المصادر تصميم ببيئة التعمم الإجتماعي عبر الويب القائمة عمى 
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 البحوث المقترحة: 
 في ضوء نتائج البحث، يقترح البحث الحالى إجراء الدراسات والبحوث الأتية: 

)التنافســي،  الإلكترونيــةالاســتراتيجية المقترحــة لحشــد المصــادر فاعميــة جــراء بحــوث حــول إ -1
ـــتعمم الاجتمـــاعى عبـــر الويـــب  عمـــى تنميـــة والتشـــاركى( القائمـــة عمـــى المشـــروعات ببيئـــة ال

   الكفايات المعرفية والأدائية لدى الطالبات المعممات.
ببيئــــة الــــتعمم  المشـــروعاتالقائمــــة عمــــى  الإلكترونيـــةحشــــد المصــــادر العلبقـــة بــــين أنمـــاط  -2

، وبعـض أسـاليب الـتعمم، وأثرىـا فـي تنميـة التفكيـر الناقـد والانخـراط الاجتماعى عبر الويـب
   في التعمم لدى الطالبات المعممات.

المشــروعات ببيئــة الــتعمم القائمــة عمــى  الإلكترونيــةحشــد المصــادر أثــر التفاعــل بــين أنمــاط  -3
يــــة ميــــارات مــــا وراء المعرفــــة لــــدى ، وتوقيــــت تقــــديم الــــدعم، وتنمالاجتمــــاعى عبــــر الويــــب

   الطالبات المعممات.
المشــروعات ببيئــة الــتعمم القائمــة عمــى  الإلكترونيــةحشــد المصــادر أثــر التفاعــل بــين أنمــاط  -4

، وتوقيــت تقــديم التغذيــة الراجعــة، وعمــى تنميــة الكفايــات المعرفيــة الاجتمــاعى عبــر الويــب
   والأدائية لدي الطالبات المعممات.

المشـروعات ببيئـة الـتعمم القائمـة عمـى  الإلكترونيةحشد المصادر نوعية حول اجراء بحوث  -5
، لمتعــرف عمــى التفــاعلبت والســموكيات التــى تحــدث بــين الطالبــات الاجتمــاعى عبــر الويــب

 المعممات وبين البيئة التعميمية. 
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 المراجع
 المشروعات عمى لقائما التعمم إستخدام (. فاعمية2105، منال محمد، الداود، عبدالله داود )أمين

مجمة كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات لدي طالبات جامعة الممك فيصل.  عمى وأثره
 .216-000، 05، عالبحوث فى مجالات التربية النوعية

ــــراىيم ) ــــات التعمــــيم والــــتعمم 2100الدســــوقي، محمــــد إب نتــــاج بيئ ــــوان: تصــــميم وا  (. ورقــــة عمــــل بعن
 .25-28، 2، نوية لمجمعية المصرية لمكمبيوتر التعميميالمجمة العممية السالإلكتروني. 

 ميارات تنمية في Google جوجل تطبيقات استخدام (. أثر2120، صباح عيد رجاء )الصبحي
 مجمة اتحادالمشروعات والإتجاه نحوىا لدي طالبات الدراسات العميا.  عمى القائم التعمم

حاد الجامعات العربية الأمانة العامة، ، اتالجامعات العربية لمبحوث فى التعميم العالي
 .000-065( سبتمبر، 6)00

(. أثر التفاعل بين مستويي حشد 2126السيد، عبد العال عبدالله؛ الشربيني، زينب حسن حسن )
المصادر )المصغر/الموسع( وأسموب التوجيو بو )حر/موجو( ببيئة التعمم الإلكتروني 

العوالم الافتراضية ثلبثية الأبعاد لطلبب الدراسات  المتباعد في تنمية ميارات إنتاج بيئات
 200-52(، يونية، 01)0 مجمة جامعة جنوب الوادي لمعموم التربوية،العميا، 

جماعي" بالتعمم القائم عمى  –(. أثر اختلبف نمط التقديم "فردي 2126، ىيام خميل )الشمالي
لدراسي لدي طالبات تصميم المشروعات فى تنمية ميارات التفكير التصميمي والتحصيل ا

، المؤسسة العربية لمتربية . المجمة العربية لمتربية النوعيةالأزياء فى الكمية العممية لمتصميم
  22-0( فبراير، 20) 206والعموم والآداب، 

 (. فاعمية2126، ريا محمد عبدالله؛ أبو الحاج، عبد الرحمن بن عبد العزيز بن موسي. )المانع
تنمية ميارات التفكير الإستدلالى لدي طالبات  في المشروعات عمى القائم ممالتع استراتيجية

 026-650، 001، ع مجمة كمية التربيةالثانوية فى مقرر الفقو، 
 /تشاركي /تنافسي( الإلكترونية المصادر حشد نمط (.2120) حسن محمد السيد نبيل حسن،

 لدى العممي البحث ميارات نميةت عمى وأثره الاجتماعي التواصل منصات باستخدام )ىجين
 لمجمعية المحكمة العممية المجمة القرى. أم جامعة التربية بكمية الدراسات العميا طلبب

 .661 -206( ديسمبر، 2)5، التعميمي لمكمبيوتر المصرية
 الأداء مستوى تنمية في المشروعات عمى القائم فاعمية التعمم(. 2105حسيب، حسيب محمد )

 لخطر المعرضين المتعممين لدى الفريقي العمل وميارات لكفاءة الذاتية،وا الأكاديمي،
 .622-618، 02ع مجمة كمية التربية بالإسماعمية،الدراسي،  الفشل
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 مبادئ عمى قائمة تشاركية إلكترونية تعمم بيئة (. فاعمية تطوير2105حسين، عايدة فاروق )
طلبب  لدى الجماعي والذكاء عموماتالم معالجة ميارات لتنمية المرونة المعرفية نظرية
 -25( اغسطس، 5)28 مجمة دراسات تربوية واجتماعية،الإسكندرية،  جامعة التربية كمية
050. 

)الفردية/  الإلكترونية(. نمطا التعمم القائم عمى المشروعات 2120، نانيس نادر زكي )حسين
تجسيمي والإنخراط فى التعمم الجماعية( فى بيئة افتراضية لتنمية ميارات إنتاج التصوير ال

-6( يناير، 0)60، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميملدي طلبب تكنولوجيا التعميم. 
021 

المصادر  حشد (. نمطا2122خميل، وفاء محمود عبد الفتاح؛ رجب، وفاء محمود عبد الفتاح )
 الرقمي المعمم ميارات عمى تنمية وأثرىما الإلكترونية التدريب ببيئات الخارجي( / )الداخمي
(، يناير، 0)62 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميم،العموم،  معممي لدى الجمعي والذكاء
065-255  

.القاىرة: دار 0ج مصادر التعمم الإلكتروني، الأفراد والوسائط.(. 2108خميس، محمد عطية )
  السحاب.

 ج .فييا البحث ومجالات التعميم تكنولوجيا في حديثة اتجاىات(. 2121) عطية محمد ،خميس
 .والتوزيع لمنشر العربي الأكاديمي المركز :القاىرة .1

(. 2122خميس، ريم محمد عطية؛ الجزار، عبد المطيف الصفى؛ السلبمى، زينب حسن )
تصميمان لحشد المصادر )الموجو، الحر( ببيئة تعمم اجتماعي عبر الويب وفاعميتيما في 

مجمة بحوث كمية مواقف التعميمية لدى الطالبات المعممات، اكتساب كفايات تصميم ال
  026-56(، اغسطس، 5)2، التربية البنات العموم

 عمى الاختبارات في المصادر لحشد مقترحة استراتيجية (. تصميم2126ربيع، أنيار عمى الإمام )
 اتالطالب وتصورات الحشد اختبار مفردات وجودة النيائي عمى التحصيل وأثرىا الخط

، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، مجمة البحث العممي فى التربيةعنيا،  المعممات
 .202 -028( يوليو، 6)20
منظومة التعميم  تطوير كفايات المعمم لمتعميم عبر الشبكات.(. 2105محمود ) محمدزين الدين، 

 عبر الشبكة. القاىرة، 
 عمى القائم الإلكتروني لمتعمم مقترحة اتيجيةاستر  (. تصميم2121العزيز، محمد أنور ) عبد

 تطوير وميارات التحصيل تنمية في وأثرىا التعمم أبعاد نموذج ضوء في المشروعات
التعميم، تكنولوجيا  تكنولوجيا طلبب لدى المعرفي للؤسموب الرقمية وفقاً  التعمم وحدات
 .605-205، 08دراسات وبحوث، ع –التربية 
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الموجو" ومستوى  -التفاعل بين نمط حشد المصادر "الحر (. 2126عمي )عبدالله، علبء رمضان 
وأثره في تنمية ميارات  الإلكترونيةمنخفض" ببيئة التعمم  -الحضور الاجتماعي "مرتفع 

مجمة كمية ، إدارة المعرفة الرقمية والصلببة الأكاديمية لدى طلبب دبموم تكنولوجيا التعميم
  515-058(، نوفمبر، 008) 2جامعة سوىاج،  التربية،

(. تطوير إستراتيجية تعميم عبر الويب قائمة عمى المشروعات 2105، أمل محمد فوزى )عزام
لتنمية ميارات تطوير وحدات التعمم الرقمية والرضا التعميمي لدى طلبب تكنولوجيا التعميم، 

 66-0(، 015)2، جامعة المنصورة، مجمة كمية التربية بالمنصورة
عمان: دار صفاء  الإستراتيجيات الحديثة في التدريس الفعال،(. 2105عمي ) ، محسنعطية

 .لمطباعة والنشر
/ التشاركي( )التنافسي الإلكترونيةمط حشد المصادر (. ن2126عمار، حنان محمد السيد صالح )

القائم عمى التمعيب وأثره عمى تنمية ميارات استخدام تطبيقات جوجل التعميمية وزياة 
(، 2)5، المجمة الدولية لمتعميم الإلكترونينحو التعمم لدى طلبب تكنولوجيا التعميم، الدافعية 
 256 -066ابريل، 

 عمى القائم التعمم في التشارك مجموعة حجم بين (. العلبقة2105عمر، ايمان حممي عمى )
 كمية طالبات لدى الرقمى الفيديو مقاطع إنتاج وميارات البلبكبورد نظام عبر المشروعات
 .056-806، 66، عدراسات وبحوث –تكنولوجيا التربية التربية، 

 التعمم إدارة نظم عبر المشروعات عمى القائم التعمم استخدام(. 2105فارس، نجلبء محمد )
 إبداعية جماعية مشروعات إنتاج ميارات وتنمية الأكاديمية المثابرة عمى وأثره الاجتماعية

( مارس، 6)60جامعة أسيوط،  جمة كمية التربية،مالنوعية،  التربية كمية طلبب لدى
001-066. 

(. استخدام التعمم القائم عمي المشروعات الإلکترونية التشارکية 2120محمد، سماح أحمد حسين )
المدعومة بتطبيقات الجوجل التعميمية في تدريس التربية البيئية لتنمية التحصيل وبعض 

(، 02)66، جامعة أسيوط، مجمة كمية التربية عادات العقل لدي طلبب الدراسات العميا،
 02-0ديسمبر، 

(. اختلبف نمط حشد المصادر )تنافسي / تشاركي( فى بيئة 2126وىبو، حسام فتحي سميمان )
تدريب إلكترونية قائمة عمى تقنيات الذكاء الإصطناعي وأثره عمى تنمية ميارات التعمم 

، كمية التربية، جامعة ة دكتورة غير منشورة، رسالالرقمي لدي معممي معمم مرحمة الثانوية
 المنصورة.
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